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NOTA DEL EDITOR POR:
EL PAPEL DE LAS PERSONAS ABOGADAS EN
LAS INICIATIVAS DE CRECIMIENTO SINDICAL
JON HIATT

En la actualidad la labor juridica en nombre de
los sindicatos se desarrolla, en la mayoria de los
paisesy regiones, en un contexto de disminucién
gradual o hasta drastica de la densidad sindical,
es decir, en el porcentaje total de miembros
sindicales con relacién a la totalidad de la
poblacién trabajadora. De acuerdo con las
estadisticas de la OIT y la OCDE, en las ultimas
dos décadas la densidad sindical ha disminuido
del 28 al 22% en el Reino Unido, del 20 al 13%
en Brasil, del 21 al 16% en Japon y del 21 al 14%
en Alemania y en Paises Bajos. Aun cuando hay
excepciones, las cifras de densidad sindical son
generalmente bajas.

Las razones detras de esta tendencia varian entre
paises, sin embargo, hay factores comunes como
el cambio en las economias de muchos paises,
gue han pasado de sectores con un alto grado
de sindicalizacion a otros con un grado menor;
el cambio de empleos en la economia formal a
trabajos en la economia informal; la prevalencia
de la precarizacidon y la subcontratacion de los
puestos de trabajo, asi como las definiciones
revisadas de la situacion laboral; el impacto de
la tecnologia y la automatizacion de trabajos y el
aumento significativo de la oposicidn corporativa
y gubernamental a la sindicalizacién.

Aun asi, hay una paradoja en el centro de esta
desalentadora tendencia, pues en muchas
regiones el apoyo publico a los sindicatos va en
aumento. Encuestas recientes muestran que
el apoyo a los sindicatos en Estados Unidos ha
aumentado a niveles que no se veian desde la
década de los 70, con casi el 71% de las personas
adultas afirmando su apoyo a los sindicatos
y un 67% que considera que la disminucién de
miembros en los sindicatos es algo negativo
para las personas trabajadoras y para el pais
en general. En América Latina el apoyo a los

ideales sindicales se ha mantenido alto pese
a que la densidad sindical se ha reducido a
niveles histdricos. Las investigaciones en Europa
occidental, Asia oriental y otros lugares han
revelado contradicciones similares. El apoyo y la
necesidad de representacion colectiva contindan
siendo apremiantes, aun cuando las estructuras
formalesdelmovimientoobrero estandebilitadas.
En efecto, y en consonancia con esta necesidad
y apoyo, en muchos paises los sindicatos estan
depositando mas atencidn, recursosy creatividad
a las estrategias de crecimiento sindical.

Las formas en las que los sindicatos aumentan
sus miembros varian considerablemente entre
paises. En algunos lugares los sindicatos se deben
organizar por empresa o incluso por lugar de
trabajo; enotroslaorganizacién esanivel sectorial
y en otros los sindicatos tienen el reconocimiento
legal de la representacion de las personas
trabajadoras en ciertas industrias o sectores; sin
embargo, deben reclutar activamente nuevos
miembros para que sus bases crezcan.

Reconocer que la forma en que los sindicatos
aumentan sutamafioyreclutan nuevos miembros
varia de un pais a otro nos permite entender que
el papel que desempefian las personas abogadas
sindicales en estos esfuerzos también varia.
Ademas, sabemos que un numero significativo
de personas abogadas estan contribuyendo
de manera importante, como demuestran las
respuestas provenientes de todo el mundo a la
convocatoria de articulos para esta edicién. Como
establece el abogado laboral italiano Marco Tufo
al inicio de su articulo “aunque histéricamente,
las personas abogadas han jugado un papel
central en las iniciativas de crecimiento sindical
en ltalia, la reciente tendencia de disminucién en
la densidad sindical ha generado la intensificacién
de sus esfuerzos”.
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Jon Hiatt
Abogado asesor, Red
ILAW

Esta edicion del Global Labour Rights Reporter,
dedicada al papel de las personas abogadas
en la organizacion sindical y sus iniciativas de
crecimiento, cuenta con 13 articulos escritos
por personas abogadas que hacen parte
de la red ILAW en Asia, Africa, Suramérica,
Australia, Europa y Norteamérica.

Posterior a los articulos incluimos dos
apartados especiales. En primer lugar, un
discurso del abogado nigeriano de la Red
ILAW, Femi Aborisade, en el que se dirige a
una federacidn sindical nigeriana y expone
los pasos que considera fundamentales para
que los sindicatos (con apoyo legal) crezcan
y triunfen como organizaciones obreras
democraticas. En segundo lugar, una
conversacién entre cuatro experimentadas
personas abogadas sindicales de la Red ILAW
provenientes de la India, Brasil, Nigeria y
Canada en la cual discuten la relacion crucial
entre las personas abogadas sindicales y su
clientela, en tanto ofrecen apoyo en estas
campafias de crecimiento, asi como en otras
iniciativas importantes.

El primer articulo de la edicién viene desde
Ucrania y fue escrito por Ina Kudinska,
Tristan Masat y George Sandul. En este
describen un centro nacional de ayuda
legal laboral llamado Labor Initiatives que
es manejada conjuntamente por sindicatos
y personas abogadas laboralistas y cuyo
trabajo no se reduce a proveer servicios
legales, sino que incluye procurar el
crecimiento sindical. Con el antecedente
de la invasién rusa (que ya lleva casi cuatro
afios), las autorias elogian la contribucion
de las personas abogadas a la creacion de
nuevos sindicatos en varios sectores como
el del trabajo doméstico, el cuidado infantil,
el trabajo de plataformas e incluso dentro
de compafiias transnacionales.

Le sigue un articulo sobre otra alianza
entre el movimiento obrero y un centro de
personas abogadas sindicales enfocado
en personas trabajadoras jovenes en
Australia. En él, Amanda Threlfall describe
como el movimiento obrero australiano
ha aprovechado al sector demografico con
mas posibilidad de unirse a un sindicato en
la actualidad. Esto, gracias a la creacion de
un centro para juventudes trabajadoras,
llamado Young Workers Centre, en el que se
ofrecen servicios legales dirigidos a personas
jovenes trabajadoras no sindicalizadas, con el
objetivo de acercarlas al movimiento obrero.
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A continuacién Gayatri Singh, Katyageri
Chandola y Akhil Surya escriben sobre cémo
las personas abogadas laboralistas de la
India abordan los “mecanismos legales
para impedir que las personas trabajadoras
formen sindicatos”, especialmente en Ia
economia informal, y desarrollan estrategias
para contrarrestar estos mecanismos e
involucrar exitosamente a los sindicatos en
la organizacion de personas trabajadoras
que previamente han estado desprovistas
del derecho a sindicalizarse. Una de estas
estrategias fue una campafia en el sector de
recoleccion de basuras y la otra en centros
de salud y cuidado de infancias.

Aelim Yun, desde Corea del Sur, describe
como las personas abogadas laboralistas,
en conjunto con la Confederacién de
Sindicatos de Corea (KCTU, por sus siglas
en inglés) y varios sindicatos industriales
estan dando apoyo legal a las personas
trabajadoras, al tiempo que ayudan a los
sindicatos a organizarse desde adentro.
La autora describe la importancia de este
desarrolloy los retos a los que se enfrentan,
en tanto los empleadores coreanos estan
incrementando la aplicacion de formas
de trabajo atipicas en una “mano de obra
fragmentada”, tendencia que también se
ha visto en otros paises. Aelim Yun también
trae esperanza al describir el progreso en la
lucha por cambios normativos laborales y
en la propia estructura sindical.

En el siguiente articulo, proveniente de
Italia, Marco Tufo también aborda la
dependencia de su pais en las “relaciones
laborales flexibles” y la relacionada crisis
en la afiliacion sindical. Tufo se enfoca
en dos estrategias legales desarrolladas
por personas abogadas en conjunto con
sindicatos italianos para afrontar estas
problematicas. La primera es el litigio
estratégico enfocado en la protecciéon de
las personas trabajadoras “atipicas” en la
economia de plataformas, este es un litigio
que busca abordar la clasificacién incorrecta
de la condicién de empleo, la discriminacién
generada por las aplicaciones y las
practicas de dumping social;” la segunda
pretende utilizar referendos nacionales

1 N. de T. El dumping social o social dumping hace
referencia a practicas legales o administrativas

gue reducen los niveles de proteccién de las
personas trabajadoras, produciendo un correlativo
abaratamiento de los costos laborales para favorecer
la inversion extranjeray la exportacion.

Volumen 4 Ndmero 2



Nota editorial

para ampliar las protecciones laborales
individuales a personas que antiguamente
estuvieran contratadas, asi como a quienes eran
independientes con el objetivo de generar apoyo
politico para los sindicatos en sus campafias de
afiliacion.

A continuaciéon se encuentra un articulo de
Ecuador escrito por Sylvia Bonilla Bolafios, quien
junto a otras dos mujeres jévenes fundé el Centro
de Investigacion y Defensa del Derecho al Trabajo,
en el cual combinan investigacion, formacion,
litigio estratégico e incidencia. La autora explica
cémo en Ecuador el Unico camino eficaz para el
crecimiento sindical es a través de la organizacion
sectorial. A partir de campafias que el centro ha
liderado en los sectores de personas trabajadoras
agricolas, de laindustria del entretenimiento y del
sector doméstico remunerado, Sylvia describe
como las personas abogadas han apoyado en el
disefio e implementacion de estrategias que han
secuenciado de manera creativa el uso de litigios,
mecanismos de la OIT, informes amicus curiae
de entes aliados, propuestas legislativas y redes
sociales (que incluyen Instagram, Facebook,
TikTok y piezas gréficas), asi como un pddcast.

Posteriormente esta el articulo de Tetsuro
Kinoshata y sus colegas, en el cual describen
como un grupo de personas abogadas sindicales
japonesas (que incluyen miembros de la Red
ILAW) se involucraron en una campafia para
organizar a personas repartidoras de Amazon en
Japén. Teniendo en cuenta la disminucién de la
densidad sindical que han sufrido los sindicatos
japoneses en los Ultimos afios en los sectores
tradicionales basados en la empresa y el fracaso
para ganar terreno entre la nueva fuerza laboral
en los nuevos sectores, las autorias describen
un nuevo modelo de organizacién sindical
basado en la comunidad, que incluye las diversas
estrategias y tacticas empleadas, comparten las
perspectivas de su proliferacién y analizan las
lecciones aprendidas de este estudio de caso.

Si el sindicato de personas trabajadoras de
Amazon y quienes les brindan asesoria legal
representan el resurgimiento de la organizacion
y el ejercicio estratégico del derecho en Japdn, las
personas trabajadoras de Starbucks y quienes
les apoyan legalmente han mostrado una rafaga
de energia similar en Estados Unidos en los
ultimos afios. Mary-Joyce Carlson, quien ha
estado al frente de esta lucha continua, comparte
unos principios fundamentales que, segun
ella, deben guiar el accionar de las personas
abogadas sindicalistas en su apoyo frente a estas
nuevas formas de organizacion, que incluyen la
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preparacion y apoyo a huelgas, la reescritura de
reglas frente a personas trabajadoras excluidas
de protecciones legales, hacer frente a Ia
interferencia empresarial con la organizacion
sindical y “llevar la responsabilizacién hasta los
mas altos niveles”.

Dos articulos provenientes de Nigeria establecen
descripciones similares, pero contextualmente
muy distintas, frente al papel de las personas
abogadas en las iniciativas de crecimiento sindical
de este pais. En primer lugar, Ngozi Okagbue
explica el lugar de la estrategia legal en la
expansion de la presencia sindical en la industria
nigeriana de hidrocarburos. También describe la
fragmentacién sistematica de la fuerza de trabajo
de ese sector a través de contratistas laborales,
companiias de servicios y otros intermediarios,
y discute cdmo el papel de las personas
abogadas se ha transformado para convertirse
en “negociadoras estratégicas” y “arquitectas de
politicas”, y cédmo los conocimientos juridicos
han sido fundamentales para desarrollar nuevas
estrategias de crecimiento sindical.

Por su parte, Nancy Nzom y Rommy Mom
presentan una perspectiva paralela que se enfoca
en cdmo las personas abogadas sindicalistas
estan contribuyendo a darle forma a las iniciativas
de crecimiento sindical en la economia informal
de Nigeria. Establecen ejemplos sobre el trabajo
doméstico, las personas comerciantes informales
ylas personastrabajadoras del transporte basado
en plataformas, que son sectores en los cuales
el terreno legal es aln mas restrictivo que en
aquellos en los que las leyes y practicas laborales
han evolucionado gradualmente. Tambiénrelatan
como las personas abogadas sindicales estan
desafiando y, algunas veces, superando diversos
obstaculos para ampliar los “limites definitorios
de las personas trabajadoras” en la legislacion
nigeriana y hacer que el derecho a organizarse
esté al alcance de quienes se encuentran en los
margenes socioecondmicos.

El siguiente articulo, escrito por la abogada
laboralista Monica Tepfer, ofrece una hoja
de ruta frente a cdmo las personas abogadas
sindicalistas pueden usar los procesos de la OIT
para avanzar en el crecimiento sindical. Con
base no solo en las garantias de la libertad de
asociacion y de negociacidn colectiva contenidas
en las convenciones 87 y 98 de la OIT y en los
sistemas de supervisibn que proporcionan
los mecanismos de aplicacion relevantes, sino
también en las protecciones derivadas de otros
convenios, como los que se encuentran en el
Convenio 190 sobre la violencia y el acoso en el
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lugar de trabajo, asi como en las iniciativas para
garantizar un nuevo convenio para las personas
trabajadoras de plataformas, la autora muestra
como los sindicatos de Argentina y otros lugares
han utilizado las normas y procedimientos de la
OIT para conseguir derechos de organizacién y
negociacion para las personas trabajadoras de
sus respectivos paises.

A continuacion Pablo Franco, de México, sostiene
que la reciente reforma laboral fundamental,
que inici6 en 2019 y que se implementara
gradualmente, ha transformado el papel de las
personas abogadas laboralistas, que pasaron
de ser irrelevantes bajo el sistema de “contratos
de proteccién” a convertirse en figuras centrales
en la orientacion de los sindicatos democraticos
recién empoderados. Pablo Franco sugiere que
ahoralas personas abogadas deben proporcionar
conocimientos  juridicos especializados en
formacion de sindicatos, negociacidn colectiva,
litigios y cumplimiento, al tiempo que deben
poder capacitar a las personas trabajadoras para
que ejerzan sus derechos. Al mismo tiempo,
advierte que es necesario garantizar que las
personas abogadas empoderen, en lugar de
desplazar, la voz democratica de las personas
trabajadoras.

En el dltimo articulo, basado en la experiencia
previa del autor como abogado sindical en Ghana,
el actual director juridico de la organizaciéon
sindical regional ITUC, Paapa Danquah, se centra
en la relacién entre unas instituciones sélidas
y eficaces y la capacidad de crecimiento de los
sindicatos y, de manera mas concreta, en el
papel de las personas abogadas para lograr
esta dindmica. El autor explica cémo distintas
herramientas juridicas y estructurales internas
-como la buena gobernanza, el desarrollo
constitucional, la representacién democratica y
el liderazgo estratégico- no solo son importantes
para el funcionamiento eficaz de un sindicato,
sino que contribuyen de manera significativa
a impulsar las iniciativas de crecimiento
sindical. Sostiene que, al igual que las personas
abogadas internas, quienes realizan asesoria
juridica sindical desempefian una funcion unica
como “informadoras estratégicas” y estan en
condiciones de desempeifiar un papel importante
e influyente con quienes las personas dirigentes
y con los miembros sindicales sobre el terreno.

Esperamos que esta recopilacion le resulte
interesante e inspiradoray que se asegure de leer
el discurso de Femi Aborasade sobre la reforma
de la legislacién laboral y la “mesa redonda” entre
las cuatro personas abogadas de ILAW que sigue
a los articulos.
Volumen 4 Ndmero 2
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EL DERECHO AL SERVICIO DE LAS PERSONAS
TRABAJADORAS: LA CONSTRUCCION DE UN MOVIMIENTO
SOCIAL SINDICAL EN UCRANIA

INNA KUDINSKA?', TRISTAN MASAT?Y

GEORGE SANDUL?

Ucrania | Escrito originalmente en inglés

INTRODUCCION

Las personas abogadas laboralistas proveen
servicios a las personas trabajadoras en la lucha
por construir sindicatos democraticos poderosos
y un movimiento obrero dinamico. Como un buen
barbero, el papel de quienes asesoran legalmente
es aportar su experticia a sus clientes, prestarles
servicio y, con suerte, no sustituir los deseos de
su clientela o atribuirse una importancia indebida
en los resultados. Pueden sugerir las tendencias
mas recientes, ofrecer consejos vy facilitar
una nueva perspectiva, pero cuando toman
posiciones de liderazgo gracias a su conocimiento
pueden, en nuestra experiencia, darle demasiada
importancia al derecho y desviar la atencion de
la construccion de poder a través del crecimiento
y la movilizaciéon. Esto no es exclusivo de la
abogacia como profesion, pero el atractivo de la
ley como panacea, como solucién separada de la
teoria del poder, es particularmente fuerte, sobre
todo ahora que los sindicatos de todo el mundo
se encuentran con un poder de negociaciéon
débil y buscan respuestas, donde el velo estético
de la ley parece aun mas un poder estructural.
Proporcionar una experiencia altamente valiosa
y especializada como servicio, pero sin sugerir la
ley como un destino en si mismo, es un equilibrio
constante para las personas abogadas como
profesionales, y mas audn para aquellas que
actuan como sindicalistas y activistas.

1 Inna Kudinska es una abogada especializada en derechos
laborales afiliada a la ONG ucraniana Labor Initiatives, es
ademads analista juridica y politica que trabaja con el Solidarity
Center.

2 Tristan Masat (magister en derecho) es organizador sindical,
fundador de Labor Initiatives y director del programa nacional
del Solidarity Center Ucrania.

3 George Sandul es abogado y director juridico de la ONG
Labor Initiatives.

En Ucrania, quienes escribimos este texto
desempefiamos un papel fundamental en la
fundacion y el desarrollo del primer centro
nacional de personas trabajadoras y de la
primera ONG de asistencia juridica gratuita en
materia de derecho laboral, Labor Initatives (LI
por sus siglas en inglés). Nuestra experiencia
en la construccién de este centro de personas
trabajadoras intensificd nuestra creencia de que
los centros juridicos, las asociaciones legales a
nivel nacional -como Labor Initiatives- y a nivel
internacionales -como ILAW-, pueden tener un
papel esencial en la revitalizacion del movimiento
social sindical. Especialmente cuando se basan
en un escepticismo saludable hacia la propia ley
en el contexto del capitalismo y las democracias
liberales.

Durante mas de diez afios hemos estado
probando la tesis de que los servicios juridicos,
presentados en un contexto de integracion
horizontal con una amplia gama de otras
areas de especializaciéon y de construccion de
comunidades sociales y culturales, refuerzan las
estrategias de crecimiento sindical. Ciertamente
esta no es una tesis Unica ni nueva, y las personas
sindicalistas llevan muchas décadas observando
que la diversidad de tacticas y enfoques mejora
los resultados de las campafias.* Esta no es una
aproximacion libre de retos, pues frecuentemente
implica que las personas abogadas lidien con
la complejidad de apoyar a distintos grupos de
personas trabadoras en sindicatos a nivel local,
sectorial y nacional -que en algunos casos tienen
intereses opuestos-, y de establecer y mantener
relaciones con liderazgos sindicales que -

4 Este es un enfoque respaldado en el aun valioso libro
Organizing to Win: New Research on Union Strategies,
Bronfenbrenner, K. (Ed.). Ithaca, NY: 1998; ILR Press.
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como es comprensible- desconfian de la
participacion de la sociedad civil en el trabajo
sindical. Segln nuestra experiencia estos
retos suelen ser manejables, aunque no
siempre solucionables, pero los resultados
suelen ser mejores si el trabajo legal y de
apoyo se desarrolla en colaboracion con
los liderazgos de las personas trabajadoras,
por parte de profesionales que conocen sus
limites y trabajan conscientemente para
respetar las instituciones democraticas de
los sindicatos, con lo cual mantienen esa
forma y su desarrollo como eje central de
sus esfuerzos.

En Ucrania, donde la libertad de asociacion
ha estado restringida durante mucho
tiempo por un tipo u otro de autoritarismo,
creiamos que un enfoque que se centrara
especificamente en mostrar el papel de los
sindicatosyelpapeldelaspersonasabogadas
sindicales juntos en nuevas comunidades
de solidaridad seria especialmente util
para cambiar la percepcion publica de las
campafias de organizacion de las personas
trabajadoras.

Afortunadamente contabamos con apoyo,
de hecho, identificamos esta necesidad
con la cooperacion cercana de liderazgos
sindicales de eleccion popular y activistas
sindicales. En la ultima década Ucrania ha
experimentado un renacimiento amplio
de sociedad civil y la renovacion de los
esfuerzos de base, especialmente en el
contexto de mas de una década de defensa
contra la invasién rusa. Nuestro centro
de personas trabajadoras fue fundado
en el invierno de 2013-2014, durante el
ciclo de protestas de Euromaidan, meses
antes del inicio de la guerra. En la década
posterior y ahora, tras varios afios de guerra
intensificada, creemos que nuestro trabajo
con sindicatos aliados ha sido fundamental
en la creacion de numerosos sindicatos
en multiples sectores. Esto incluye, por
ejemplo, una estimacion conservadora de
65.000 personas trabajadoras cubiertas por
convenios colectivos nuevos o mejorados
drasticamente solo en los sectores de la
energiay la logistica para 2025.

Sin embargo, mas alla de las cifras, creemos
que este enfoque y el trabajo realizado
por LIy sus socios ha ayudado a mantener
vivos los sindicatos en Ucrania, a pesar
de los dias, meses y afios tan dificiles que
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han vivido con la amenaza existencial de
una invasién imperialista extranjera, pero
también en un entorno politico y econémico
interno que continda impulsando narrativas
de austeridad y neoliberalismo y que, sin
duda, tiene altos niveles de corrupcion y de
poder arbitrario en las manos de una élite
econdmica. El panorama actual es bastante
complicado para las personas trabajadoras
y es impresionante que los sindicatos no
solo sobrevivan, sino que estén trabajando
activamente para lograr nuevas formas de
organizacién y movilizacion.

Para volver a centrar la atencién en el
trabajo cotidiano, las personas abogadas
siempre han tenido un papel importante
en los métodos tradicionales e innovadores
de organizacion sindical y de campafas de
crecimiento. A menudo son fundamentales
para garantizar que sus clientes sindicales
reciban suficiente apoyo, orientacion legal
y proteccidn, en la medida de lo posible,
frente a acciones legales o ilegales de
empleadores o gobiernos que tratan de
obstaculizar la libertad de asociacién. En
Ucrania, como en muchos otros paises, las
personas abogadas suelen actuar como
catalizadoras o impulsadoras de conceptos
y propuestas innovadores relacionados con
las estrategias de desarrollo sindical.

Queremos compartir algunos ejemplos
de la experiencia del LI y el Solidarity
Center en ayudar a sus socios a integrar
los servicios juridicos con el crecimiento
sindical, basandonos en los muchos afios
de servicio de LI como oficina de servicios
para sindicatos y sindicalistas en Ucrania,
incluyendo el trabajo con las principales
centrales sindicales del pais, sus miembros
y un sinfin de personas defensoras de la
poblacién trabajadora. Estas asociaciones
abarcan el apoyo juridico, la asistencia en
la negociacién colectiva, la resolucion de
conflictos, diversos programas de formacion
y el fortalecimiento de la capacidad sindical,
y se extienden mas alld de estos servicios
mas tradicionales a una amplia variedad
de actividades de los centros de personas
trabajadoras, entre las que se incluyen la
asistencia humanitaria durante la guerra,
el desarrollo cultural y comunitario y el
compromiso social con la juventud, el arte,
el disefio y la creacion de marcas para los
sindicatos, entre otras.

Volumen 4 Ndmero 2



Articulos

ILAW NETWORK The Global Labour Rights Reporter

Para mostrar esta experiencia describiremos una
variedad de iniciativas especificas de servicios
legales que se estanllevando a caboen Ucraniaen
el contexto de campafias de crecimiento sindical
en la economia informal y de plataformas, asi
como dentro de las multinacionales. El primero
de estos ejemplos, es en la dificil area del trabajo
de cuidado, de trabajo doméstico, personas
trabajadoras del hogar y otras areas en las que el
panorama legal y organizativo es, en el mejor de
los casos, complejo.

Sindicato de Personal Doméstico: fomentar
las conexiones a través de servicios legales

Manifestacién de repartidores de Bolt Food en Kiev: un grupo de reparti-
dores de Bolt Food, reunidos cerca de las oficinas de la empresa en Kiev,
reclaman un aumento de sus ingresos, ya que los precios se han disparado
en Ucrania. Crédito: ONG Labor Initiatives

Segun los datos disponibles del Servicio Estatal
de Estadistica de Ucrania, aproximadamente

162.000 personas trabajadoras domésticas,®
en su mayoria mujeres, proveen servicios de
cuidado a familias en Ucrania.

Desde el 2018, personas abogadas de LI han
estado llamando la atencién sobre los retos a
los que se enfrentan quienes ejercen trabajo
doméstico en Ucrania.® Lo anterior incluye,
pero no esta limitado a: trabajo no declarado,
incumplimiento de los empleadores de pagar
prestaciones sociales y periodos de descanso
insuficientes. A nivel mundial las personas
trabajadoras domésticas suelen estar legal y
fisicamente aisladas, lo que también ocurre en
Ucrania. En este contexto, gana importancia
un ambiente legal que formalice el empleo, Ila
proteccién legal y que cuente con mecanismos de
cumplimiento, al igual que las correspondientes
iniciativas de educacion y de creacién de
conciencia. La no ratificaciéon de la Convencion
189 de la OIT” y la ausencia de reglamentacion
nacional frente a este tema solo agravaron las
tendencias discriminatorias y dejaron a muchas
personas trabajadoras sin una seguridad social
adecuada.

En 2018 la clinica juridica de Labor Initiatives
comenzdé a trabajar con un grupo de personas
tutoras y cuidadoras de infancias en Ucrania
que requerian apoyo para registrar una

5 Nota explicativa de la Ley 3680-IX “sobre la modificacion

de determinadas leyes relativas a la regulacion del trabajo
doméstico”. Recurso disponible en: https://itd.rada.gov.ua/
billinfo/Bills/Card/27156

6 Discurso de la abogada de Labor Initiatives en las
audiencias parlamentarias sobre los derechos de las mujeres
pertenecientes a grupos vulnerables (10 de octubre de 2018).
https://youtu.be/2rscffmwdo4?si=Y-aEQkSrCkCl)-Ou

7 Organizacién Internacional del Trabajo. (Convenio sobre
trabajadores domésticos, (Convenio No. 189), 2011

organizacion sin animo de lucro. Su objetivo era
generar consciencia sobre los retos en derechos
laborales a los que se enfrentan las personas
trabajadoras del sector del cuidado en Ucrania
y apoyar los esfuerzos del pais para formalizar
el trabajo doméstico a través de la legislacion.
Para fomentar la productividad y un sentimiento
de comunidad entre las personas cuidadoras de
infancias, LI dispuso de su oficina como un espacio
para reuniones de equipo, interacciones entre
personas trabajadoras y sesiones de formacion
para quienes trabajan en el cuidado de infancias
y activistas. La asesoria legal frente a formas de
representacion para personas trabajadoras y
el apoyo en la difusion mediatica, provisto por
personas abogadas de LI y del Solidarity Center
en Ucrania, llevé a que en julio de 2019 se creara
la ONG United Home Staff (UHS, por sus siglas en
inglés)® que eventualmente se transformé en un
centro comunitario y de informacion al servicio
de sus 1.800 miembros en redes sociales.

Sin embargo, el debate sobre la necesidad de
protecciones legislativas para las personas
trabajadoras domeésticas en Ucrania avanzé muy
lentamente. Varias versiones de un nuevo cédigo
laboral, entre 2019 y 2022, incluian propuestas
para regular el trabajo domeéstico, pero estas
propuestas no fueron aprobadas. En 2021 un
grupo de personas legisladoras presenté al
Parlamento el proyecto de ley n.° 5695, “Sobre
la modificacién de determinadas leyes relativas
a la regulacién del trabajo doméstico”, que tardd
otros cuatro afios en ser aprobado.®

8 Pagina oficial de Facebook de la ONG United Home Staff,
https://www.facebook.com/UHS.in.ua/

9 El proyecto de ley No. 5695 “sobre la modificacién de
determinadas leyes relativas a la regulacién del trabajo
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En 2023, con el objetivo de darle direccién
al discurso publico y proveer a las personas
legisladoras de datos empiricos sobre el sector de
trabajo doméstico, el equipo de profesionales en
derecho de Labor Initiatives, junto a reconocidas
figuras de la sociologia en Ucrania, comenzaron
y desarrollaron la primera encuesta nacional
sobre condiciones laborales y las necesidades
de las personas trabajadoras domésticas.'”’ La
encuesta revel6 que mas del 60% de las personas
encuestadas desconocian o tenian dificultades
para responder preguntas sobre sindicatos o
asociaciones profesionales que apoyan a las
personas trabajadoras domeésticas. Al mismo
tiempo, el 74% de las personas encuestadas
quisieran afiliarse a una asociacién profesional
u otra organizacibn que pueda apoyar a
quienes ejercen trabajo domeéstico a garantizar
sus derechos o que sirva de plataforma para
compartir experiencias.

La publicacion de la encuesta y los debates
comunitarios  posteriores contribuyeron al
desarrollo de la ONG UHS y pusieron de relieve
el margen de crecimiento de su capacidad para
promover los cambios legislativos necesarios para
las personas trabajadoras domésticas. Gracias
a la ayuda de las personas abogadas, quienes
ejercen trabajo doméstico crearon un sindicato
y se afiliaron a la Federacién de Sindicatos de
Ucrania (FPU, por sus siglas en inglés) en marzo de
2024, basandose en la afiliacion de la ONG UHS.™
Este nuevo sindicato, que surgi6 de la ONG UHS,
mantuvo el nombre de su organizacion matriz
-y su acrénimo UHS-, y ahora representa varias
docenas de personas trabajadoras domeésticas,
con una red informal mucho mas amplia.

Entre 2018 y 2025 las personas abogadas de LI
participaron activamente en la configuracion del
discurso mediante la publicacion de articulos,
comentarios en medios nacionales sobre el
trabajo doméstico de cuidado de infancias,
la elaboracion de contenido en video sobre
la necesidad de adoptar normativas legales

doméstico”, que se convirtié en la Ley 3680-IX, fue aprobado
por el Parlamento ucraniano el 25 de abril de 2024 y entré
en vigor el 24 de agosto de 2024, https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/3680-20

10 Derechos laborales de las personas trabajadoras
domésticas en Ucrania, resultados de la encuesta
nacional realizada entre marzo y mayo de 2023, https://
domesticworkers.trudovi.org.ua/en/

11 MonoBHeHHs B NPOYCNINKOBIA poAnHi: Npodcninka
AOMaLUHBOro nepcoHany [Ampliacion de la familia sindical: el
sindicato de personal doméstico] (marzo de 2024), https://
fpsu.org.ua/materialy/25836-popovnennia-v-profspilkovii-
rodyni-profspilka-domashnoho-personalu.html
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y el énfasis en la importancia de ampliar las
oportunidades de representacién sindical.’? Esta
combinacion de estrategias legales y mediaticas
fue posible gracias a la coordinacion entre las
personas abogadas de Labor Initiatives y el
equipo comunicaciones y medios. La campafa
sobre personas trabajadoras del cuidado fue una
de las razones para que LI desarrollara una serie
de videocast, llamada Union TV, que abordaba
varios temas legales en videos publicados
semanalmente en las redes sociales. Cabe
sefialar que la cobertura mediatica regular y las
explicaciones sobre la legislacion laboral han
dado lugar a diversas solicitudes de personas
trabajadoras a la clinica legal de Labor Initiatives,
en busca de ayuda para formar secciones
sindicales locales en diferentes sectores. El
intercambio de buenas practicas y casos de
éxito por parte del equipo de profesionales en
derecho de Ll en las redes sociales ha aumentado
la disposicion de las personas trabajadoras a
formar o afiliarse a sindicatos.

A pesar de la aplicacion de la normativa
legislativa relativa al trabajo doméstico en
2024, los obstaculos a los que se enfrentan
estas personas trabajadoras persisten. En mayo
de 2025, el equipo legal de LI, junto con los
liderazgos de UHS, participaron en las audiencias
de la Comisién Parlamentaria de Politica Social y
Asuntos de Personas Veteranas para debatir los
proximos pasos para hacer cumplir la ley." Entre
estos se encontraba la necesidad de realizar
una campafa informativa dirigida a la poblacion
trabajadora doméstica y sus empleadores
para educarles sobre las nuevas disposiciones
legales y los beneficios del empleo formal. Al
tiempo, se requerian cambios legales en relacion
con los impuestos sociales pagados (pago de
impuestos para beneficios sociales) por parte
de empleadores de trabajo doméstico, junto a la
mejora en la regulacién de las agencias de trabajo
doméstico.

12 HeBnaMMI: AOMaLLHI NpavuiBHUKN B YkpaiHi [Invisibles:
personas trabajadoras domésticas en Ucrania], video
producido por Labor Initiatives, (16 de marzo de 2023),
https://www.youtube.com/watch?v=aVyFFIxo9Lw&

13 Ak “HeBMAUMI" NPaLiBHMKN CTaKOTb “BUANMUMN", A
JAOMaLLHA npaus - npecTvdkHor [Cémo las personas
trabajadoras “invisibles” se vuelven “visibles" y el trabajo
doméstico se vuelve prestigioso], resultados de las
audiencias de la Comisién Parlamentaria de politica social y
asuntos de veteranos (27 de mayo de 2025), https://komspip.
rada.gov.ua/news/main_news/77663.html
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Proteccion de los derechos de las personas
trabajadoras de plataformas: enfoques
innovadores

En Ucrania la economia de plataformas comenzé
a crecer rapidamente entre 2017 y 2018,
marcada por la entrada al mercado de conocidas
multinacionales y por el establecimiento de
plataformas digitales -principalmente en los
sectores de la entrega de alimentos a domicilio y
el transporte en taxi-.

La falta de derechos laborales y de condiciones
de trabajo dignas en este sector provocd un
aumento de los movimientos de protestas de
las personas trabajadoras de plataformas. Las
protestas lideradas por personas domiciliarias
y conductoras se convirtieron en algo comun,
tanto en las calles de Kiev como en las de otras
grandes ciudades. En julio de 2019 las personas
repartidoras de Glovo organizaron la primera
protesta del sector de la economia gig exigiendo
el restablecimiento de las bonificaciones
que la empresa habia eliminado,” lo que
llevd a una disminucion de la remuneracion
por el numero de horas trabajadas. Estos
acontecimientos marcaron una serie inicial
de protestas, tras las cuales LI y el Solidarity
Center establecieron relaciones de apoyo
duraderas con la comunidad de repartidores'®
y les proporcionaron asesoramiento juridico
para abordar sus preocupaciones,'® ofrecieron
proteccién legal para ayudar a organizar los
sectores no representados de la economia
informal y proporcionaron conexiones con la
comunidad, apoyo logistico y para reuniones, y la
produccién de videos y podcasts en los medios
de comunicacion de LI sobre la realidad laboral
de las personas trabajadoras de plataformas en
Ucrania, con el fin de transmitir a otras personas
trabajadoras el mensaje de que no estan solas y
que su trabajo es tan valioso como cualquier otro.
El equipo de especialistas en derecho de LI ayudd
a las personas trabajadoras de plataformas a
formar alianzas con periodistas, organizaciones

14 Stasiuk 1., Y Knesi kyp'epy Glovo BuiALLIM Ha NpoTecT
npoTx ymoB npaui [Personas repartidoras de Glovo
protestan contra las condiciones laborales en Kiev], (23 de
julio de 2019), https://hmarochos.kiev.ua/2019/07/23/u-
kyyevi-kur-yery-glovo-vyjshly-na-protest-proty-umov-pratsi/

15 Mas de 300 personas repartidoras formaban parte del
grupo de iniciativa en linea que surgié tras el cambio en las
politicas de Glovo en 2019.

16 Hadwiger, F. 2022. Aprovechar las oportunidades de la
economia de plataformas mediante la libertad de asociacién
y la negociacién colectiva, Documento de Trabajo n.° 80 de

la OIT (Ginebra, OIT), https://www.ilo.org/es/publications/
aprovechar-las-oportunidades-de-la-economia-de-
plataformas-digitales
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Bolt
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Bolt

Food Food

Los repartidores de comida de Bolt, que trabajan a través de la aplicacién
Dipro, organizaron una manifestaciéon para reclamar un aumento salarial.
Crédito: ONG Labour Initiatives

de la sociedad civil y sindicatos tradicionales.
Ademas de crear conciencia, Labor Initiatives
organizé talleres con personas trabajadoras
de plataformas y periodistas asociadas para
desarrollar estrategias de organizacion y planes
de comunicacion para la educacién publica
sobre cuestiones relacionadas con el trabajo
en plataformas en los medios de comunicacion
nacionales y en sus propias redes sociales. LI
también conecté a personas trabajadoras de
plataformas de diferentes paises para compartir
experiencias, mejores practicas y analizar los
esfuerzos de sindicalizacion en el extranjero.

En 2021, el equipo legal de LI consulté con las
personas repartidoras de BoltFood durante la
primera huelga digital de Ucrania.” Las personas
trabajadoras apagaron la aplicacion durante
las horas pico, lo que provocd el colapso de
los servicios de reparto en Kiev, y solicitaron el
restablecimiento de las condiciones laborales
anteriores y un aumento de la remuneracion.
Finalmente, la empresa atendi6 estas demandas
de forma limitada con el paso del tiempo.
Aunque las personas repartidoras carecian de
una estructura sindical formal permanente,
tras la ola de protestas crearon una comunidad
activista cohesionada, formada por mas de 200
miembros, que se comunicaban principalmente
a través de plataformas digitales como Telegram.

Ademas, las personas abogadas laboralistas y
sindicales no solo pueden ayudar a las personas

17 Kostyrin V,. ¥ KneBi cTpaiikytoTb Kyp'epyt Ciyx6m
[LOCTaBKW: "JOXOAN BXe He NoKpuBaKTb pu3unkis" [Huelga de
personas repartidoras en Kiev: “los ingresos no compensan
los riesgos”], (3 de septiembre de 2021),
https://www.rbc.ua/ukr/styler/kieve-bastuyut-kurery-sluzhby-
dostavki-dohody-1630686576.html
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trabajadoras de las plataformas a organizarse y
crearunacomunidad, LIitambiéntiene experiencia
en poner en contacto a taxistas de plataformas
con personas abogadas simpatizantes de los
sindicatos para ayudarles en casos como los
accidentes de trafico. En un caso, un conductor
de una empresa de transporte privado sufrié un
accidente mientras transportaba a un pasajero.
Aunque ambos salieron ilesos, el costoso
ordenador portatil del pasajero quedo destruido
y la empresa de la plataforma se neg6 a pagar
ninguna indemnizacién. El sindicato de personas
conductoras de plataformas, que operaba en
Kiev en ese momento, declaré que apoyaba la
reclamacién de indemnizacién del pasajero,
tanto para responsabilizar a la empresa de los
riesgos que conlleva el uso de sus servicios como
para fomentar la solidaridad entre personas
conductoras y clientes. El sindicato afirmd que
quiere proteger tanto a las personas pasajeros
comoalasconductorasenestetipodesituaciones,
ya que la naturaleza informal de la economia de
plataformas puede dejar vulnerables a ambas
partes, aunque no a la propia empresa. El centro
de personas trabajadoras LI ayudd a establecer
contacto con una persona abogada especializada
en accidentes de trafico. Este caso puso de relieve
los riesgos que la economia de plataforma supone
para las personas conductoras y pasajeras, y
contribuyé a promover el debate publico sobre
los derechos que tienen las personas cuando
contratan los servicios de las empresas de
plataforma. También anim6é a mas personas
conductoras de vehiculos de transporte a unirse
al sindicato, al ver que este les ofrecia asistencia
y beneficios especificos.

Incluso en medio de una invasién a gran escala,
las personas repartidoras siguieron luchando
por sus derechos laborales. En 20228 y 2023, las
personas repartidoras de Bolt Food organizaron
protestas en las principales ciudades de Ucrania,
incluyendo Kiev, Ledpolis y Dnipro.’”® Estas
protestas fueron provocadas por el constante
recorte de salarios por parte de la empresa, que

18 Kyp'epv BOLT BnaLlutyBanv MMpHWIA MpOTECT: KOMMaHis
3MeHLLMAA 3apnaaTHIo npatisHukam [Personas repartidoras
de Bolt organizan una protesta pacifica: la empresa ha
recortado sus salarios], (6 de julio de 2022),

https://www.youtube.com/watch?v=26fK0k8gEgw

19 Balashova L. Mpo6nemu 3eneHnx prok3akis. YKpaiHCbKi
Kyp'epwv Bolt Food cTpalikytoTb MpOTK KOMMaHii, @ BoHa
Aopikae im obmaHom. Lo Big6yBaeTbcsa [Problemas con las
maletas verdes. Las personas repartidoras ucranianas de
Bolt Food estan en huelga contra la empresa y esta los acusa
de engafio. ;Qué esta pasando?], (25 de octubre de 2023),
https://forbes.ua/innovations/problemi-zelenikh-ryukzakiv-
ukrainski-kureri-bolt-food-straykuyut-proti-kompanii-a-vona-
dorikae-im-obmanom-shcho-vidbuvaetsya-25102023-16894
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incluia el recorte de pago por el tiempo que las
personas trabajadoras tardaban en desplazarse
a los restaurantes.

Las personas abogadas y el area de
comunicaciones de LI apoyaron regularmente
al grupo impulsor de personas trabajadoras de
plataformas brinddndoles asesoramiento juridico
y visibilizando publicamente sus preocupaciones
a través de los medios de comunicacion y de
producciones de video internas,® asi como con
el disefio de estrategias legales y de organizacion
para ayudar a que quienes defienden los
derechos de las personas trabajadoras puedan
reclutar a personas trabajadoras jovenes para el
movimiento sindical y educar a quienes trabajan
en las plataformas sobre los beneficios de la
representacion.

Apoyo juridico a las personas trabajadoras en
multinacionales: un factor importante en la
organizacion y el avance de las condiciones
de trabajo

En 2016 se cred la seccion sindical local en la
filial ucraniana de la empresa internacional de
bebidas, que desde el principio colaboré con la
clinica juridica de LI en Ucrania.

A lo largo de los afios, los abogados de LI
proporcionaron a los representantes sindicales
un asesoramiento juridico integral, centrandose
en las negociaciones con el empleador para
mejorar las condiciones laborales y garantizar
aumentos salariales. En concreto, las personas
especialistas de LI llevaron a cabo una
investigacion estratégica y proporcionaron un
analisis de los niveles salariales y las condiciones
laborales en otros paises en los que opera esta
empresamultinacional. Otralinea de actuacion de
Labor Initiatives, en colaboracion con el sindicato,
consistié en una serie de talleres juridicos y de
organizacion destinados a ayudar al sindicato a
perfeccionar su gobernanzay estructura internas
con el fin de ampliar las oportunidades de
representacion sindical y afiliar a mas personas
trabajadoras al sindicato.

Las personas abogadas también ofrecieron
consultas sobre una serie de asambleas
pacificas, organizadas por el sindicato para
fomentar el didlogo con la direccién de esta
empresa internacional de bebidas. El resultado
fue un aumento salarial del 50% para todas las

20 One woman's work in Ukraine's gig economy, canal de
YouTube de Labor Initiatives, (26 de julio de 2021),
https://www.youtube.com/watch?v=QFb5UxGRFOw
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personas trabajadoras de la sucursal ucraniana
de esta empresa internacional de bebidas en
2018, un logro notable para las multinacionales
en Ucraniay la region.?' Después de este triunfo,
las afiliaciones sindicales aumentaron en mas
del 20%.

Conclusion

Sin duda, uno de los aspectos mas destacados
de nuestras reflexiones aqui es que la ley sirve
mejor a las personas trabajadoras como un
elemento —un servicio— de una red de esfuerzos
integrada horizontalmente en la que, de hecho,
cuantos mas sean, mejor y mas eficaz resultara
a la hora de apoyar el crecimiento organizativo y
el desarrollo del poder. La ley debe ser una base,
pero es mas deébil sin una comunidad de entes
proveedores de servicios paralelos cualificados
de otras areas de especializacion, enfoques,
estrategias y tacticas. También depende de que
ajustemos nuestra vision de nuestras funciones,
como personas expertas en derecho, en el
funcionamiento interno y el apoyo externo a los
sindicatos. Tenemos que estar en una actitud
vigilante, en términos de organizacion, para
inocular a las personas trabajadoras contra
la confianza excesiva en que los tribunales
siempre, o incluso a menudo, pueden resolver
los problemas contra los desequilibrios de poder.
Dicho esto, seguimos creyendo que la experiencia
de crear un equipo juridico y un equipo de apoyo
al sindicalismo de los movimientos sociales en
Ucrania ha sido, en esencia, un éxito notable,
ya que, como minimo, ha mantenido abierto y
ha ampliado el espacio para futuros esfuerzos
de organizacion de las personas trabajadoras
ucranianas. El activismo juvenil entre nuestros
socios sindicales, la capacidad para llevar a cabo
campafas en los medios de comunicacion y los
esfuerzos de construccidn cultural y comunitaria
han surgido en paralelo al trabajo juridico,
fomentados conscientemente no solo como
complementarios, sino como estratégicamente
necesarios.

21 Movchan S. Mpodcninka Ha 3aBogi Coca-Cola gobunacs
niABMLLEHHS 3apOo6iTHOI N1aTn y niBTopa pasu [El

sindicato de la planta de Coca-Cola logré un aumento
salarial de 1,5 veces.], (23 de junio de 2018), https://
politkrytyka.org/2018/06/23/profspilka-koka-kola-dobilasya-
pidvishhennya-zarplati-u-pivtora-raza/
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AUSTRALIA: EL PAPEL DE LAS PERSONAS ABOGADAS
EN EL CRECIMIENTO DE LOS SINDICATOS

YOUNG WORKERS CENTRE
AMANDA THRELFALL

Australia estad atravesando el mayor crecimiento
en afiliacién sindical en dos generaciones. Datos
recientes muestran que la afiliacion sindical
aumentd en casi 200.000 miembros entre 2022
y 2024, lo que representa un incremento del
12,5%. En la actualidad hay 1,58 millones de
personas afiliadas a sindicatos, lo que supone
un aumento con respecto a las 1,4 millones
anteriores y representa el mayor crecimiento
de la afiliacion sindical desde que la Oficina
Australiana de Estadistica recopila estos datos. Si
bien la afiliacion sindical ha aumentado en todas
las categorias de edad, el mayor crecimiento se
ha producido entre las personas de 15 a 24 afios,
con un aumento del 53%, seguidas de las de 25
a 34 afios, con un aumento del 22%. La edad
promedio de las personas afiliadas a sindicatos
en Australia actualmente es de 44 afos. Las
personastrabajadorasjévenes, entre 18y 29 afios,
son también el grupo de edad mas propenso a
afiliarse a un sindicato en los préoximos 12 meses.
La densidad sindical ha aumentado del 12,5%
al 13,1%, ya que el crecimiento de la afiliacion
sindical, del 12,5%, esta superando al crecimiento
general del empleo, del 7,7%."

Los sindicatos de Australia estan implementando
nuevas iniciativas para reclutar a personas
trabajadoras jovenes e impulsar el crecimiento.
El Victorian Trades Hall Council (Consejo Sindical
de Victoria) es el organismo maximo de los
sindicatos del estado de Victoria, Australia, y
representa a 40 sindicatos afiliados que abarcan
todos los sectores y a mas de 450.000 personas
trabajadoras.? El Young Workers Centre (Centro

1 ACTU, comunicado de Prensa, Young workers powering
growth in union membership, 27 de febrero de 2025, https://
www.actu.org.au/media-release/young-workers-powering-
growth-in-union-membership/

2 Victorian Trades Hall Council, We Are Union, https://www.
weareunion.org.au/

Australia | Escrito originalmente en inglés

de Juventud Trabajadora) fue creado en 2016 por
el Consejo Sindical de Victoria y los sindicatos
afiliados como un mecanismo para crear lugares
de trabajo mas segurosy justos para personas de
hasta 30 afios.® Con sede en el Concejo Sindical
de Victoria, este centro es un lugar de referencia
para quienes desean aprender mas sobre sus
derechos laborales o que necesitan ayuda para
resolver problemas en el lugar de trabajo. El
equipo de personas abogadas, organizadoras
y educadoras busca empoderar a la juventud
que trabaja en Victoria con los conocimientos
y habilidades necesarias para poner fin a la
explotaciony lainseguridad en el lugar de trabajo.

En 2016, mas de la mitad de las personas jévenes
que buscaban asistencia legal por problemas
en el trabajo eran rechazadas debido a la falta
de servicios especializados. Los sindicatos de
Australia habian perdido 140.000 personas
afiliadas en 12 meses y casi el 70% de estas
eran jovenes.* El Young Workers Centre se cre6
para abordar la falta de apoyo disponible a esta
poblacién y para que la juventud se conectara
con otras personas que pasan por experiencias
similares. Asi, se compromete a organizar a la
juventud en los lugares de trabajo de todo el
estado de Victoria.

Centro Juridico Comunitario

El Young Workers Centre es wun centro
juridico comunitario acreditado que ofrece
asesoramiento  juridico  personalizado vy
representacion gratuita a personas jovenes con

3 Young Workers Centre, https://www.youngworkers.org.au/

4 Paul Karp, Unions launch Young Workers Centre 'to empower’
youth against exploitation, The Guardian, 18 de febrero de
2016, https://www.theguardian.com/australia-news/2016/
feb/19/unions-launch-young-workers-centre-to-empower-
youth-against-exploitation
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Amanda Threlfall
Secretaria adjunta del
Victorian Trades Hall
Council

problemas relacionados con la legislacidon
laboral, como robo de salarios, despidos
injustificados, acoso y hostigamiento. Es el
primer y unico centro juridico comunitario
especializado de Victoria que representa
a la juventud con problemas relacionados
con la legislacion laboral. El Young Workers
Centre esta acreditado por la organizacion
Community Legal Centres Australia (Centros
Comunitarios de Asesoramiento Legal de
Australia) en virtud de su Plan Nacional
de Acreditacidon, que es un proceso de
certificacién basado en la industria para
que los centros juridicos comunitarios
apoyen, reconozcan y promuevan las
buenas practicas en la prestacién de sus
servicios. Su equipo de personas abogadas
se encuentra en los inicios de su carrera y
trabaja bajo la supervision de la persona
abogada principal.

Desde su concepcion, el equipo juridico
ha pasado de contar con una sola persona
a estar compuesto por cuatro personas
abogadas (que pronto seran cinco), ademas
de tener asistencia juridica y dos personas
encargadas de la direccion del equipo. El
centro juridico comunitario es un lugar
de capacitacion para que las personas
abogadas que estan iniciando su carrera
puedan pasar a ocupar puestos internos
en sindicatos, asi como otras funciones
importantes en las relaciones laborales.
Por ejemplo, Oanh Tran fue nombrada
comisionada de la Fair Work Commission
(Comision de Trabajo Justo), que es el
tribunal nacional de relaciones laborales,
mientras era abogada principal del Young
Workers Centre; del mismo modo, Kelly
Thomas fue nombrada directora nacional de
relaciones laborales del Australion Services
Union (Sindicato Australiano de Servicios)
mientras era abogada principal.

Desde 2016, el Young Workers Centre ha
recuperado casi 3,5 millones de délares
australianos para esta poblacién por
motivos de robo de salarios, discriminacién
y despidos (mas de 2,2 millones de ddlares
estadounidenses). El equipo juridico ha
recibido mas de 4.200 consultas, prestado
asesoramiento juridico especializado a mas
de 1.700 personas jévenes trabajadoras y
representado a casi 900 en asuntos juridicos,
incluidos litigios. Es importante sefalar que
la asesoria o la representacion juridica se
ofrece a las personas trabajadoras como
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forma de captarlas para que se afilien al
sindicato y reciban apoyo continuo alo largo
de su carrera profesional y que el equipo
juridico se centra en ayudar a las personas
trabajadoras no afiliadas y en incorporarlas
al movimiento sindical.

El equipo juridico también recluta a
estudiantes de derecho al movimiento
sindical a través de practicas universitarias
y “noches de networking legal”. Cada afio
el equipo juridico forma a estudiantes de
derecho de siete universidades diferentes
como defensorasdelapoblaciéntrabajadora
joven, que realizan practicas para obtener
créditos universitarios. En su primer afio
de funcionamiento el equipo juridico formé
a 24 estudiantes de derecho. En 2025 esa
cifra aument6 a 49 estudiantes de derecho
cada afo. Cuando las personas trabajadoras
jévenes expresan sus problemas en el
trabajo, las personas defensoras son las
primeras en escuchar sus historias. Un dia
tipico de las personas defensoras de la
juventud trabajadora incluye:

e Hacer una entrevista telefdnica
0 presencial para identificar sus
problemas legales.

e Buscar los instrumentos laborales

pertinentes.

* Investigar cuestiones relacionadas con
el lugar de trabajo y la legislacion.

¢ Redactar correspondencia y
documentos legales, incluidos
formularios y solicitudes judiciales.

Las noches de networking legal estan
disefiadas paraponerencontactoapersonas
abogadas jévenes con personas abogadas
sindicales internas y con el Young Workers
Centre, y cuentan con la asistencia de mas
de 100 personas. Las personas asistentes
aprenden sobre las carreras juridicas en
el movimiento sindical. Otras personas
que han participado anteriormente se han
unido a su sindicato y trabajan en el equipo
juridico del Young Workers Centre o como
abogadas sindicales.

El Young Workers Centre cuenta con un
Comité de Gestion voluntario que ofrece a
las personas abogadas sindicales internas
la oportunidad de desarrollar habilidades
de gobernanza y direccidon. Los puestos
adicionales de observacion en el Comité de
Gestién animan a las personas abogadas
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jovenes a observar y aprender cdmo funciona
una junta directiva sin la presion de las funciones
tradicionales de la misma. Los puestos de
observacién también son un trampolin para
ascender a miembro del Comité de Gestion.

Equipo de divulgacién

El equipo de divulgacion del centro ha
formado a mas de 73.000 jovenes sobre sus
derechos laborales y el papel de los sindicatos,
principalmente mediante sesiones presenciales
en escuelas secundarias, centros de formacion
profesional (TAFE, por sus siglas en inglés) y
organizaciones comunitarias. Las sesiones de
divulgacién estan disefiadas para preparar a esta
poblacion para la vida laboral antes de su primer
empleo y ayudarles a orientarse en sus primeros
afios de trabajo. Las personas estudiantes puede
compartir sus propias experiencias en el trabajo
y, Si es necesario, ser remitidas directamente al
equipo juridico del Young Workers Centre para
recibir asesoramiento juridico personalizado. El
centro comenzo con dos personas organizadoras
de divulgacién en 2016 y en 2025, pero el
equipo de divulgacion ha crecido hasta contar
con ocho personas organizadoras, incluida una
en la direccidn. James Lea, antiguo cliente legal
del Young Workers Centre, se afilié al sindicato,
se convirtié en organizador de divulgacion del
centroy fue director en funciones en 2024. Ahora
trabaja en Union Assist, con sede en el Victorian
Trades Hall, donde representa a las personas
miembro del sindicato afectadas por asuntos de
indemnizacién laboral.

Los moédulos de divulgacion del Young Workers
Centre han sido aprobados por WorkSafe, el
organismo regulador de la salud y la seguridad
en el trabajo de Victoria, y por Apprenticeships
Victoria, un departamento del gobierno estatal.
Las personas abogadas del Young Workers Centre
participan en la revisién de los modulos para
garantizar que la informacion esté actualizada
con la legislacion y, a menudo, proporcionan
casos legales como ejemplos de la vida real
para incluirlos en los médulos. En ocasiones
una persona abogada asiste a una sesion de
capacitacion con una de las organizadoras de
divulgacién, dependiendo de la audiencia. Los
maodulos incluyen:

e Saludyseguridad en el trabajo
e Acoso y discriminacién

¢ Derechos en el trabajo

* Preparacion para el aprendizaje
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Centro de Jévenes Trabajadores, con sede en el Trades Hall de Victoria.
Crédito: Amanda Threfall

Los mddulos impartidos por el Young Workers
Centre a estudiantes de secundaria y de los
TAFE han tenido una acogida abrumadoramente
positiva. Se realiza una encuesta a las personas
estudiantes antes y después del mdédulo para
determinar la eficacia de la sesién y se observa
una mejora significativa en sus conocimientos
sobre el lugar de trabajo. En 2024, el 81% de las
personas profesoras de secundaria otorgaron
al programa de divulgacidon una puntuacion de
5 sobre 5 (la maxima calificacién) cuando se les
preguntd si recomendarian el programa a otras
personas educadoras. El 19% restante otorgo al
programa una puntuacion de 4 sobre 5.

Desde julio de 2023 el equipo de divulgacion
ha impartido los cuatro moédulos a personas
aprendices de primer afio en centros de
formacion profesional (TAFE). Mas del 95% de las
personas aprendices mostraron mejoras en la
comprensién de sus derechos en el trabajo y en
el conocimiento de dénde buscar ayuda después
de asistir a una sesion en el Young Workers
Centre. Casi el 90% de las personas aprendices
aumentaron sus conocimientos juridicos y
aprendieron a actuar directamente después de la
formacion, por ejemplo, poniéndose en contacto
con el equipo juridico, planteando cuestiones
a los empleadores o hablando con sus colegas
sobre sus derechos en el lugar de trabajo o sus
experiencias laborales.

El Young Workers Centre tiene su sede en
el Victorian Trades Hall. El plan de estudios
de Victoria para 2023-2027 (VCE - Vocational
Major  Work-Related  Skills o  Habilidades
profesionales relacionadas con el trabajo) incluye
especificamente visitas al Victorian Trades
Hall como una forma de evaluar a la poblacidon
estudiantil en su capacidad para analizar, evaluar
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y explicar estrategias que contribuyan a un lugar
de trabajo saludable.

El Victorian Trades Hall es el edificio sindical mas
antiguo del mundo que sigue en funcionamiento,
alberga el Eight-hour day Museum (Museo de la
jornada laboral de 8 horas) y el Workers Museum
(Museo de las personas Trabajadoras) y figura
en la lista del patrimonio nacional. Durante
el dltimo periodo financiero, el equipo de
divulgaciéon del Young Workers Centre organizé
52 visitas educativas para grupos escolares en
el Victorian Trades Hall. Esta labor se suma a
las sesiones de formacion y educaciéon sobre
los derechos laborales. En el ultimo afio fiscal,
aproximadamente 1.700 estudiantes asistieron a
una visita al Victorian Trades Hall organizado por
el Young Workers Centre en el que aprendieron
sobre la historia del movimiento sindical y
las campafias actuales. Durante la visita se
destacé la labor del equipo juridico, que ofrece
asesoramiento juridico gratuito y confidencial
sobre cuestiones laborales. Las visitas y el trabajo
de divulgacién en las escuelas y los TAFE impulsan
un aumento del nimero de consultas juridicas
que llegan al Young Workers Centre.

Union Winter y Union Summer es un programa
bianual de practicas o pasantias remuneradas con
una duracion de dos a tres semanas coordinado
por el Union Winter and Union Summer que se
lleva a cabo en febrero y julio de cada afio. Las
personas pasantes son miembros de sindicatos
y participan en la formacion del Young Workers
Centre antes de ser asignadas a un sindicato
durante el resto de las practicas. Las personas
pasantes aprenden sobre el terreno con el
sindicato y pueden asistir a reuniones masivas,
participar en acciones sindicales o acompafiar a
las personas abogadas internas del sindicato a la
Comisién de Trabajo Justo. Durante la formacion
en el Young Workers Centre, el equipo juridico
impartesesionessobrelegislaciénlaboralydebate
casos juridicos actuales. El dia de la graduacion,
las personas pasantes presentan ideas a los
sindicatos, al consejo del Victorian Trades Hall
y al Young Workers Centre, incluyendo formas
de incrementar la participacién de las personas
trabajadoras jovenes. Muchas de las ideas son
implementadas por los sindicatos y estos suelen
ofrecer puestos de trabajo permanentes a las
personas pasantes. Billy Elrick, antiguo pasante
del Young Workers Centre, es ahora secretario
del Sindicato de Servicios Sanitarios de Australia
Meridional/Territorio del Norte. Hasta 2025, se
han realizado casi 500 pasantias remuneradas
de invierno y verano en sindicatos. Para la
convocatoria de julio, el Young Workers Centre
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recibio mas de 140 manifestaciones de interés/
solicitudes para el programa de invierno.

Las Monthly Solidarity Nights (Noches Mensuales
de Solidaridad), organizadas por el Young Workers
Centre, se centran en diferentes temas laboralesy
rednen a jévenes activistas para que se unan a las
campafas sindicales. El afio pasado mas de 300
activistas jovenes asistieron a estas sesiones para
escuchar hablar a las organizaciones sindicales y
al Young Workers Centre sobre campafas, temas
relacionados con justicia social y afectaciones a la
juventud trabajadora. Como parte de la Victorian
Law Week (Semana de la Ley de Victoria), el
equipo juridico organizé recientemente una mesa
redonda parala noche de solidaridad sobre cémo
la poblacion trabajadora joven puede utilizar los
nuevos derechos de conversién de contratos
temporales.

El Young Workers Centre se enorgullece de
ofrecer servicios en la region de Victoria que
son comparables a los de la zona metropolitana
de Melbourne. El equipo de divulgacién viaja
regularmente a la regién de Victoria para impartir
formacion sobre derechos laborales en escuelas
y centros de formacion profesional (TAFE). El
equipo juridico también ha impartido formacion
sobre legislacion laboral a estudiantes y ha
organizado seminarios en la regién de Victoria.

Modelo entre pares

La fortaleza del Young Workers Centre radica en
que su personal joven conecta con las personas
trabajadoras jovenes. La mayoria de las personas
empleadas en el centro tienen menos de 30 afios
y proceden de entornos diversos. La poblacién
trabajadora joven esta mas dispuesta a buscar
ayuda para resolver problemas laborales a
través de la educacién y el apoyo entre pares. De
esta manera, el centro goza de confianza para
explicar los procesos legales y puede responder a
preguntas para eliminar barreras y superar retos
a los que se enfrenta esta poblacion a la hora de
hacer valer sus derechos.

Por ejemplo, una persona trabajadora joven
contacté al Young Workers Centre para pedir
asesoria sobre horas extra no pagadas y
recargos, turnos de trabajo y acoso en un estudio
artistico Melbourne llamado Kisdoo. Una persona
defensora del Young Workers Centre la entrevisté
por teléfono y proporciond la informacién a
una persona abogada que recién iniciaba su
carrera. El equipo juridico ofrecié asesoramiento
juridico a la persona consultante e identificé una
oportunidad de organizacidon para el equipo de
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divulgacién. El equipo de divulgacion reunio
a otras 10 personas jovenes trabajadoras del
mismo lugar de trabajo que estaban enfrentando
problemas similares. Con la asesoria del Young
Workers Centre, estas personas recuperaron
los salarios atrasados, consiguieron aumentos
salariales, negociaron contratos de trabajo mas
justos e implementaron sistemas para controlar
las horas extra, todas estas personas se afiliaron
al Sindicato Independiente de Educacién. Muchas
de estas personas han dejado de trabajar en
Kisdoo, pero se han vuelto a poner en contacto
con el Young Workers Centre para consultar
a qué sindicato deben afiliarse en sus nuevos
puestos de trabajo.

El Young Workers Centre menciona laimportancia
de afiliarse a un sindicato cada vez que se
establece contacto, ya sea por correo electrénico,
por teléfono o en conversaciones en persona. La
técnica de afiliacion mas valiosa es a través de
conversaciones en persona y recomendaciones
cordiales, en las que el Young Workers Centre
pone en contacto a la persona trabajadora con
alguien del sindicato correspondiente que se
encargara de afiliarla.

Otro ejemplo de la eficacia del modelo entre
pares es la labor de divulgacién realizada entre
las personas trabajadoras bajo demanda para
informarlas sobre sus derechos laborales y cémo
acceder a las ayudas disponibles. En un par de
meses el centro llegd a mas de 250 personas
trabajadoras por demanda en toda Victoria,
incluyendo 5 campafias callejeras y Gig Worker
Support Nights (Noches de apoyo a personas
trabajadoras de la economia gig). Estas personas
trabajadoras compariteron sus experiencias
laborales con el Young Workers Centre y se
identificé que casi el 90 % de las personas tenian
entre 15y 35 afios.

Campaias

El Young Workers Centre es una organizacién
comprometida con la mejora de la vida de las
personas trabajadoras jovenes. Las campafas
estan dirigidas por esta poblacién, se centran en
ella e impulsan el crecimiento de los sindicatos.
El equipo juridico esta en la mejor posicion
para identificar las tendencias y los efectos de
la legislacion sobre esta poblacién. Los casos
juridicos suelen generar una gran atencién
mediatica y las campafas de reforma legislativa
suelen partir del equipo juridico. Recientemente
el 70% de la clientela legal en curso eran
aprendices que sufrian explotacién y maltrato en
el trabajo, como robos salariales generalizados,
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acosoy practicas inseguras en el lugar de trabajo.
La campafa “Ban Bad Bosses” (Prohibir los malos
jefes) del Young Workers Centre, que cuenta con
un firme apoyo de los sindicatos, dio lugar a que
el gobierno de Victoria creara un grupo de trabajo
sobre procesos de aprendizaje para mejorar la
implementacién y la regulacion. Los sindicatos,
el consejo del Trades Hall Council y el Young
Workers Centre forman parte de este grupo
de trabajo. Ademas, las personas aprendices
gue son miembros de sindicatos y activistas del
Young Workers Centre, forman parte del grupo
de referencia del grupo de trabajo.

Durante la campafia “Ban Bad Bosses”, el Young
Workers Centre se asoci6 con el Instituto McKell,
un instituto de politicas publicas, para publicar
un informe en el que se destacaba la baja tasa
de finalizacién de los programas de aprendizaje
en Victoria, que era de solo el 52%. El informe
recomendaba una regulacion mas rigurosa
Yy mejores protecciones para las personas
aprendices, lo que reforzaba la campafia del
Young Workers Centre.® La campafia también
generd una gran atencién medidtica tanto a
nivel estatal como nacional en la prensa escrita,
la radio y la television. Las personas activistas
del Young Workers Centre lideraron la campafa
y compartieron sus impactantes historias en
los medios de comunicacién, lo que dio lugar a
transformaciones y a una reforma legislativa;
ademas, asistieron a reuniones y mesas
redondas con figuras de la politica para abogar
por una mejor regulacién. Jae Wassell, antiguo
aprendiz de calderero y miembro del sindicato
Australian Manufacturing Workers' Union, cred
una peticion que reunié mas de 10.000 firmas.
En el periodo previo a las elecciones estatales,
los miembros del sindicato se acercaron a las
personas votantes para hablar sobre el apoyo
a un sistema de aprendizaje seguro y justo. El
programa de educacion sobre los derechos
laborales del equipo de divulgacion para las
personas aprendices de primer afio en los TAFE
se desarroll6 en respuesta al aumento de clientes
legales.

En Australia, una de cada cinco personas
trabajadoras menores de 25 afios sufre el robo
de su salario®y las personas trabajadoras jovenes

5 We Are Union, McKell Report finds bad bosses are driving
apprenticeship drop outs, 29 de septiembre de 2022, https://
www.weareunion.org.au/_breaking_mckell_report_on_vic_
apprenticeship

6 ACTU, comunicado de prensa, One in five young workers

victims of wage theft as election looms, 22 de abril de 2025,

https://www.actu.org.au/media-release/one-in-five-young-
workers-victims-of-wage-theft-as-election-looms/
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estan acudiendo a la representacion legal del
Young Workers Centre para recuperar sus
salarios. En 2025 el robo de salarios sigue siendo
el principal motivo por el que esta poblacidon
solicita ayuda al Young Workers Centre. La
juventud se estd afiliando a los sindicatos para
luchar contra los problemas sistémicos en los
puestos de trabajo, y el Young Workers Centre
y los sindicatos han llevado a cabo con éxito
una campafia para que el robo de salarios sea
considerado un delito. Victoria fue la primera
jurisdiccion de Australia en tipificar el robo de
salarios como delito y ahora han entrado en vigor
nuevas leyes que lo tipifican como delito a nivel
nacional.

La campafia actual del Young Workers Centre,
llamada “Fair Wages All Ages” (Salarios justos para
todas las edades), se concentra en promover la
abolicion de los salarios diferenciados para las
personas jovenes y el aumento de los salarios
de las personas aprendices. Se ha recogido una
peticion con mas de 5.000 firmas y las personas
trabajadoras jovenes han compartido sus
experiencias en mesasredondas, enlos mediosde
comunicacion y en el informe del Young Workers
Centre titulado Aged Based Wages - Ending junior
rates in Australia (Salarios basados en la edad:
poner fin a las tarifas para jévenes en Australia).”
Las personas estudiantes estan aprendiendo
sobre la campafia durante visitas educativas al
Victorian Trades Hall y compartiendo la peticién
en sus escuelas. La campafa “Fair Wages All Ages”
también aparecera en el proximo libro de texto
escolar Insight Issues: For and Against (Cuestiones
de perspectiva: a favor y en contra), el cual se
distribuira a mas de 10.000 estudiantes.

El Young Workers Centre amplifica la voz de
esta poblacién en los medios de comunicacién,
empoderando a sus clientes y activistas para
que compartan sus historias en la radio, la
televisién o la prensa escrita. Tanto la persona
directora como la abogada principal del Young
Workers Centre aparecen regularmente en los
medios de comunicacién como expertas para
debatir cuestiones que afectan a la juventud o
destacar casos legales. En las entrevistas con los
medios de comunicacion siempre se menciona
la importancia de afiliarse a los sindicatos, lo
que genera un aumento de las visitas al sitio
web, las interacciones en las redes sociales
y las nuevas consultas al Centro de Juventud
Trabajadora. La directora, la abogada principal

7 Young Workers Centre, Junior Wages must end, 2 de julio de
2024, https://www.youngworkers.org.au/junior_wages_must_
end
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y las personas activistas del centro también
participan en foros clave, como las consultas
parlamentarias y las cumbres nacionales. El
centro elabora recursos destinados a ayudar
a la juventud a comprender sus derechos en
el trabajo y presenta comunicaciones escritas
en las consultas y revisiones de los gobiernos
estatales y el federal. El equipo juridico participa
activamente en la elaboracion y redaccion de
fichas informativas, informes y comunicaciones.
Las campafias aumentan la afiliacién sindical al
reunir a las personas trabajadoras jovenes para
promover el cambio.

Sindicato de personas abogadas

El movimiento sindical en Australia esta
implementando enfoques innovadores para
aumentar la afiliacion sindical. El Young Workers
Centre, un centro juridico comunitario creado por
el consejo delVictorian Trades Hally los sindicatos
afiliados, se centra en empoderar a personas
trabajadoras jovenes para que se afilien a su
sindicato. El crecimiento de la afiliacion sindical
en Australia esta impulsado por las personas
jovenesy las personas abogadas sindicales estan
desempefiando un papel importante a la hora
de atraerlas al movimiento sindical, lo que esta
contribuyendo al crecimiento general de los
sindicatos en Australia. Una persona trabajadora
joven que se afilia a su sindicato tiene mas
probabilidades de seguir siendo miembro del
sindicato durante toda su carrera profesional.
Ahora mas que nunca las personas trabajadoras
jovenes de Australia se estan uniendo a través de
los sindicatos para defenderse y luchar contra los
ataques a sus derechos en el trabajo.
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Introduccion

Las percepciones tradicionales sobre la abogacia
y su profesionalismo dictan que se espera
que las personas abogadas presten servicios
caso por caso y transaccidon por transaccion
a su clientela, sin hacer referencia a sus
propios valores, compromisos sociopoliticos
y preferencias en cuanto a politicas, ni a los
de su clientela.” Sin embargo, en el ejercicio
practico, tanto en los tribunales como fuera
de ellos, las personas suelen traspasar estas
lineas y comprometerse con una comunidad,
una causa, un objetivo transformativo o un
aspecto del dilema entre el derecho y la justicia.
Este Ultimo tipo de personas abogadas se ve a
menudo en constante transformacion debido a
las configuraciones cambiantes del poder estatal,
el capitalismo corporativo y el individualismo.?
En términos generales, no seria desacertado
afirmar que el papel de las personas abogadas
y la naturaleza del ejercicio de la abogacia, mas
que como una profesién, como una practica,
resultan fundamentales para los cambios en las
circunstancias sociopoliticas y para el reajuste
constante que el Estado hace del derecho y de su
alcance a fin de adecuarlos a sus circunstancias,
objetivos de politica publica y a las presiones
provenientes de diversos sectores de la sociedad.

Dada la gran variedad de formas y procesos de
elaboracion de leyes y los distintos niveles del

1 Sarat, Austin y Stuart Scheingold, Cause Lawyering and the
Reproduction of Professional Authority: An Introduction, en:
SARAT, AUSTIN Y STUART ScHeINGoLD (eds), CAusE LAWYERING: PoLiTicaL
CoMMITMENTS  AND  ProressioNAL  ResponsieiLimies  (Nueva  York,
NY, 1998; edicién en linea, Oxford Academic, 31 de octubre
de 2023).

2 Sarat, Austin y Stuart Scheingold, State Transformation,
Globalization, and the Possibilities of Cause Lawyering: An
Introduction, en SARAT, AUSTIN Y STUART ScHEINnGOLD, (eds), CAuse
LAWYERING AND THE STATE IN A GLoBAL Era, (Oxford University Press:
Nueva York), 2001.

India | Escrito originalmente en inglés

sistema de administracion de justicia, la profesion
juridica cuenta con numerosas opciones para
intervenir y comprometerse con una comunidad
0 una causa; es esta riqueza de oportunidades la
que ha contribuido a la solidez y sostenibilidad
del movimiento sindical a lo largo de la historia y
en todas las jurisdicciones. Por consiguiente, las
personas abogadas laboralistas no solo aclaran
los derechos sustantivos consagrados en la ley,
sino que se centran en desarrollar y ampliar las
leyes procesales que posibilitan el acceso a los
derechosy el fortalecimientoy la preservacion de
las organizaciones de las personas trabajadoras.

Con un enfoque limitado al papel de las personas
abogadas en el crecimiento de los sindicatos en
India, en este articulo trazamos los mecanismos
legales que impiden a las personas trabajadoras
formar sindicatos y hacemos especial referencia
a los obstaculos a los que se enfrentan las
personas trabajadoras informales. Basandonos
principalmente en nuestra propia practica y
experiencia en la colaboracién con sindicatos y
campafas, presentamos ciertas estrategias que
contribuyen al crecimiento de los sindicatos,
concretamente a través de breves estudios
de caso sobre dos categorias de personas
trabajadoras informales. Concluimos con una
vision general del papel de las personas abogadas
en las actividades de los sindicatos a una escala
mas cotidiana y del impulso para una mayor
implicacion de las personas abogadas con los
sindicatos.

La exclusién por definicién y la reduccién del
alcance de las leyes laborales

Las numerosas leyes laborales vigentes en India
—muchas fruto de intensas luchas y campafas
contra las personas trabajadoras— son, en
muchos sentidos, restrictivas en sus definiciones
y solo se aplican al sector formal, que representa
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un pequeiiisimo 4% del total de la poblacion
activa.® Estas leyes suelen aplicarse a los
establecimientos que entran en la definicion
de “industrias”, con un numero minimo de
personas trabajadoras que suele oscilar
entre 10 y 20, por lo que las unidades
mas pequefias y su mano de obra quedan
invariablemente fuera de la proteccién de
la ley. Ejemplo de ello es la definicion de
“industria” de la Ley de Conflictos Laborales
de 1947 (en adelante “la IDA” por sus siglas
en inglés), la principal legislacion laboral
india para resolver los conflictos entre las
personas trabajadoras y sus empleadores
mediante la intervencién del Estado y para
proteger a las personas trabajadoras del
despido (ya sea por cierre o reduccion
de personal). La ley originalmente se
aplicaba a los establecimientos con 100
0 Mas personas trabajadoras,* y el nuevo
Cédigo de Relaciones Laborales de 2020
(en adelante “el IRC" por sus siglas en
inglés), que aun no se ha aplicado, eleva
este umbral a 300 personas trabajadoras
para impulsar aun mas la exclusion de las
personas trabajadoras sin ninguna sutileza.

Ademas, la confusion de la relacién entre
empleador y persona empleada, asi como la
impugnacién del alcance de la definicion de
“persona trabajadora”, son las estrategias
habituales de los empleadores para
impedir que estas personas se organicen y
reclamen sus derechos legales. Es a través
de este laberinto legal que las personas
abogadas laboralistas deben navegar y
lograr resultados satisfactorios para las
comunidades y la clientela con la que
trabajan.
Definicion de “industria”:
Water Supply

Bangalore

La aplicacion restrictiva de las leyes vigentes
puede ser impugnada y las protecciones
previstas en ellas podrian extenderse a
las personas trabajadoras hasta ahora
excluidas. En esta linea de actuacién, las
personas abogadas redefinen los limites de

3 Standing Committee on Labour, Code on social
security, 2019: Report of the standing committee on
labour, PRS Legislative Research, https://prsindia.org/
files/bills_acts/bills_parliament/2019/SCR-Code%20
on%20Social%20Security,%202019.pdf} (dltima visita:
14 de julio de 2025).

4 Industrial Disputes Act, 1947, Act No. 14 of 1947,
(India).
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la ley aplicable a través del poder judicial.
Uno de los primeros casos emblematicos
que amplié la definicién de “industria” fue
la sentencia en el caso Bangalore Water
Supply, en el que las personas trabajadoras
plantearon una controversia relativa a
la recuperacion de multas deducidas
ilegalmente de sus salarios sin que se
les concediera una audiencia.®> La Junta
Apelante, que suministraba agua a la ciudad
y empleaba a las personas trabajadoras
planted una objecion preliminar alegando
que no se trataba de una “industria”, ya
que desempefiaba una “funcién soberana
del Estado” al proporcionar servicios
basicos como el agua a la ciudadania. Como
consecuencia de ello, se argumentd que
las personas empleadas no eran “personas
trabajadoras”.

La objecion de la Junta Apelante se llevd a
la Corte Suprema tras ser rechazada en la
Corte Laboral y en la Corte de Apelacion.
Para entonces, varias sentencias de la
Corte Suprema habian razonado caso por
caso, lo que hacia que el principio general
del derecho fuera bastante confuso. Se
constituydé un tribunal mas amplio, con
siete personas juezas, para ofrecer una
declaracion “exhaustiva, claray concluyente”
de lo que constituye una “industria” en
virtud de la IDA. La Corte Suprema sostuvo,
acertadamente, que el mero hecho de que
una actividad sea realizada por el Estado
no significa que no sea una industria. Se
debe tener en cuenta la naturaleza de la
actividad y no la entidad que la lleva a cabo.
Una actividad sistematica —incluso si se
realiza con fines benéficos, como las de
los hospitales, las instituciones educativas
o las asociaciones— puede considerarse
una “industria” si cumple determinados
requisitos.

La Corte establecio tres criterios generales
que definen lo que constituye una industria:

a. Debe haber una actividad sistematica,
organizada de manera similar al
comercio o los negocios. Lo relevante
es la naturaleza de la actividad, no
la identidad del actor. La finalidad es
irrelevante, independientemente de si
la actividad la lleva a cabo una empresa
privada, un organismo publico, una

51978 SCR (3) 207.
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institucidn educativa o una organizacion
benéfica. Incluso la prestacién de “servicios
gratuitos o casi gratuitos” o el desvio de
beneficios con fines benéficos entrarian en
el ambito de aplicacién del articulo 2 (j) de la
IDA.

b. Debe haber cooperacién entre el empleador
y la persona empleada.

c. La actividad debe estar destinada a la
produccién y distribucion de bienes o
servicios calculados para satisfacer los deseos
y necesidades humanas.

Araiz de esta sentencia, muchos establecimientos
que anteriormente quedaban excluidos de
la definicion de industria —como clubes,
instituciones educativas, organizaciones
benéficas y empresas— quedaron sujetos a la
IDA y otras leyes laborales, o que permitié a
las personas trabajadoras organizarse, formar
sindicatos, protegerse contra practicas laborales
injustas y plantear diversas disputas. Cabe
decir que el papel de las personas abogadas
en la interpretacion y la innovacion juridicas es
fundamental para lo que, en esencia, ha tenido
como resultadola emancipacién de mas personas
trabajadoras.

Definicion de “persona trabajadora”

Sin embargo, la mera inclusion dentro de la
definicion de “industria” no confiere por si sola a
las personas trabajadoras un conjunto extenso
de derechos y protecciones contemplados en
las leyes laborales, entre los que se incluyen la
libertad de organizarse y formar sindicatos, el
derecho al salario minimo y otras prestaciones, el
derecho alaseguridad social, la proteccién contra
los riesgos y accidentes laborales, el derecho a la
seguridad en el lugar de trabajo, las prestaciones
médicas y las prestaciones por maternidad, entre
otros.

La definicion de “persona trabajadora” en la
legislacion laboral también se ha interpretado
de forma restrictiva, a pesar de estar definida
de manera amplia en la legislacién. A menudo
no son consideradas “personas trabajadoras” a
quienes son remuneradas por unidad producida,
quienes trabajan atiempo parcial contratadas por
varios empleadores, quienes estan vinculadas a
programas especificos o quienes son designadas
por los empleadores como voluntarias, socias,
agentes o contratistas. Asi, unasimple clasificacion
erronea por parte de los empleadores las
excluye del ambito de aplicacion de la legislacion
laboral. En tales casos, los sindicatos, con ayuda
de las personas abogadas, han recurrido a
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intervenciones legales para ampliar el alcance del
término “persona trabajadora” e incluir a quienes
trabajan de manera informal en el marco de la
legislacion vigente. En una serie de sentencias
—desde Birdhichand Sharma v. First Civil judge,
Nagpur® hasta Silver Jjubilee Tailoring House’—
la definicién y los criterios para identificar una
relacion laboral han evolucionado. Inicialmente
el control sobre la forma de trabajar era el
criterio principal para determinar una relacidon
entre empleador y persona empleada, pero
en 1974 se considerd que este no era el factor
decisivo. Las cortes comenzaron a hacer énfasis
en otros criterios, como la propiedad de activos,
la integracion en la empresa, la dependencia
econdmica, el pago de una remuneracion y la
facultad de imponer medidas disciplinarias,
entre otros.” Esta evolucién de las normas han
contribuido a ampliar el alcance de quién se
considera una “persona trabajadora” y qué
constituye una “industria”, lo que ha permitido
gue mas individuos puedan formar sindicatos y
reclamar sus derechos en virtud de la legislacion
laboral.

Apesardeloanterior,ungrannimerode personas
trabajadoras no son reconocidas como tal dentro
del marco de la legislacion existente. Al mismo
tiempo, muchas personas no pueden organizarse
de manera efectiva ni registrarse como sindicatos;
por ejemplo, las personas trabajadoras sexuales
indias intentaron registrarse en un sindicato,
pero la entidad de registro de sindicatos rechazé
su solicitud alegando que no eran “personas
trabajadoras”, porlo que sevieron enlaobligacién
de registrarse como asociacion. Una desventaja
clave de esto es que las personas responsables
de una asociacion no gozan de las mismas
inmunidades legales frente al enjuiciamiento
penal que aquellas responsables de un sindicato;
ademas, la legitimidad de una asociacion para la
defensay las campafas no es la misma que la de
un sindicato registrado.

El caso de las personas trabajadoras
informales

Comohemoscomentado, cercadel96%delamano
de obra india es informal o no esta organizada.
Aunque no es practico establecer una separacion
estricta entre lo organizado y lo no organizado,
dada la situacion generalizada de precarizacion
deltrabajoenelrégimenneoliberalglobal, algunas
condiciones materiales —como las condiciones

61961 SCR (3) 161.

7 Sushilaben Indravadan Gandhi v. The New India Assurance
Company Limited, AIR ONLINE 2020 SC 467.
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de trabajo precarias, las condiciones de vida
vulnerables, la segmentacién y la desagregacién
de las personas trabajadoras y el mantenimiento
de las ocupaciones basadas en la casta y el
género y sus configuraciones modernas— son
caracteristicas centrales del trabajo informal/no
organizado.? A través de estudios de caso de dos
categorias de personas trabajadoras informales/
no organizadas presentamos brevemente las
luchas de las personas trabajadoras informales y
no organizadas y la experiencia de los sindicatos
y personas abogadas.

Personas recolectoras de residuos

Se estima que en India hay 4 millones de
personas recolectoras de residuos cuyo trabajo
ayuda a los organismos municipales locales
a desviar de los vertederos una cantidad
significativa de residuos.® Por lo general, las
personas recolectoras de residuos no reciben
ninguna compensacion por su trabajo, a pesar
de que este proporciona importantes beneficios
econdmicos a las empresas y organismos locales
y sostiene la crucial tarea medioambiental
de reciclar los residuos. La mayoria de
estas personas son mujeres y pertenecen a
comunidades marginalizadas de Dalits, Adivasis
y otras castas desfavorecidas (OBC por sus siglas
en inglés). Tienen que trabajar en condiciones
peligrosas sin protecciones de seguridad y sin
compensacién por muerte o lesiones; se les paga
un salario miserable sin vacaciones, prestaciones
médicas ni prestaciones por maternidad y solo
pueden formar sindicatos si demuestran que
son personas trabajadoras. Conscientes de este
requisito, los organismos locales de todo el pais
han rechazado cualquier vinculo de facto con
estas personas trabajadoras e insisten en que
son “contratistas independientes”.

Apesarde ello, se formé unsindicato de personas
recicladoras en Pune, Maharashtra, conocido
como Kagad Kach Patra Kashtakari Panchayat.
Las personas trabajadoras recibian un salario
inferior al minimo a través de contratistas; al no
conseguir que la corporacion municipal pagara
el salario minimo, el sindicato presenté una

8 Jan Breman, A Dualistic Labour System? A Critique of the
‘Informal Sector’ Concept: I: The Informal Sector, 11 48 Economic
AND PoumicaL WEeekwy, pp. 1870-76, 1976; Jhabvala, Renana,
Informal Workers & the Economy, 3 48 INDIAN JOURNAL OF INDUSTRIAL
RetaTiONS, pp. 373-86, 2013.

9 The State of Informal Waste Workers in India, Social and
Political Research Foundation (19 de agosto, 2020), https://
sprf.in/wp-content/uploads/2021/02/19.8.2020_The-State-
of-Informal-Waste-Workers-In-India.pdf}(ultima visita: 14 de
julio de 2025).

ILAW NETWORK The Global Labour Rights Reporter

demanda ante la Autoridad de Salarios Minimos
y obtuvo una importante victoria cuando se
dicté una orden que obligaba a la corporacion
a pagarlo. Como resultado de esta victoria, el
sindicato ha podido obligar a la corporacién a
reconocerlo y a colaborar con él en todos los
asuntos relacionados con la gestion social de los
residuos. Del mismo modo, en Karnataka se cred
y registré como sociedad la organizacién Hasiru
Dala. Esta consiguio que la corporacién municipal
la reconociera como érgano representativo de
las personas recolectoras de residuos y utilizd
las disposiciones de la ley para negociar y llegar a
un acuerdo mediante la celebracién de contratos
con la corporaciéon para recoger y recuperar
los residuos sélidos reutilizables y reciclables
en el lugar de su generacion. Asi, las personas
recolectoras de residuos pudieron obtener una
remuneraciénrazonableyjusta. Lalucha continda
a pesar de estas victorias pues las corporaciones
municipales estdn mas interesadas en celebrar
contratos con contratistas financieramente
solidos.

Hasiru Dala, en colaboracién con una amplia
coalicion de personasabogadasy otros sindicatos,
ha aprovechado las Normas de Gestién de
Residuos Sélidos de 2016, junto con las normas
estatales, para garantizar que se escuchen las
voces de las personas recolectoras de residuos
y se reconozca su organizacion. Tales politicas y
estrategias reconocen el papel fundamental que
desempefia el sector informal de las personas
recolectoras de residuos y proporcionan
directrices generales sobre su integracion en el
sistema de gestidn de residuos. Esto permitioé que
la organizacionincorporarala naturalezainformal
del trabajo dentro del sistema formal de gestion
de residuos y garantizé beneficios de seguridad
social al responsabilizar a los organismos locales.

Personas trabajadoras de Anganwadi y ASHA

Otra categoria importante que han quedado
excluidas de la definicion de persona trabajadora
son las personas que trabajan con Anganwadi
y las ASHA. Las personas trabajadoras de
Anganwadi estan contratadas en el marco de los
Servicios Integrados de Desarrollo Infantil (ICDS,
por sus siglas en inglés), un programa ejecutado
por el Ministerio de Desarrollo de la Mujer y el
Nifio."" Lanzado en 1975, el ICDS es un programa

10 The Solid Waste Management Rules, 2016, Ministry of
Environment, Forest and Climate Change Notification New
Delhi, 8 de abril, 2016, S.0. 1357(E).

11 Integrated Child Development Services (ICDS),
Department of Administrative Reforms and Public
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Unico de desarrollo de la primera infancia cuyo
objetivo es abordar la malnutricién, la salud y las
necesidades de desarrollo de infancias de hasta
los 6 aflos y de madres embarazadas y lactantes,
que se estipulan como beneficiarias del programa.
Este programa se lleva a cabo a través de 1,36
millones de centros Anganwadi en los que trabaja
personal sanitario de primera linea, conocido
como personas trabajadoras Anganwadi (AWW,
por sus siglas en inglés) y ayudantes Anganwadi
(AWH, por sus siglas en inglés). Se trata del
programa de atencion y desarrollo de la primera
infancia mas grande del mundo pues atiende a
unas 158 millones de infancias.

Es importante comprender la jerarquia
administrativa en la que se sitlan las personas
trabajadoras de Anganwadi y ASHA.'? La
responsabilidad de la ejecucién del ICDS a nivel
de proyecto recae sobre el cargo de oficial
de proyecto de desarrollo infantil (CDPO, por
sus siglas en inglés), que en su mayoria son
hombres, empleados de Clase | (proyectos
urbanos) o de Clase Il (proyectos rurales) y se
consideran empleados del gobierno estatal,
con todas las prestaciones, incluidas la pension
y la gratificacion. Justo por debajo de ellos
se encuentran las personas supervisoras de
Anganwadi, que dependen del CDPO y son
empleadas del gobierno estatal de clase IIl.
La gran mayoria en la base de la jerarquia son
personastrabajadorasyayudantesde Anganwadi,
en su mayoria mujeres, pero consideradas
trabajadoras “honorarias” o “voluntarias”, por lo
gue se les niegan diversas prestaciones previstas
en la legislacion laboral. Se les paga un salario a
destajo que es incluso inferior al salario minimo,
sin pago de horas extras, aunque trabajen mas
de 8 horas. En el caso Adarsh Gujarat Anganwadi
Union,™ la Tribunal Superior de Gujarat sostuvo
que “la discriminacién contra las AWW (personas
trabajadoras de Anganwadi) y las AWH (personas
ayudantes de Anganwadi) frente a las personas
empleadas del gobierno es evidente a la vista de
las funciones, deberes y responsabilidades de
las AWW y las AWH". Ademas, dictamind que el
hecho de que no existieran puestos equivalentes
comparables en la administraciéon estatal o
central no privaba a las personas AWW y AWH
del derecho a impugnar la accion arbitraria del
Estado de pagarles una cantidad mensual misera
al calificar su trabajo de voluntario u honorario.

Grievances, https://darpg.gov.in/sites/default/files/ICDS.pdf}
(Ultima visita: 14 de julio de 2025).

121d.

13 Adarsh Gujarat Anganwadi Union & Anr. v. State of
Gujarat & Ors., C/SCA/25469/2022 (Guj. HC febrero 5, 2025)
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Las personas abogadas que colaboran
estrechamente con los sindicatos Anganwadi
contribuyeron a que la Corte Suprema dictara
una sentencia histérica en el caso Maniben
Maganbhai Bhariya v. District Development Officer
Dahod.'* En esta sentencia la Corte Suprema
expone detalladamente las arduas tareas
y responsabilidades que desempefian las
personas AWW y AWH, a quienes se les niega
el salario minimo, y concluye que son personas
trabajadorasy, por lo tanto, tienen derecho a una
gratificacion.

Porotraparte, las personastrabajadorasactivistas
sociales acreditadas en materia de salud (ASHA,
por sus siglas en inglés) laboran en el marco de
la Mision Nacional de Salud, que anteriormente
se dividia en la Misidon Nacional de Salud Rural
(NRHM, por sus siglas en inglés) y la Mision
Nacional de Salud Urbana (NUHM, por sus siglas
en inglés).’> Se trata en su mayoria de mujeres
de las comunidades locales que enlazan a las
comunidades marginalizadas —como los barrios
marginalizados de las zonas urbanas y las aldeas
de las zonas rurales y tribales— con el sistema
sanitario publico. Se les considera el tercer grupo
de “personas voluntarias de salud comunitaria”,
junto con las personas enfermeras auxiliares
parterasylastrabajadoras de Anganwadi. Aunque
se les denomina “voluntarias”, estas personas
son nombradas a través del Zila Parishad o los
organismos locales urbanos del Estado.

A diferencia de las personas trabajadoras
contratadas que realizan tareas similares en el
marco del programa NHM, a las trabajadoras
ASHA se les niegan prestaciones como salarios
comparablesy prestaciones médicas en virtud del
Fondo de Prevision (PF, por sus siglas en inglés) y
delSeguro Estatal de Empleados(ESI, porsussiglas
en inglés), que proporcionan prestaciones por
maternidad, bajas por enfermedad y cobertura
médica. Tanto las personas trabajadoras ASHA
como quienes las supervisan, que se conocen
como personas facilitadoras de bloque (BF,
por sus siglas en inglés), desempefian un papel
crucial a la hora de garantizar que los servicios
de salud lleguen a las personas empobrecidas en
las zonas rurales y urbanas. Por el contrario, las
personas movilizadoras comunitarias de bloque
(BCM, por sus siglas en inglés), que en su mayoria
son hombres empleados a través de contratistas

14 2022 SCC Online S.C. 507

15 National Health Mission Overview, Ministry of

Health and Family Welfare, https://nhm.gov.in/index1.
php?lang=1&level=1&sublinkid=150&lid=226} (Ultima visita:
14 de julio de 2025).
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y realizan un trabajo similar al de BF, estan
reconocidos como “personas trabajadoras”. El
gobierno del estado de Maharashtra ha emitido
recientemente una notificacion para regularizar
a las personas trabajadoras contratadas que han
completado 10 o mas afios de servicio continuo.'®
Sin embargo, las personas trabajadoras ASHA y
BF, a pesar de haber prestado servicio durante
mas de 10 afios y de encontrarse en una situacion
similar, han sido excluidas de este beneficio
Unicamente por el hecho de estar clasificadas
como “voluntarias de salud comunitaria”. Los
sindicatos, con la ayuda de personas abogadas,
han presentado un escrito judicial (n.° 16328
de 2025) ante el Tribunal Superior de Bombay
solicitando una reparacién en forma de
permanencia, alegando que la denegacion de la
misma constituye una discriminacion.

En su reciente sentencia en el caso Jaggo v. Union
of India & Ors.,"” la Corte Suprema establecié un
importante postulado sobre la regularizacion
de las personas empleadas temporales de larga
duracion que desempefian funciones esenciales.
Dada la importancia de la sentencia y el hecho
de que es la culminacién de largas luchas de
personas abogadas y sindicatos, vale la pena
extraer el fragmento que contiene el eje central
del razonamiento de la Corte:

“Las cortes deben mirar mds alld de las etiquetas
superficiales y considerar las realidades del empleo:
servicio continuo y de larga duracion, funciones
indispensables y ausencia de mala fe o ilegalidades
en sus nombramientos. En este sentido, denegar la
regularizacion simplemente porque sus condiciones
originales no lo estipulaban explicitamente o
porque se introdujo tardiamente una politica de
externalizacion, seria contrario a los principios de
equidad e igualdad.

Las instituciones gubernamentales, a las que se ha
confiado la defensa de los principios de equidad
y justicia, tienen una responsabilidad aun mayor
de evitar estas prdcticas laborales explotadoras.
Cuando las entidades del sector publico hacen un
uso indebido de los contratos temporales no solo
reflejan las tendencias perjudiciales observadas en
la economia gig, sino que sientan un precedente
preocupante que puede erosionar la confianza
publica en las operaciones gubernamentales.

16 Deshpande, Chaitanya, Contractual NHM Staff may get
permanent jobs; honorarum hike planned, Times of India,
https://timesofindia.indiatimes.com/city/nagpur/contractual-
nhm-staff-may-get-permanent-jobs-honorarium-hike-
planned/articleshow/121276552.cms (Ultima visita: 14 de
julio de 2025)

17 2024 INSC 1034.

ILAW NETWORK The Global Labour Rights Reporter

Barredor de calles informal.
Crédito: iStock

[..]

A la luz de estas consideraciones, en nuestra
opinién, es imperativo que los departamentos
gubernamentales den ejemplo proporcionando
un empleo justo y estable. Contratar a personas
trabajadoras de forma temporal durante periodos
prolongados, especialmente cuando sus funciones
son esenciales para el funcionamiento de la
organizacién, no solo contraviene la legislacion
laboral internacional, también socava la moral de
las personas empleadas. Al garantizar prdcticas
laborales justas, las instituciones gubernamentales
pueden reducir la carga de litigios innecesarios,
promover la seguridad laboral y defender los
principios de justicia y equidad que deben encarnar”.

Las personas abogadas en el funcionamiento
de los sindicatos

Las personas abogadas desempefian un papel
importante a la hora de tender puentes entre
la capacidad de los sindicatos para realizar

investigaciones 'y analisis, comprender el
ecosistema normativo laboral existente y
desplegar instrumentos juridicos para la

reparacion de dafios y el acceso a los derechos
laborales. A menudo la multiplicidad de leyes
y normas, agravada por las complejidades
jurisdiccionales, tiene una funcion distanciadora
dentro de los sistemas juridicos, lo cual priva
a las personas titulares de derechos y a sus
representantes, como los sindicatos y las
colectividades de trabajadores, de un acceso
claro y preciso a informacién juridica vital. El
lenguaje, tanto el juridico como la eleccidon
del idioma, es otro obstaculo importante que
a menudo se pasa por alto. También existen
desequilibrios extremos en cuanto a los recursos
y el acceso a ellos en funcién del tamafio de los
sindicatos, la cobertura espacial, la naturaleza
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del registro, la categoria industrial y la condicion
especial designada, como el reconocimiento
como negociadores a nivel sectorial, lo que limita
su capacidad para traducir, difundir y estudiar
leyes que cambian con frecuencia sin apoyo
juridico especializado. Las personas abogadas,
especialmente las que tienen su sede en la zona
y conocen bien los procedimientos locales de
resolucion de reclamaciones y la dinamica de
los foros, pueden reforzar considerablemente
estas actividades contribuyendo a la estrategia
juridica y ayudando a crear herramientas que
faciliten la aplicacion de los derechos y el proceso
de reclamacién de forma legalmente sélida y
eficiente en toda la base de miembros.

Por ejemplo, en el caso International Union of Food
Agriculture v. Union of India,"® Paschim Banga Khet
Mazdoor Samity, unodelossindicatossolicitantes,
colabord estrechamente con sindicatos locales y
profesionales en derecho de cuatro importantes
estados productores de té para presentar las
reclamaciones de las personas trabajadoras por
las cuotas pendientes contra las plantaciones de
té. Solo en Bengala Occidental lograron presentar
aproximadamente 27.000 reclamaciones de este
tipo ante el comité unipersonal designado por
el tribunal (Comité del juez Sapre), mediante
rigurosas campafas de educacién juridica y de
asistencia para la presentacion de demandas, una
astuta estrategia legal que canalizd no solo las
leyes laborales existentes, sino la Ley de Pruebas
de India para superar los retos probatorios para
el reconocimiento de las personas trabajadorasy,
en el proceso, contribuyé a impulsar la creacion
del Paschim Bang Chah Mazdoor Samity, un
sindicato de personas trabajadoras del té en
Bengala Occidental.

En este momento se han derogado un total de 29
leyes laborales centrales en India, las cuales han
sido sustituidas por los cuatro nuevos codigos
laborales aprobados entre el 2019 y el 2020. Por
ello, el papel de las personas abogadas a la hora
de analizar estas leyes, comprender como afectan
a las personas trabajadoras y cuestionarlas es
fundamental.’ Estos cambios legislativos tienen
un efecto dominé en multiples leyes y normas
estatales, asi como en las normas centrales,
ya que las invalidan total o parcialmente. Los
cambios frecuentes, los impactos especificos de
cada sector o de amplio alcance y las revisiones

18 W.P. (C) No. 365/2006.

19 The Code on Wages, 2019, and Other Labour Codes,
Ministry of Labour and Employment, https://labour.gov.in/
sites/default/files/labour_code_eng.pdf (dltima visita: 14 de
julio de 2025).
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tienden a generar ambigledades en la ley y su
aplicacién, asi como la obsolescencia de las
experiencias y conocimientos acumulados a
lo largo del tiempo en la interaccién con los
procedimientos legales. En India, donde se han
promulgado leyes pero aun no se han aplicado,
las personas trabajadoras y los sindicatos operan
bajo la sombra de dos leyes: la antigua, derogada
pero aun en vigor, y la nueva, vigente pero no
aplicada.

Avances democraticos en los procesos
legislativos

A medida que las leyes laborales se modifican,
algunos sistemas juridicos ofrecen a las partes
interesadas una nueva oportunidad de participar
en la elaboracion de leyes mediante procesos
de didlogo estructurados (procesos consultivos
prelegislativos) entre los entes legisladores, la
administracion y representantes de la industria,
incluidos los sindicatos de personas trabajadoras.
En el caso de India, las partes interesadas tienen
la posibilidad de participar en la fase del Comité
Permanente, en la fase del Comité Parlamentario
Conjunto (cuando se les encomienda) y en la
fase de los ministerios y departamentos en
virtud de la Politica de Consulta Prelegislativa
de 2014 (PLCP, por sus siglas en inglés). Si bien
las comisiones permanentes y las comisiones
parlamentarias mixtas pueden recabar aportes
a través de anuncios publicos, comunicaciones
escritas, testimonios orales, consultas a
especialistas y visitas sobre el terreno, en el
marco de la PLCP se pueden recibir comentarios
por escrito o mediante consultas en video de las
partes interesadas y del publico en general. Con
algunas variaciones en los detalles, los estados
también han adoptado procesos prelegislativos
similares, ya sea de manera formal o mediante
convenciones.®

Por ejemplo, cada uno de los proyectos de ley
de los cuatro nuevos codigos laborales de India
se publicd en el sitio web del Ministerio de
Trabajo y Empleo para su examen y consulta
publicos, y se crearon comisiones parlamentarias
permanentes para examinarlos. Entre el 2015
y el 2019 el ministerio organiz6 nueve debates
tripartitos, a los que invitd a todas las centrales
sindicales, representantes de los empleadores y

20 The Parliamentarian's Handbook on Pre-Legislative
Consultation Process, Manupatra Academy, https://www.
manupatracademy.com/assets/pdf/foundation-resources/
the-parliamentarian's-handbook-on-pre-legislative-
consultation-process-civis.pdf (Ultima visita: 14 de julio de
2025).
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gobiernos estatales.?’ Posteriormente, también
se solicitaron comentarios por escrito sobre el
proyecto de reglamento del gobierno central
y sobre los reglamentos estatales que fueron
redactados y publicados por los gobiernos
estatales.

Laspersonasabogadas prestaronunapoyo crucial
a los sindicatos (especialmente en los sectores
textil, de la confeccién y de las plantaciones):
desde la supervisién y el seguimiento de la
evolucion legislativa, la divulgacion publica de
los proyectos y las convocatorias para presentar
comentarios o participar en las consultas, hasta el
analisis juridico de las disposiciones propuestas y
sus implicaciones en la practica y la orientacion
técnica para la redaccién de documentos con
comentarios detallados, documentos de posicién,
comunicados de prensa y estrategias de defensa
juridica. En Bengala Occidental, Paschim Bang
Cha Mazdoor Sangh, un sindicato de personas
trabajadoras de plantaciones, presentd dos
proyectos de ley paralelos sobre el Cédigo de
Relaciones Laborales y el Cédigo de Seguridad
Social al Departamento de Trabajo del estado,
en colaboracién con personas abogadas locales
y especialistas en derecho laboral.

El impacto real de los procesos constructivos en
los nuevos codigos laborales de India ha sido
moderado ya que los proyectos de ley se han
tramitado apresuradamente en las camaras del
parlamento sin debates detallados, con poca
consideracion o incorporacion de las opiniones
de los sindicatos y dejando completamente al
margen a la Conferencia Laboral India como
plataforma para las negociaciones tripartitas.?
Independientemente de estas tacticas, la
colaboracion constante entre profesionales del
derecho y organismos de personas trabajadoras
ha permitido a los sindicatos exigir la participacion
en los sistemas legislativos en cada oportunidad
y, lo que es mas importante, movilizar a las
personas trabajadoras y a la opinién publica a su
favor durante los ultimos cinco afios.?®

21 New Labour Code for New India, Union Department of
Labour, India, https://labour.gov.in/sites/default/files/labour_
code_eng.pdf (Ultima visita: 14 de julio de 2025)

22 Sarkar, Kingshuk y Mehrotra, Santosh, Why the New
Labour Codes Do Little for Indian Workers, THE WIRE, https://
thewire.in/labour/why-the-new-labour-codea-do-little-for-
indian-workers (Ultima visita, 15 de julio, 2025).

23 Rajalakshmi, T.K., Code red for workers, FRONTLINE,
https://frontline.thehindu.com/news/labour-codes frade-
unions-strike-workers-rights/article69459887.ece (Ultima
visita, 15 de julio, 2025).
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El peligro inminente para los sindicatos en
India

A medida que los espacios civicos siguen
disminuyendo a nivel mundial y se reprime la
disidencia mediante instrumentos juridicos, esta
tactica también se refleja en la evolucion de los
regimenes de legislacién laboral. En India, el IRC
y su proyecto de reglamento han introducido el
concepto de sindicato Unico negociador y consejo
negociador, lo que ha alterado por completo el
derechoarepresentaralas personastrabajadoras
en los mecanismos de negociacion colectiva y
ha obligado a los sindicatos a dar prioridad a la
ampliaciéon a gran escala de su afiliacion para
mantener su condicién como representantes. Al
asociar una afiliacién minima como porcentaje
de la plantilla total como Unico requisito para
convertirse en el sindicato uUnico negociador,
esta ley perjudica a los sindicatos mas pequefios,
especialmente a los constituidos o dirigidos por
comunidades marginalizadas y mujeres, que
pueden no ser capaces de reunir un gran nimero
de miembros. Esto amenaza con una carrera
por la afiliacién sin ofrecer ninguna garantia
para evitar la coaccién o los métodos ilegales
para conseguirla.®* En los establecimientos
industriales en los que existe un unico sindicato,
las normas exigen que este cuente con un
minimo de miembros que no sea inferior al 30 %
del total de la mano de obra del establecimiento,
sin alternativa alguna para los casos en que un
sindicato no alcanza este umbral. Cuando haya
mas de un sindicato en un establecimiento
industrial se concedera la condicion de sindicato
negociador a cualquier sindicato que cuente
con el 51 % o mas de las personas trabajadoras
inscritas en sus listas. Es importante sefialar que
en las versiones anteriores del proyecto de ley
el umbral era mucho mas alto, del 75 % de la
plantilla.

Pese a que la acogida de estas disposiciones
ha variado en funcién de los sectores, los
principales sindicatos centrales, como el All
India Trade Union Congress (AITUC)® vy el

24 Ravishankar, Krishna, The Industrial Relations Code's System
of Recognising Trade Unions Needs a Rethink, THe Wire https://
thewire.in/labour/the-industrial-relations-codes-system-of-
recognising-trade-unions-needs-a-rethink (Ultima visita: 14

de julio de 2025).

25 AITUC Rejects Proposed Draft Rules Pertaining To
Negotiating Union Under Industrial Relations Code, 2020,
THe Economic Times (20 de abril, 2021), https://economictimes.
indiatimes.com/news/economy/policy/aituc-rejects-
proposed-draft-rules-pertaining-to-negotiating-union-
under-industrial-relations-code-2020/articleshow/82405565.
cms?from=mdr. (Ultima visita: 14 de julio de 2025).
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Centre for Indian Trade Unions (CITU),%®® han
rechazado las disposiciones pues consideran que
limitan el poder de negociacion colectiva de las
personas trabajadoras.?’” Las personas abogadas
han desempefiado un papel importante en
el desarrollo de esta postura al ofrecer un
analisis matizado del coédigo y las normas y
aportar claridad sobre las implicaciones legales
para el funcionamiento independiente y el
crecimiento de los sindicatos. En muchos casos,
especialmente durante los procesos de consulta
prelegislativos en el sector de las plantaciones,
han apoyado a los sindicatos en el desarrolloy la
defensa de disposiciones alternativas favorables
a las personas trabajadoras y también han
apoyado los litigios que cuestionan los criterios
de reconocimiento de los sindicatos en virtud
de la nueva ley.?® Una vez que esta ley entre
en vigor, y si las disposiciones controvertidas
no se modifican, es probable que se planteen
impugnaciones legales no solo en relacion con el
reconocimiento de los sindicatos negociadores,
sino con la evaluacién y verificacion de la
afiliaciéon a los sindicatos. Por lo tanto, se espera
que el papel de las personas abogadas en el
fortalecimiento de los sindicatos siga creciendo
en los préximos afios.

Conclusion

La profesion juridica se ha convertido, y de
hecho lo es, en una fuerza integral tanto en la
organizacion del sector informal como en la del
sector formal en India. Las organizaciones de
personas trabajadoras se han fortalecido en
parte gracias al papel que han desempefiado
las personas abogadas a la hora de garantizar
qgue se comprendan las normas y reglamentos
al momento de exigir la aplicacion de las
disposiciones legales. Identificar las deficiencias
de la ley y encontrar formas innovadoras de
superarlas son algunas de las formas en que las
personas abogadas han jugado un papel crucial
en el logro de importantes victorias, muchas de

26 Chhabra, Ronak, IR code & COVID-19 surge: Centre proposes
to limit scope of collective bargaining in industries, NewscLick (6
de mayo, 2021), https://www.newsclick.in/IR-Code-COVID-19-
Surge-Centre-Proposes-Limit-Scope-Collective-Bargaining-
Industries (Ultima visita: 14 de julio de 2025).

27 Paliath, Sreehari, Why Trade Unions are Pushing Back
against India’s Proposed Industrial Relations Code, THE ScroLL
https://scroll.in/article/949030/why-trade-unions-are-
pushing-back-against-indias-proposed-industrial-relations-
code (Ultima visita: 14 de julio de 2025).

28 SRMU moves HC challenging new criteria for recognition
of trade unions, THe Hinou https://www.thehindu.com/news/
national/tamil-nadu/srmu-moves-hc-challenging-new-
criteria-for-recognition-of-trade-unions/article35617827.ece
(Ultima visita: 14 de julio de 2025).
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las cuales antes se consideraban inalcanzables.
Desde la representacién directa de las personas
trabajadoras, hasta el empoderamiento legal
de sus sindicatos a través de estrategias
politicas, legislativas y organizativas, asi
como de intervenciones para el desarrollo de
conocimientos juridicos, las personas abogadas
siguen innovando ante los crecientes retos
corporativos e institucionales que buscan dar
prioridad a la facilidad para hacer negocios a
costa de los derechos laborales y la negociacion
colectiva.
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DEFENSA DE DERECHOS LABORALES PARA EXPANDIR
LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS
AELIM YUN'

30

Corea del Sur | Escrito originalmente en inglés

A raiz de las protestas laborales masivas de 1987
resurgié un movimiento sindical independiente
y democratico nuevo en Corea del Sur. Este
movimiento se levanté para desafiar sistemas y
practicas de relaciones laborales dominados por
el gobierno que habian estado vigentes durante
casi medio siglo. De la mano de movimientos
similares en Sudafrica y Brasil, se afianzé un
“sindicalismo de movimiento social” caracterizado
por altos niveles de movilizacion de las bases,
la participacién de los sindicatos en cuestiones
que iban mas alla del lugar de trabajo y un
profundo espiritu de coalicién con otros grupos
de movimientos sociales.?

Si bien la legislacion laboral habia restringido
severamente el derecho a la libertad de
asociacion y a la negociacion colectiva, el
movimiento sindicalista democratico creci6 hasta
alcanzar una tasa de sindicalizacion del 18,6% en
1989. A pesar de que la mayoria de los acuerdos
colectivos se finalizaban a nivel de empresa y
debido a restricciones legales solo aplicaban a las
personas afiliadas al sindicato,? las luchas de los
sindicatos democraticos por mejores condiciones
laborales contribuyeron a que todas las personas

1 Aelim Yun, directora del Centro de asistencia legal del
Instituto de Derechos de las Personas Trabajadoras (Institute
of Workers' Rights) de la Confederacién de Sindicatos de
Corea(Korean Confederation of Trade Unions).

2 Peter Waterman, Social Movement Unionism: Beyond
Economic and Political Unionism (1991), Working Paper No.
18, Amsterdam: International Institute for Research and
Education; Eddie Webster, The rise of social-movement
unionism: The two faces of the black trade union movement
in South Africa, in STATE, RESISTANCE AND CHANGE IN
SOUTH AFRICA (Philip Frankel et al. eds., 1988).

3 Bajo la dictadura militar, la Ley de Sindicatos de 1980
permitia a las personas empleadas organizarse o afiliarse

a un sindicato establecido Unicamente a nivel de empresa
o lugar de trabajo. Ademas, cuando se creaba un sindicato,
los demas sindicatos de la misma unidad empresarial no
podian registrarse como “sindicatos” de conformidad con la
ley (monopolio sindical), por lo que no podian disfrutar de
ningun derecho laboral colectivo.

trabajadoras gozaran de una mejora en tales
condiciones.

Sin embargo, la crisis financiera asiatica de 1997
puso retos significativos al crecimiento de los
sindicatos. En primer lugar, el gobierno avanzo
programas de ajustes estructurales neoliberales
y reformas a la legislacion laboral que legalizarian
despidos masivos y el uso de formas atipicas
de empleo. Los empleadores, especialmente
los grandes conglomerados (‘Chaebol) y las
empresas del sector publico, reemplazaron
a las personas con empleos fijos y contratos
directos por personas trabajadoras precarizadas
y contratadas de manera indirecta. El nimero de
personas trabajadoras en relaciones laborales
multipartitas (por ejemplo, cedidas por medio
de agencias y subcontratadas) y contratistas
dependientes* aumentd rapidamente y la tasa
de sindicalizacion disminuyd.> Ante estos retos, a
partir de finales de la década de 1990 los grupos
del movimiento obrero intentaron organizar
en sindicatos a las personas trabajadoras
precarizadas. Por su parte, las personas

4 Las personas “contratistas dependientes” se denominan
a veces “trabajadoras por cuenta propia” o “trabajadoras
por cuenta propia dependientes”. Sin embargo, el término
persona “trabajadora por cuenta propia” pareceria implicar
que estas personas han creado de alguna manera su
propio empleo, lo cual es cuestionable. Utilizo el término
“contratista dependiente” para describirlas como personas
que tienen acuerdos contractuales de naturaleza comercial
para proporcionar su mano de obra a otra unidad
econdmica o a través de ella. Cabe aclarar que en este
articulo el término “contratista dependiente” se utiliza de
manera abierta, sin presuponer una determinacién sobre su
situacion laboral.

5 En 2024, las personas trabajadoras precarizadas —
incluyendo a las personas trabajadoras con contrato

de duracién determinada, contratos temporales y con
relaciones laborales multipartitas— representan el 41,7%
del total de personas trabajadoras asalariadas. La afiliacion
sindical ha disminuido desde 1989 al punto de que en 2024
se redujo al 12,5%. (Yoosun Kim, Size and the Employment
Conditions of Precarious Workers (2024), Working Paper No.
202, Seoul: Korea Labor & Society Institute [en coreano]).
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trabajadoras precarizadas lucharon por sus
derechos y formaron sus propios sindicatos
con el apoyo de los sindicatos establecidos y
la sociedad civil .

De grupos civicos a personas abogadas
sindicales

Histéricamente las personas abogadas
laborales han tenido un papel importante
al apoyar a las personas trabajadoras en
su lucha por la libertad de asociacién y
condiciones laborales humanas. Si bien
desde 1948 la Constitucion de la Republica
de Corea ha proclamado que las personas
trabajadoras tienen derecho a organizarse
de manera independiente, a la negociacion
colectiva y a la accién colectiva para mejorar
las condiciones laborales, la libertad de
asociacion ha sido severamente restringida
bajo la legislacion laboral colectiva. La
Ley de Sindicatos de 1953 defini6 de
manera restrictiva los términos “persona
trabajadora”, “empleador”, “sindicato” y
“disputas laborales” y establecié requisitos
onerosos para la constituciéon de sindicatos.”
Mas aun, el gobierno eliminé los sindicatos
independientes, los cuales habian liderado
la accion colectiva desde el periodo
colonial japonés y habian promovido
el establecimiento de una federacidon
de sindicatos con el objetivo de hacerle
contrapeso a los sindicatos independientes.?

Durante las décadas de 1970 y 1980 los
grupos de incidencia laboral participaron
activamente en el movimiento de

6 Para mas detalles, ver Aelim Yun, The ILO
Recommendation on the Employment Relationship and
its Relevance in the Republic of Korea (2007), GURN
Discussion Paper No. 4, Geneva: International Labour
Office, disponible en: https://webapps.ilo.org/public/
libdoc/ilo/2007/107B09_95_engl.pdf. (Ultima visita
agosto 19, 2025).

7 La Ley de Sindicatos de 1953, por ejemplo, establecia
gue una organizacién no serfa reconocida como
sindicato en los casos contemplados en cualquiera de
los siguientes apartados:

(a) Cuando se permita afiliarse a ella a una persona
empleadora u otras personas que siempre actdan en
interés del empleador;

(b) Cuando la mayor parte de sus gastos sean
sufragados por el empleador;

(c) Cuando sus actividades solo tengan por objeto el
beneficio mutuo, la cultura moral y otras iniciativas de
bienestar;

(d) Cuando se permita afiliarse a ella a personas que
no sean trabajadoras.

8 Hagen Koo, Korean Workers: The culture and politics of
class formation, Cornell University Press, 2001.
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democratizacién. Este movimiento, que
alcanzé su punto algido en 1987, abrio el
camino para que apareciera el movimiento
sindical independiente.  Millones de
personas trabajadoras formaron sindicatos
y participaron en huelgas y manifestaciones
apesardequeelderechoalalibreasociacion
no estaba garantizado en la legislacidon
laboral. Miles de personas sindicalistas
fueron despedidas y encarceladas y los
grupos de defensa de los derechos laborales
brindaron asistencia juridica a las personas
trabajadoras. Después del establecimiento
de un centro nacional de sindicatos
democraticos (Confederacién de Sindicatos
de Corea, en adelante CSC) en 1995, las
personas abogadas laboralistas se han
unido a la confederacién y a los sindicatos
industriales.® Estas personas abogadas
sindicales han prestado asistencia juridica
exclusivamente a las personas miembros
de sindicatos y a las trabajadoras, y han
ayudado a los sindicatos a organizar a las
personas no sindicalizadas y a llevar a cabo
acciones colectivas.

Lugar de trabajo dividido y obstaculos
legales para el crecimiento sindical

A finales de la década de 1990, las personas
abogadas sindicales ayudaron a los
sindicatos a sortear los obstaculos legales
que dificultaban los intentos de organizar
a las personas trabajadoras con empleos

precarios, como quienes trabajaban
bajo la figura de subcontratacién. Las
autoridades publicas, asi como los

grandes conglomerados, aprovecharon la
subcontratacion para eludir sus obligaciones
legalesyfrenarelimpulso de los sindicatos.™

9 En junio del 2000 se inauguré el primer Centro de
Apoyo en Derecho Laboral en el Centro Regional

de Sedl de la CSC. También en este afio se creé un
centro de derecho laboral en la Federacién Coreana
de Trabajadores Metalurgicos (KMWF, por sus
siglas en inglés). En febrero de 2002 se inauguro el
Centro Juridico de la CSC, compuesto actualmente
por 42 personas abogadas, 29 personas abogadas
laboralistas certificadas y 28 personas empleadas.
El Centro Juridico ha llevado a cabo mas de 1.000
demandas anuales y ha defendido legalmente cientos
de casos de miembros sindicales sancionados por
motivos de actividad sindical.

10 David Weil describié el lugar de trabajo moderno
como un “lugar de trabajo fragmentado”, sefialando
que las condiciones basicas de empleo son ahora

el resultado de multiples organizaciones y, en
consecuencia, la responsabilidad sobre las condiciones
se ha vuelto difusa. David Weil, The Fissured Workplace:
Why work became so bad for so many and what can be
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Cabe destacar que se ha utilizado con frecuencia
la “subcontratacién interna”, en la que una
persona trabajadora con un contrato de trabajo
con una“empresa subcontratista” es cedida a una
“empresa contratante” (“contratista principal”)
y trabaja en el lugar de trabajo del contratista
principal bajo el control de ambas entidades."
Grandes conglomerados como Hyundai Motor
Company y Samsung Electronics, que eran
empresas con altos indices de sindicalizacién,
sustituyeron a las personas miembros del
sindicato por trabajadoras subcontratadas
internas. Mientras que el niumero de personas
trabajadoras subcontratadas internas ascendia
al 30% de quienes trabajaban en las grandes
empresas, los indices de sindicalizacion entre las
personas trabajadoras subcontratadas eran de
apenas un 3-4%.

Aunque normalmente realizaban el mismo
trabajo que anteriormente hacian las personas
empleadas regulares, el salario mensual medio de
las personas subcontratadaseralamitaddeldelas
personas empleadas regulares en el mismo lugar
de trabajo. Ademas, las personas subcontratadas
solian sufrir un trato discriminatorio en cuanto a
salarios, prestaciones y equipos de proteccion.
Por otra parte, estas personas quedaban fuera de
la proteccion de los sindicatos, ya que la mayoria
de estos eran sindicatos de nivel empresarial
que representaban a las personas empleadas
regulares. Ademas, la propia legislacion
laboral presenta numerosos obstaculos para
la organizacion de las personas trabajadoras
precarizadas.

Hasta 1997 la legislacion laboral solo permitia a
las personas trabajadoras afiliarse a un sindicato
a nivel de empresa o de lugar de trabajo. Incluso
después de que la Ley de Adaptacién de las
Relaciones Laborales y Sindicales (en adelante,
TULRAA, por sus siglas en inglés) de 1997
permitiera a las personas afiliarse a otras formas
de sindicatos, como los sindicatos industriales, la
negociacion colectiva siguid llevandose a cabo a
nivel de empresa. En esta estructura resultaba
muy dificil organizar a las personas empleadas
fijasy a las personas subcontratadas en el mismo

done to improve it. Harvard University Press, 2014.

11 Para mas detalles, ver Aelim Yun, Realizing workers’
rights beyond corporate boundaries in South Korea, en:
THE NOTION OF EMPLOYER IN THE ERA OF FISSURED
WORKPLACE (2017), Bulletin of Comparative Labour
Relations 95, Wolters Kluwer.

12 Ministerio del Empleo y el Trabajo, Survey on Labor
Conditions by Employment type, disponible en https://moel.
go.kr/english/resources/survey.do. (Ultima visita agosto 19,
2025).

ILAW NETWORK The Global Labour Rights Reporter

Manifestacién de trabajadores con motivo del Dia del Trabajo, Incheon,
Corea del Sur. Crédito: iStock

sindicato, ya que se les consideraba personas
empleadas de empresas diferentes. En los
casos en que las personas subcontratadas se
organizaban en sindicatos separados, era casi
imposible llevar a cabo una negociacion colectiva
significativa, ya que los empleadores-usuarios
podian negarse a negociar con el sindicato,
argumentando que no eran empleadores en el
sentido juridico del término.

Campainas para la conversién de personas
trabajadoras precarizadas en empleadas
regulares

Para frenar el trabajo precarizado, los grupos
del movimiento obrero buscaron primero volver
a regular la legislacién laboral sobre el uso del
empleo atipico. En el sistema laboral coreano,
las relaciones laborales multipartitas, incluido
el trabajo temporal, estaban prohibidas antes
de 1998. En virtud de la Ley de proteccién de las
personas trabajadoras temporales cedidas por
medio de agencia (en adelante, APTAW, por sus
siglas en inglés), promulgada en 1998 durante
la crisis financiera asidtica, se permitio el trabajo
temporal en 197 categorias laborales durante
un maximo de dos afios. Ademas, cuando un
empleador utilizaba a una persona trabajadora
cedida por medio de agencia durante mas
de dos afios consecutivos, estaba obligado a
contratarla directamente. Sin embargo, en la
practica, los empleadores solian sustituir a las
personas trabajadoras cedidas por medio de
agencia por otras cada dos afios, o disfrazaban
el trabajo cedido por medio de agencia como
"subcontratacién interna" para eludir su
responsabilidad legal.

En este contexto, en el afio 2000 los sindicatos
y los grupos defensores de los derechos de las
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personas trabajadoras lanzaron una campafa
para abolir la APTAW. Los grupos de la campafa
denunciaron las condiciones laborales precarias
y discriminatorias de las personas trabajadoras
cedidas por medio de agencias y exigieron la
prohibiciéon del trabajo a través de agencias.
Las personas abogadas laboralistas litigaron
casos en los que las personas trabajadoras de
agencias exigian el empleo directo por parte
de los empleadores-usuarios que manipulaban
las lagunas juridicas de la APTAW. Las acciones
legales para conseguir el empleo directo también
se utilizaron como parte de una estrategia de
organizacion. En particular, desde mediados de la
década del 2000, los sindicatos que representan
a las personas trabajadoras subcontratadas
internas en la industria metallrgica presentaron
una serie de demandas exigiendo el empleo
directo por parte de los empleadores-usuarios.

Como resultado, las personas trabajadoras y
abogadas sindicales han ganado demandas
judiciales. Las cortes dictaminaron que varias
grandes empresas —entre ellas Hyundai,
Samsung y GM Corea— debian cumplir con
su obligacién legal de contratar directamente
a las personas trabajadoras.”® Si bien estas
victorias contribuyeron a mejorar las condiciones
laborales, también hay que seflalar que estas
acciones legales han tenido un impacto limitado
en el crecimiento de los sindicatos. En primer
lugar, los juicios llevan tiempo, son costosos y
entrafian riesgos. Las personas trabajadoras
subcontratadas tuvieron que esperar varios afios
para obtener una sentencia definitiva de la Corte
Suprema y no tenian certeza de si ganarian el
caso. Ademas, la practica empresarial de recurrir
a la subcontratacion apenas ha cambiado,
a pesar de que algunas de las personas
trabajadoras subcontratadas se convirtieron
en empleadas fijas de la empresa-usuaria. Y lo
que es mas importante, ganar un juicio no ha
supuesto automaticamente el crecimiento de
los sindicatos. Una gran parte de las personas
trabajadoras subcontratadas siguen sin estar
protegidas por los sindicatos.

Acciones legales contra practicas laborales
injustas

Desde finales de la década de 1990, los sindicatos
y los grupos defensores de los derechos laborales
también han intentado organizar a las personas

13 Por ejemplo, Corte Suprema, 22 de julio de 2010, 2008-
du-4367 (Hyundai Motor Company); Corte Suprema, 10 de
junio de 2016, 2016-da-10254 (GM Korea); Corte Suprema, 12
de junio de 2025, 2022-da-166, etc. (Samsung Electronics).
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trabajadoras  precarizadas. Las personas
trabajadoras  subcontratadas  internamente
en grandes conglomerados lideraron Ia
organizacién sindical, ya que trabajaban junto
a personas trabajadoras regulares protegidas
por sindicatos fuertes y eran conscientes de
la eficacia de la proteccion sindical, como los
convenios colectivos. Los sindicatos existentes,
incluido el Sindicato Coreano de Trabajadores
Metalurgicos (KMWU, por sus siglas en inglés),
lanzaron una campafia para organizar a las
personas trabajadoras precarizadas y reducir
la discriminacién contra ellas. Sin embargo,
estos esfuerzos se enfrentaron a dogmas
juridicos anticuados que establecian que solo
un unico empleador podia ser parte legitima en
las relaciones laborales. Cuando las personas
trabajadoras subcontratadas intentaban formar
su sindicato, los empleadores-usuarios solian
rescindir el contrato con los subcontratistas cuyas
personas trabajadoras se habian sindicalizado y
expulsaban a los miembros del sindicato de su
lugar de trabajo.

Peor aun, las personas trabajadoras
subcontratadas se han enfrentado a sanciones
penales y a enormes reclamaciones por dafios y
perjuicios en los casos en que han emprendido
acciones colectivas contra el contratista principal.
Segun la TULRAA, las acciones colectivas solo
son “legitimas” cuando el sindicato las lidera
contra el “empleador” con el fin de celebrar un
convenio colectivo sobre “temas de negociacion
obligatorios” (por ejemplo, salarios y horas de
trabajo). Las cortes coreanas sostuvieron que el
contratista principal no era el “empleador”, sino
un “tercero” en las relaciones laborales.

Las personas abogadas laboralistas han ayudado
a estas personas trabajadoras a presentar
denuncias por practicas laborales injustas.
Gracias a las luchas y las acciones legales de
estas personas trabajadoras, los precedentes
judiciales han ido cambiando gradualmente para
reconocerlos derechos laborales colectivos frente
a entidades distintas del empleador directo. Por
ejemplo, en el 2010, la Corte Suprema dictaminé
que un empleador-usuario también debia ser
responsable de las practicas laborales injustas
en virtud de la TULRAA, cuando el empleador-
usuario controlara o decidiera de manera efectiva
y concreta las condiciones de empleo y de trabajo
de una persona trabajadora subcontratada.™ Sin
duda este cambio en las sentencias judiciales
fue un resultado positivo de la lucha de las
personas trabajadoras y del trabajo juridico de

14 Corte Suprema, 25 de marzo de 2010, 2007-du-8881.
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los sindicatos; sin embargo, las denuncias por
practicas laborales injustas son meras medidas
correctivas. Las cortes tardan varios afios en
reconocer las practicas laborales injustas y, para
entonces, el sindicato puede haber sufrido un
dafio irreparable en sus derechos colectivos.

Garantizar los derechos laborales colectivos
de las personas trabajadoras precarizadas

Los sindicatos que organizan a las personas
trabajadoras precarizadas dieron un paso
mas al exigir la negociacién colectiva con
el contratista principal. Recientemente, las
personas trabajadoras subcontratadas que
prestan servicios a Daewoo Shipbuilding &
Marine Engineering se declararon en huelga
para exigir la negociacion colectiva con el
contratista principal en el verano del 2022, pues
este habia impulsado recortes salariales a las
personas trabajadoras subcontratadas durante
muchos afios. Su sindicato habia exigido una
negociacion colectiva con Daewoo durante mas
de un afio, pero el contratista principal se negé
y tomd medidas drasticas contra los miembros
del sindicato. Finalmente, siete lideres sindicales
realizaron plantones en el astillero en junio del
2022.

El gobierno coreano denuncié la accién colectiva
como ilegal (“obstruccién de la actividad
empresarial”), argumentando que el contratista
principal no es un “empleador” segin la TULRAA.
Ante la amenaza del gobierno de intervenir con la
policia, las personas trabajadoras subcontratadas
tuvieron que poner fin a su accion colectiva. A
continuacion, el contratista principal presenté un
gran numero de demandas por dafios y perjuicios
contra las personas trabajadoras, sin negociar
con el sindicato.

Las luchas de las personas trabajadoras
subcontratadas dieron lugar al apoyo publico a
la negociacion colectiva con el empleador “real”.
En septiembre del 2022 se formd una alianza
solidaria —Solidaridad para la modificacién de los
articulos 2y 3 de la Ley de ajuste de las relaciones
sindicales y laborales— entre organizaciones
de la sociedad civil, personas defensoras de los
derechos laborales y sindicatos. Su objetivo es
modificar el articulo 2 (Definiciones de “persona
trabajadora” y “empleador”) y el articulo 3
(Restriccion de la reclamacién por dafios y
perjuicios) de la TULRAA, para el reconocimiento
efectivo de los derechos laborales colectivos.
Dado que la ley solo habia permitido los
sindicatos a nivel empresarial durante las ultimas
décadas, la negociacién con un Unico empleador
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se convirtid6 en la “norma” en la legislacion
laboral. Esta norma ha hecho que las entidades
empleadoras transfieran facilmente sus costos
y riesgos a un empleador nominal o incluso a
personas trabajadoras vulnerables. Frente a esto,
las personas abogadas laboralistas redactaron
un proyecto de ley para modificar la definicién de
“empleador” a fin de incluir a la entidad que tiene
derecho a controlar las condiciones de trabajo
de la persona trabajadora en cuestion. La alianza
solidaria ha llevado a cabo diversas actividades
de campafia, como manifestaciones, huelgas de
hambre y audiencias publicas.

Tras muchos giros y vueltas, incluido el veto
del anterior presidente, el proyecto de ley fue
aprobado por la Asamblea Nacional en agosto del
2025. La enmienda del 2025 a la TULRAA afiade
a la definicion de “empleador” “una persona que
esté en condiciones de controlar y determinar de
manera sustancial y especifica las condiciones de
trabajo de la persona trabajadora” [articulo 2(2)].

Observaciones finales

Durante décadas los sindicatos y los movimientos
obreros coreanos se han esforzado por organizar
a las personas trabajadoras precarizadas y
ampliar las estructuras sindicales para dar
cabida a las personas trabajadoras vulnerables.
El cambio de un modelo empresarial a uno
sectorial o industrial fue uno de esos intentos.
Exigir la negociacién colectiva con el contratista
principal, en lugar de con el subcontratista, fue
otro. Las personas abogadas laboralistas han
desempefiado un papel de apoyo al facilitar
esos cambios en la estructura sindical y en la
legislacion laboral.

La legislacion laboral colectiva ha sido un campo
de batalla en el que se han enfrentado diferentes
ideas juridicas y politicas. La legislacion laboral
colectiva coreana, en particular, ha contribuido
a restringir la libertad de asociacién, como se ha
mencionado anteriormente. Histéricamente, el
gobierno, los partidos politicos y las cortes se han
opuesto a modificar la legislacion laboral para
ampliar la libertad de asociacion y el derecho
a la negociacién colectiva. Este marco juridico
restrictivo y el clima politico han contribuido a
crear un temor a las represalias por parte de los
empleadores y también refuerzan la percepcion
negativa de los sindicatos entre la poblacidon.
Frente a esto, los grupos de defensa de los
derechos laborales han apoyado a las personas
trabajadoras en su lucha por recuperar sus
derechosy la justicia. Cada vez es mas usual que
se pida a las personas abogadas sindicales que
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desarrollen la teoria juridica y el discurso de que
los sindicatos son esenciales para promover una
sociedad mas justa y democratica.

Podria decirse que la negociacion colectiva con
el empleador "real" mejoraria las condiciones
laborales de las personas trabajadoras
precarizadas y contribuiria a reforzar el poder
de las personas trabajadoras organizadas; sin
embargo, estan surgiendo nuevos retos para
el crecimiento de los sindicatos. Actualmente
el gobierno estd preparando una nueva
normativa sobre la negociacién colectiva y las
restricciones procedimentales a la negociacion
con el contratista principal. Es probable que
dicha normativa limite la negociacidn colectiva
con las entidades que conservan el poder de
control sobre las condiciones laborales al marco
legal de las negociaciones a nivel empresarial.
Para los sindicatos, crear intereses comunes y
solidaridad entre quienes tienen empleos fijos
y las personas trabajadoras precarizadas es una
tarea fundamental que ya no puede posponerse.
Una vez mas, estos retos exigen a las personas
abogadaslaboralistas que defiendanlos derechos
de las personas trabajadoras y redefinan los
limites legales mas alla del marco de la legislacion
laboral vigente.

ILAW NETWORK The Global Labour Rights Reporter
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EL PAPEL DE LAS PERSONAS ABOGADAS EN LAS
INICIATIVAS DE CRECIMIENTO SINDICAL EN ITALIA
EN LOS ULTIMOS ANOS
MARCO TUFO'
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Introduccién

Las personas abogadas siempre han
desempefiado un papel clave en las iniciativas
de crecimiento sindical en lItalia y la reciente
tendencia a la disminucién de la densidad
sindical ha intensificado sus esfuerzos. El cambio
hacia unas relaciones laborales mas “flexibles” y
el auge del trabajo gig a través de aplicaciones
han contribuido a la disminucion de la afiliacion
sindical y, por ende, a un empleo mas precario.
En este contexto, a los sindicatos les resulta
dificil intervenir en nombre de la poblacién
trabajadora en un sentido tradicional.

En los Ultimos dos afios han surgido dos
estrategias principales: litigio estratégico vy
referéndum politicos nacionales. El litigio dirigido
se enfoca en la promocién de los derechos
de las personas trabajadoras en sectores no
tradicionales, en la antidiscriminacion y en
las impugnaciones a la practica empresarial
de aprovechar las diferencias en las normas
laborales. Las personas abogadas laboralistas
hantomadorolesde consejeriaparalapromocién
de referéndum publicos sobre leyes laborales y
ciudadania, con lo cual han traido los conflictos
laborales al debate publico. Ambas iniciativas
apuntan a acercar personas trabajadoras
jovenes y atipicas a los sindicatos al ampliar
las protecciones laborales para satisfacer las
realidades de la nueva economia laboral.

1 Investigador posdoctoral en Derecho Laboral, Universidad
de Urbino (Italia); profesor adjunto en Derecho Colectivo del
Trabajo, Universidad de Siena (Italia); doctor en Relaciones
Laborales y Abogado, Colegio de Abogados de Italia.

Italia | Escrito originalmente en inglés

Litigio estratégico en el trabajo en
plataformas digitales

El trabajo en las plataformas ha crecido
significativamente en Italia, especialmente en el
sector de reparto de comida. La primera accién
colectiva en este sector data del afio 2016, cuando
la poblacion trabajadora italiana de plataformas
inicio una huelga en contra de Foodoray Deliveroo
pidiendo mejor pago y mejores condiciones
laborales.? Estas acciones colectivas no fueron
instigadas por los actores tradicionales, sindicatos
como el CGIL (Confederazione Generale Italiana
del Lavoro), CISL (Confederazione Italiana
Sindacati Lavoratori), y UIL (Unione lItaliana del
Lavoro), sino que fueron coordinadas de forma
auténoma por las personas trabajadoras de
las plataformas, quienes construyeron redes
colectivas independientes de los sindicatos
institucionalizados.® Al inicio, y pese a su
larga historia de organizacién de la poblacién
trabajadora, a los sindicatos tradicionales se
les dificulté organizar a quienes trabajan en las
plataformasdebido ala diversidad desusintereses
ylanaturaleza atipicadesuscondicioneslaborales.
A diferencia de la base habitual de un sindicato,
las personas trabajadoras de las plataformas
suelen ser jévenes y migrantes contratadas como
independientes y particularmente vulnerables
a la explotacion. Este grupo demografico de la
poblacién trabajadora tiene dificultades pues
considera que los sindicatos tradicionales son
incapaces de representar sus intereses.*

2 Giuditta Mosca, Lo sciopero contro Foodora é il sogno
infranto della sharing economy, https://www.wired.it/
economia/lavoro/2016/10/11/sciopero-contro-foodora-
sogno-infranto-sharing-economy/ (visitado por Ultima vez el
5 de julio de 2025).

3 Ver Federico Martelloni, Individuale e collettivo: quando i
diritti dei lavoratori digitali corrono su due ruote, LABOUR & Law
Issues 1, 2018.

4 Andrea Pietrantoni, I/ problema della rappresentanza
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El desarrollo de las protecciones
laborales disponibles para estas personas
trabajadoras no estuvo a la par con el
crecimiento exponencial del trabajo en las
plataformas de reparto de comida en Italia.
Mientras el sector se volvia mas prevalente,
las personas abogadaslaboralistas cercanas
a los sindicatos aconsejaron que instigar
litigacion en contra de las plataformas
disefiadas para ampliar las leyes laborales
para las personas trabajadoras era una
oportunidad importante para expandir
la afiliacion sindical.> Esta estrategia, con
sus tres iniciativas clave, fue impulsada
por NIDIL CGIL (Nuove Identita di Lavoro),
la federacion de personas trabajadoras
atipicas de CGIL.

Con la primera iniciativa la federacién
buscaba acciones legales para clasificar
a las personas trabajadoras de las
empresas de reparto como empleadas en
vez de como independientes, con lo cual
podrian beneficiarse de las protecciones
tradicionales de la ley laboral accesible
para todas las personas empleadas bajo la
legislacion laboral de Italia. La demanda se
presentaria a nombre de una sola persona
trabajadora con el apoyo y experiencia
de una persona abogada del sindicato.
Aunque formalmente las plataformas
clasifican a las personas trabajadoras como
independientes, las actividades laborales
son en realidad dirigidas y organizadas
por las mismas plataformas, lo cual ejerce
un grado significativo de control sobre
los horarios, la ubicacion del trabajo, la
disciplina de la persona trabajadora y la
terminacion del contrato. Esta estrategia
legal ha sido exitosa dado que muchos
tribunales —incluyendo la Corte de
Casacion, la division de apelacién mas
importante de lItalia— han reconocido
que el grado de control ejercido por las
plataformas sobre la poblacién trabajadora
excede, por mucho, el grado de control
que la persona trabajadora tiene sobre
su horario y medios de trabajo.® Ademas,

sindacale dei lavoratori atipici: cause, effetti e

possibili rimedi, https://www.analisiqualitativa.com/
magma/0902/articolo_11.htm (visitado por ultima vez
el 5 de julio de 2025).

5 Ver, en general, los informes de ILAW, Desmontando
el modelo: litigio laboral frente a plataformas digitales,
marzo de 2021, y Desmontando el modelo 2: acelerar
hacia la justicia, diciembre de 2022.

6 Tribunal de Turin 27 de diciembre de 2021; Tribunal
de Palermo 24 de noviembre de 2020; Corte de
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estos fallos judiciales favorables fueron
fundamentales para la codificaciéon de un
estandar minimo de protecciones para las
personas trabajadoras de las plataformas
de reparto e inspiraron la adopcion de
la nueva ley laboral que incluye a estas
personas, garantizandoles el salario minimo
basico, derechos contra la discriminacion,
derechos de privacidad y derechos de salud
y seguridad en el trabajo.’

La segunda vertiente de la estrategia judicial
adoptada por las personas abogadas
laboralistas que representan a quienes
trabajan en plataformas es presentar
demandas en virtud de la ley italiana contra
la discriminacién. Los sindicatos y sus
litigantes descubrieron que los criterios
puestos en el algoritmo de las plataformas
que afecta la calificaciéon de la reputacion
individual de la persona trabajadora, y
por ende la cantidad de trabajos que se le
dan a través de la plataforma, incurre en
discriminacién directa e indirecta contra
las personas trabajadoras que ejercen sus
derechoslaborales, las personas cuidadoras
y poblacion trabajadora con discapacidades
0 que requieren ajustes por motivos
religiosos. Esta discriminacion se traduce en
una pérdida de oportunidades de reparto
y, por lo tanto, en una pérdida de ingresos.
La presentacion de denuncias en virtud de
la legislacion contra la discriminacion por
esta practica ha dado resultados positivos,
lo que ha llevado a algunas plataformas a
modificar sus sistemas de reputacién para
evitar incluir estos factores en sus calculos y
larelacién entre la calificacion de reputacidn
y la disponibilidad de turnos.®

Finalmente, las personas abogadas
laboralistas buscaron frenar las practicas
de dumping social de las plataformas
de reparto. El Dumping social se define
ampliamente como la practica de brindar
a las personas trabajadoras un pago y
condiciones de trabajo y vida que estan
por debajo del estdndar comparadas con
las que se especifican en la legislacion y

Apelacién de Turin 4 de febrero de 2019; Corte de
Casacion 24 de enero de 2020, nim. 1663; Tribunal de
Turin 15 de noviembre de 2022; Tribunal de Milan 20
de abril de 2022.

7 Articulos 47-bis ff. Decreto Legislativo ndm. 81/2015,
introducido por la Ley num. 128/2019.

8 Tribunal de Palermo 17 de noviembre 2023; Tribunal
de Bolonia 31 de diciembre de 2020.
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los acuerdos colectivos en el mercado laboral
correspondiente o los que prevalezcan en él.°
En el afio 2020, UGL Rider, en representacion
de las personas trabajadoras, y AssoDelivery,
en representacion de las plataformas,
firmaron un convenio colectivo nacional. Estas
organizaciones afirmaron ser las asociaciones
colectivas mas representativas con derecho legal
a establecer un salario basado en los repartos
y no en el tiempo de trabajo y las mejores
organizaciones para representar colectivamente
a sus respectivas partes interesadas en el sector
especifico del reparto.'® El acuerdo estipula que
quienes trabajan en plataformas son personas
auténomas, se les paga por entrega y cuentan
con pocas garantias laborales. Esta practica de
eludir las normas laborales a través de acuerdos
contractualesesmuycomunenelsistemaitaliano,
donde la voluntad de las partes se expresa en un
acuerdo colectivo de efectos non-erga omnes, lo
que reduce los estandares laborales para todo
el sector. Esta practica crea incentivos negativos
para que las asociaciones de empleados firmen
los acuerdos colectivos con organizaciones
colectivas no representativas, lo cual deja por
fuera a gran parte del sector y compromete
las condiciones laborales con los denominados
convenios colectivos “piratas”! Para impugnar
el acuerdo de AssoDelivery, NIDIL CGIL tomd
acciones legales para neutralizar la disposicidon y
declarar el resultado del acuerdo como actividad
antisindical. La opinidn mayoritaria considerd
que el acuerdo era ilegal.'?

Los sindicatos establecidos, como resultado esta
estrategia de litigios impulsada por personas
abogadas sindicales tradicionales en nombre
de la poblacion trabajadora de aplicaciones de
reparto, han comenzado a ser considerados
como contrapartes por las plataformas a la
hora de negociar convenios colectivos, que
abarcan la logistica y las normas laborales a nivel
empresarial y nacional.”™

9 Social Dumping, EMN Asylum and Migration Glossary,
European Migration Network (Ultima actualizacion: 11 de
junio de 2025), https://home-affairs.ec.europa.eu/networks/
european-migration-network-emn/emn-asylum-and-
migration-glossary_en.

10 Anexo Ley nim. 128/2019; Paolo Tosi, La tutela dei riders,
carenze legislative ed eccedenze interpretative, Lavoro DIRITTI
Eurora 1, 2021, en 17.

11 Ver Marco Ferraresi, La categoria contrattuale nel diritto
sindacale italiano (2020).

12 Tribunal de Turin 12 de marzo, 2024; Tribunal de Milan 28
de septiembre, 2023; Tribunal de Bolonia 12 de enero, 2023;
Tribunal de Bolonia 30 de junio 2021.

13 Just Eat to Add 4,000 Workers on New Contract Terms in
Italy, Reuters (Abril 9, 2021), https://www.reuters.com/article/
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Referéndum publico sobre la Jobs Act
italiano

EI8y9dejuniode 2025 Italiavoté un referéndum
sobre la legislacién laboral y ciudadania.
De acuerdo con el trabajo de asesoria de las
personas abogadas laboralistas se plante6 una
solicitud ante el Tribunal Constitucional, que
decidié que se votaria sobre cinco cuestiones
en un referéndum: cuatro laborales y una de
ciudadania.”

La Confederacion General Italiana del Trabajo
CGIL fue la encargada de elaborar los temas
laborales, mientras que la Consulta Giuridica —
un comité de personas especialistas en derecho
laboral, juezas y abogadas que fue formado en
1987 para asesorar a la CGIL sobre los marcos
juridicos que respaldan sus prioridades— se
encarg6 de desarrollarlos.' La primera pregunta
del referéndum tenia que ver con la impugnacién
de la reforma laboral del 2015 conocida como
Jobs Act. Esta reforma modificé las protecciones
contra el despido y la terminacion de contratos.
Antes, a las personas que eran despedidas
sin justa causa de empresas con mas de 15
personas empleadas se les daba el derecho a
reincorporarse; sin embargo, la Jobs Act limitd
las condiciones que le permitian a una persona
trabajadora reincorporarse automaticamente
y recibir indemnizacién por dafios y perjuicios
econémicos.” La reforma solo se aplicaba a
las personas empleadas contratadas después
de su promulgacion, lo cual cre6 un sistema
de proteccion bifurcado para la poblacion
trabajadora que desfavorecia a la mas joven en
el mercado laboral.™

La Corte Constitucional ha intervenido en
repetidas ocasiones y concluyd que la Jobs Act
no protege de forma suficiente a las personas
empleadas frente al despido sin causa

markets/commodities/just-eat-to-add-4000-workers-on-
new-contract-terms-in-italy-idUSL1N2LS1TU; Eurofound,
Collective Agreement Italian Logistics Sector (Registro No. 3006,
2021), Platform Economy Database, https://apps.eurofound.
europa.eu/platformeconomydb/collective-agreement-italian-
logistics-sector-103130.

14 Ver https://www.referendum2025.it/ (visitado por ultima
vez el 5 de mayo de 2025).

15 Corte Constitucional, 7 de febrero de 2025, nim. 11-12-
13-14-15.

16 Consulta Giuridica, Strumenti: Ufficio giuridico, CGIL
(Agosto 20, 2021), https://www.cgil.it/strumenti/ufficio-
giuridico/consulta-giuridica-vn08ues7.

17 Articulo 2, Decreto Legislativo 4 de marzo de 2015, num.
23.

18 Articulo 1, parr. 1, Decreto Legislativo nim. 23/2015.
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justificada. También recomendé que la cuestion
de su derogacion se sometiera a referéndum.”
Si se votaba a favor, la normas de terminacién de
contratos habrian revertido a los términos que
habia antes del 2015, que otorgaban un derecho
mayor a la reincorporacién. Este resultado fue
importante para la proteccién de las personas
empleadas, pero también para abordar un
sistema de incentivos que las sanciones leves
facilitaron. Bajo la laxa Jobs Act los empleadores
podian calcular el costo del despido y los dafios
potenciales y aceptar una multa menor como
una consecuencia asumible por despidos sin
justa causa.

La segunda pregunta del referéndum también se
relacionaba con protecciones frente al despido
con justa causa, pero esta vez para empresas
pequefas, definidas en Italia como aquellas que
cuentan con menos de 16 personas empleadas.?°
Los pequefios empleadores enfrentan sanciones
reducidas por despidos ilegales, a saber, una
indemnizacidn equivalente a entre 2,5y 6 meses
de salario.? Luego de ser revisado, la Corte
Constitucional establecié que estos limites son
una medida disuasoria insuficiente contra el
despido ilegal y ordend a la legislatura elaborar
una normativa mas eficaz sobre los despidos
improcedentes en las pequefias empresas.?
Hasta la fecha, el poder legislativo aun no ha
elaborado ninguna propuesta ni legislacion al
respecto. Como resultado, la tarea se presentd
al electorado italiano en este referéndum: debia
decidir si eliminar los dafios minimos y maximos
disponibles y otorgar a los juzgados la facultad
discrecional de determinar los dafios y perjuicios
a partir de los cuales se deben indemnizar a
una persona empleada que ha sido despedida
injustamente.

La tercera pregunta del referéndum buscaba
modificarlalegislacién queregulabalos contratos
laborales a término fijo. En el momento de la
propuesta, los contratos a término fijo tenian
una periodicidad maxima predeterminada
de 24 meses y, si se daban por terminados en
cualquier momento después del primer afio de
vigencia, la persona empleadora debia presentar
una justificacion.® Esta disposicién tiene como
objeto crear mas seguridad para las personas
trabajadoras con contrato y temporales, quienes

19 Corte Constitucional 22 de julio de 2022, num. 183
20 Articulo 35 Ley nim. 300/1970.

21 Articulo 8 Ley 15 de julio de 1966, nim. 604.

22 Corte Constitucional 22 de julio de 2022, nim. 183

23 Articulo 19 Decreto Legislativo 15 de junio de 2025, no.
81.
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enfrentan una gran precariedad e inseguridad en
eltrabajo como resultado de su estatus temporal.
Todo contrato a término fijo que finalice tras 12
meses de prestacion debe fundamentarse enuna
causa que se ajuste a los supuestos de despido
con justa causa codificados en los convenios
colectivos firmados por los sindicatos nacionales
mas representativos, o bien en razones técnicas,
organizativas, productivas o sustantivas no
contempladas en dichos convenios colectivos.?*
La tercera pregunta de referéndum agregdé que
también se requiriera justificacion si el contrato a
término fijo fue terminado antes de los 12 meses
de trabajo y se limitaran las razones por causa
justificada descritas en los convenios colectivos
nacionales. Una respuesta afirmativa para esta
cuestiéon hubiese estandarizado estos términos
para alinearse con los convenios colectivos,
protegiendo asilas normaslaborales, y frenadoel
posible abuso del estatus de persona empleada
con contrato a término fijo.

La pregunta cuatro del referéndum se referia
a la responsabilidad conjunta del empleador
entre la empresa contratista y la empresa
subcontratista.?®> De acuerdo con el status
quo, la empresa contratista queda exenta de
responsabilidad por los accidentes o lesiones
laborales derivados del incumplimiento del
deber de diligencia por parte de la empresa
subcontratista. El objetivo de la propuesta era
presionar a los clientes para que seleccionaran
contratistas con mayores estandares de calidad
en salud y seguridad y que ejerzan un control
adecuado sobre sus cadenas de suministro
y subcontratistas, un asunto de especial

241d.

25 Articulo 26, para. 4 Decreto Legislativo 9 de abril de 2008,
no.81
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preocupacion en Italia en donde las estadisticas
sobre accidentes en el trabajo, especialmente
en la contratacién privada, son muy altas.?® La
responsabilidad conjunta del empleador se
habria extendido al incumplimiento del pago de
salarios y de seguridad social.

Pese a no estar directamente relacionada
con la legislaciéon laboral, la quinta pregunta
del referéndum tenia el potencial de generar
impacto en las condiciones laborales de las
personas residentes en Italia no pertenecientes a
la UE. Esta pregunta proponia reducir el requisito
minimo para la obtencién de la residencia
italiana de diez a cinco afios. Aunque a primera
vista se trata de una cuestion relacionada con la
ciudadaniay lainmigracién, la ciudadaniaitaliana
facilitaria el acceso al empleo y, por extension,
a las protecciones laborales que garantizan la
seguridad y la dignidad en el trabajo.

Un resultado afirmativo del referéndum no
solo habria mejorado las protecciones frente
a las politicas neoliberales derivadas de las
ultimas reformas de la legislacion laboral en
Italia, también hubiese contribuido en gran
medida al crecimiento de la densidad laboral y
afiliacion a la CGIL. Esta organizacién asumié la
responsabilidad de proponer los puntos de una
agenda en favor de las personas trabajadoras
para un referéndum que hubiese ampliado los
beneficios para un gran nimero de personas no
afiliadas. Este esfuerzo enfatiza el principio de
que los sindicatos luchan por todas las personas
trabajadoras y no solo por quienes estan
afiliadas.

La votacion del referéndum se llevd a cabo el 8
y 9 de junio del 2025. Desafortunadamente, la
participacion electoral fue menor al quérum del
30 % que se requeria, por lo que las propuestas
no fueron aprobadas y la reforma no entr6 en
vigor.?’ Sinembargo, cabe destacarlos resultados
delos 14 millones de votantes que si participaron:
el “si” a favor de las propuestas planteadas en los
referéndums prevalecioé en las cinco preguntas
del referéndum.?® Aunque el referéndum no se
aprobo, es importante sefialar que cerca de 14

26 Infortuni e malattie professionali, nel nuovo numero di
Dati Inail, il primo bilancio del 2024, Inail Comunica (Feb. 12,
2025), https://www.inail.it/portale/it/inail-comunica/news/
notizia.2025.02.infortuni-e-malattie-professionali-nel-nuovo-
numero-di-dati-inail-il-primo-bilancio-del-2024.html

27 Ministerio del Interior, Eligendo — Risultati Referendum
8-9 giugno 2025: Votanti in Italia (Julio 9, 2025), https://
elezioni.interno.gov.it/risultati/20250608/referendum/
votanti/italia/01.

28 /d.
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millones de personas en Italia participaron en un
debate publico sobre temas laborales y que una
mayoria abrumadora apoy6 las propuestas. En
este sentido, los resultados de la votacién han
sido considerados por la CGIL como un punto de
inicio para movilizar a la ciudadania en favor de
las politicas sindicales y ofrecer respuesta a los
problemas concretos que enfrenta la poblacion
trabajadora en una economia laboral cada vez
mas precaria.?

Conclusion

Las iniciativas acd evaluadas muestran
nuevos enfoques que las personas abogadas
laboralistas pueden implementar para ayudar a
los sindicatos a encontrar vias de crecimiento en
un marco de relaciones laborales en el que los
métodos tradicionales de expansion han perdido
su capacidad de impulso.

El objetivo subyacente es expandir la influencia
de los sindicatos mas alla de los limites artificiales
de la afiliacion sindical tradicional. Sin embargo,
esta estrategia no esta exenta de riesgos. Poruna
parte, el litigio estratégico de impacto se basa en
unademandaindividual,loqueinadvertidamente
contribuye a la ya existente fragmentacion de
los intereses colectivos que se intentan articular
mediante la accion colectiva. Por otra, presentar
preguntas en un referéndum es también una
ruleta porque el publico puede no entender la
naturaleza técnica de las preguntas y porque el
requerimiento del quérum histéricamente ha
sido un obstaculo significativo para el éxito de
los referéndums. Incluso, luego de entender los
riesgos, el potencial de obtener un rendimiento
positivo para los sindicatos que apoyan los litigios
y los referéndums con recursos financieros,
institucionales y juridicos es significativo. Al
intervenir de esta manera, los sindicatos también
estan protegiendo las normas que negociaron
pues se aseguran de que las normas minimas
no se vean comprometidas o debilitadas sin su
participacion. Los sindicatos desempefian un
rol significativo en la configuracién de su propio
crecimiento y de la sociedad, especialmente ante
una legislacién que no responde a las exigencias
y miedos de la poblacidn trabajadora ni a las
directivas de la Corte Constitucional.

29 Maurizio Landini: “Non festeggiamo ma quasi 15 milioni
di voti saranno un nuovo inizio,” Collettiva (Julio 9, 2025),
https://www.collettiva.it/copertine/lavoro/landini-non-
festeggiamo-ma-quasi-15-milioni-di-voti-saranno-un-nuovo-
inizio-megczhjg.
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LA ABOGACIA COMO HERRAMIENTA DE CLASE:
DEFENDER EL DERECHO AL TRABAJO Y AL
MOVIMIENTO OBRERO Y SINDICAL DESDE ADENTRO
SYLVIA BONILLA BOLANOS
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Ecuador | Escrito originalmente en espafiol

Me costd mucho escribir esto, en gran parte porque
hablar del trabajo de una misma -de nosotras’-
parece un ejercicio autorreferencial innecesario. Sin
embargo, cuando el trabajo consiste en defender
la dignidad de quienes producimos la riqueza,
quiza valga la pena contarlo. He decidido narrarlo
desde lo personal -colectivo-, porque lo personal
es politico, y desde lo politico, porque nuestra
prdctica profesional se construye con y para la
clase trabajadora. Estos pdrrafos salen de las
madrugadas en que el insomnio se mezcla con la
furia -cada vez que un juez niega una accion o un
inspector de trabajo archiva una solicitud-, pero
también de la alegrioc compartida cuando una
trabajadora pronuncia por primera vez la palabra
“sindicato” sin bajar la voz.

I. Configuracion institucional del cerco al
sindicalismo

En Ecuador la organizacién obrera resiste en
condiciones casi hostiles. De acuerdo con los
Unicos datos que tenemos hasta el momento, el
Ministerio del Trabajo registré en 2022 apenas 5
783 organizaciones sindicales -80 % en el sector
privado, 20 % en el publico- que aglutinan a
313 727 personas afiliadas, lo que arroja una
tasa de sindicalizacion de 2,39 % sobre una PEA
de 8,5 millones en 2024. La tasa de cobertura
de negociacién colectiva no supera el 1%. La
propia autoridad admite la falta de estadisticas
depuradas, una carencia que subraya la
dimension del problema.

Si la estadistica es el mecanismo de visibilizacién
del estado, la ausencia de registros fidedignos
revela el desinterés oficial por medir coémo se
garantizan los derechos. Cada cifra perdida es un
testimonio omitido; cada omisién, un sintoma de
negligencia estructural.

1 https://ciddt.org/

Las razones de esta situacién son conocidas pero
persistentes:

Candados legales. Para constituir un sindicato
se necesitan treinta personas; para formar
comités de empresa o negociar colectivamente,
mas de la mitad de la totalidad de trabajadores.
En el sector publico -regida por la Ley Organica
del Servicio Publico- se exige ese mismo
requisito: “mas de la mitad” para crear comités
de servidores publicos y, ademas, se prohibe
expresamente la contratacion colectiva. Estos
requisitos, formulados en abstracto, chocan
con la realidad de un pais donde el 98 % de las
unidades productivas emplea menos de 49
personas.

Interpretaciones restrictivas. El Ministerio del
Trabajo de Ecuador sostiene que solo es posible
sindicalizarse “a nivel empresa”, invisibilizando la
organizacion por rama de actividad y excluyendo
a trabajadores independientes, informales y
quienes estan en desempleo. El argumento se
apoya en una lectura estrecha del Cédigo del
Trabajo, ignorando la jerarquia superior de los
Convenios 87y 98 de la OIT.

Estructura empresarial fragmentada. La
estructura productiva ecuatoriana -dominada
por micro y pequefias empresas- hace que el
umbral numérico sea una barrera insalvable.
Un grupo de veintinueve trabajadoras no puede
constituir un sindicato ni adherirse a uno de
rama sin que la autoridad lo considere “espurio”.

Hostilidad practica. Despidos antisindicales,
listas antisindicales, puertas giratorias entre
camaras empresariales, industriales y el
Ministerio del Trabajo, y una politica estatal
de “dialogo social” que confunde la foto con
la negociacion. A ello se suma lo evidenciado
en nuestro reciente Estudio sobre prdcticas
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antisindicales en Ecuador: represalias por
la sola pertenencia sindical, presiones
para abandonar la afiliacién, trabas
administrativas en el registro de directivas
y divulgacion indebida de datos de afiliacion
que expone alasylostrabajadores a riesgos
de persecucion.?

El cerrojo se refuerza con subterfugios
administrativos: autoridades que pierden
expedientes, funcionarios que exigen
requisitos inexistentes, plazos dilatados
que convierten la solicitud de registro en un
via crucis burocratico.

La Organizacién Internacional del Trabajo
ha sefialado de manera constante las
trabas estructurales a la libertad sindical
en Ecuador. Entre 1990y 2025, la Comisién
de Expertos en Aplicacién de Convenios y
Recomendaciones emitié observaciones
en 28 afios respecto al Convenio num. 87
y en 27 afios respecto al Convenio num.
98, insistiendo en las mismas reformas
pendientes: habilitar la sindicalizacion
sectorial, reducir los requisitos legales
de constitucion, extender la negociacion
colectiva al sector publico y asegurar
mecanismos eficaces contra las practicas
antisindicales. La repeticion de estas
observaciones durante mas de tres décadas
revela un incumplimiento sistematico.
Solo en los ultimos afios, Ecuador ha sido
incluido en la lista de casos individuales de
la Comision de Aplicacion de Normas de la
Conferencia Internacional del Trabajo (2022,
2024 y 2025), lo que confirma la gravedad
y persistencia del incumplimiento. Estos
pronunciamientos no transforman por si
solos la practica estatal, pero constituyen
herramientas juridicas y politicas que,
al ser invocadas en audiencias, obligan
-en algunos casos- a las autoridades a
reconocer formalmente la vigencia de los
derechos sindicales.

Il. El derecho como campo de
confrontacién

En 1986 Oscar Correas? sostuvo: si la

2 CENTRO DE INVESTIGACION Y DEFENSA DEL
DERECHO AL TRABAJO (CIDDT), Estudio sobre practicas
antisindicales en Ecuador (CIDDT 2025), disponible

en https://ciddt.org/wp-content/uploads/2025/07/
Estudio-sobre-practicas-antisindicales-en-Ecuador.pdf

3 OSCAR CORREAS, La democracia y las tareas de los
abogados en América Latina, in Los Abogadosy la
Democracia en América Latina 211-18 (Joaquim Falcao
et al. eds., Instituto de Servicios Legales Alternativos
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republica liberal es “la Unica opcidn” es
porque la clase trabajadora carece, aun,
de fuerza para imponer algo distinto. En
ese escenario, advertia, “no hay democracia
sin abogados [abogadas]”, pero los espacios
juridicos son esencialmente politicos y
“no resulta lo mismo cualquier abogado
[abogada]”.

El enunciado invita a una autocritica
honesta: quienes ejercemos la abogacia
laboralista no lo hacemos sobre un terreno
neutral, sino en un campo minado de
poderes e intereses. Cada palabra escrita
en una demanda, cada adjetivo (“arbitrario”,
“ilegal”, “persecucion”)desencadena reflejos
defensivos en patronos y burdcratas. De

ahi que nuestra labor exige mas que pericia
técnica: requiere claridad ideoldgica,
conciencia de clase y disposicion para
asumir el costo de la confrontacion.

Julio Godio#, casi al unisono, vinculd la
densidad sindical con la capacidad de los
sindicatos de protegerse frente al Estado:
donde hay persecucion y despidos, la
afiliacion se derrumba; de ahi la urgencia
de un fuero robusto y leyes laborales que
garanticenelejercicio.Elplanteamientosigue
vigente: en Ecuador, la fragilidad juridica de
la organizacion corresponde univocamente
con los niveles de atomizacidon productiva
y precariedad contractual. Para revertir
la ecuacion necesitamos blindar la praxis
colectiva: la abogacia, entonces, no es mero
servicio profesional, sino instrumento de
resistencia.

Décadas después, Nancy Fraser® afirmaria
que el “capitalismo administrado por
el Estado” al que se llamo6 “bienestar
social” fue un pacto para evitar “la turba
revolucionaria harapienta” y convertir
a la clase en consumidora. No se tratd
de una concesién generosa, sino de un
disefio estratégico. Como lo plantea con
precision: “la creacion de un régimen
administrado por el Estado procuré salvar
al sistema capitalista no solo de sus propias
propensiones desestabilizadoras, sino del
espectro de la revolucion en una era de

[ILSA] 1986).

4 JULIO GODIO, Reflexiones Sobre los Desafios
Actuales del Sindicalismo (Organizacion Internacional
del Trabajo 1991).

5 NANCY FRASER, Capitalismo Canibal (Siglo XXI
2023).
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movilizacién masiva”. En otras palabras, lo que
suele presentarse como el periodo dorado del
Estado de bienestar fue, en realidad, un intento
de gestionar las tensiones entre produccion
econdmica y reproduccion social, alistando el
poder estatal al servicio de la estabilizacion
capitalista. Para ello, se habilit6 a las y los
trabajadores del centro del sistema a cumplir una
doble funcién: ser productores, si, pero también
consumidores. La sindicalizacién y el gasto
publico fueron permitidos en tanto sirvieran a
ese objetivo. Lo que estaba en juego no era la
emancipaciéon de la clase trabajadora, sino su
integracion funcional a un orden que, lejos de
desaparecer, se blindaba frente al conflicto.

Pero ese pacto tenia limites y condiciones:
solo incluy6é a algunos, y solo por un tiempo.
Fue “resultado de un compromiso de clase y
representd un avance democratico”, si, pero
en el marco de una estrategia de reproducciéon
del sistema. Hoy, cuando ese compromiso
se resquebraja -por la permanente crisis del
capitalismo, las recientes transformaciones
digitales y la mas reciente y renovada ofensiva
ultraderechista-, vuelve a hacerse visible la
dimension politica del derecholaboral. Y con ella,
una pregunta estratégica: ;qué rol asumimos
como abogadas laboralistas?

Larespuestano puedeserneutral. Nuestra praxis
se inscribe en la dialéctica reforma-revolucién:
jugamos dentro del sistema para ampliarlo hasta
sus bordes y, al mismo tiempo, nos preparamos
para la ruptura cuando la correlacién de fuerzas
lo permita. Reconocemos los logros alcanzados
a través del derecho -la estabilidad, el salario
digno, la organizacién sindical-, pero no los
confundimos con emancipacién. Sabemos que,
como advierte Fraser, incluso las disposiciones
que sirvieron para estabilizar temporalmente la
reproduccion social nacieron de una necesidad
del capital, no de una rendicion. Por eso, nuestra
practica juridica no busca restaurar un pacto
caduco, sino intervenir en sus grietas, expandir
sus contradicciones y disputar su sentido.
Reformar, si, pero siempre con horizonte
revolucionario.

Defendemos una lectura del derecho como
campo de confrontacion -tomando la expresion
de Pierre Bourdieu-: un espacio donde se
disputan significados, donde la norma se estira o
se encoge segun la fuerza de quienes la invocan.
Tal concepcién busca trascender la férmula de
“uso alternativo” y abraza la nocion de contra-
hegemonia juridica:
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Manifestacién en Ecuador.
Crédito: Solidarity Center / Marcella Arellano

Este posicionamiento politico implica decisiones
cotidianas: respetar la autonomia sindical,
negarnos a representar empleadores, tejer
alianzas con la academia critica, formar nuevas
generaciones de abogadxs comprometidxs.
Somos pocas, pero cada pleito, cada sentencia,
cada pie de pagina se vuelve un espacio de
disputa: el derecho no es neutral, es una
trinchera mas.

I1l. Lo que hacemos: construccion colectiva
desde el CIDDT

La disputa sobre el papel de la abogacia laboral
—y especialmente de la abogacia sindical— no es
solo tedrica; se juega, sobre todo, en la practica
cotidiana. Angie Toapanta Ventura, Maria Belén
Paladines y yo fundamos y construimos -lo
seguimos haciendo- el Centro de Investigacion
y Defensa del Derecho al Trabajo (CIDDT)
para hacer abogacia con el corazén, desde la
izquierda. Nuestro trabajo rota sobre cuatro
ejes indisolubles -investigacién, formacion,
litigio estratégico e incidencia- que se alimentan
mutuamente. A partir de ellos, hemos construido
herramientas, precedentes y espacios de debate
que, sin aspirar a erigirse en modelo, pretenden
alentar la construccion de una abogacia desde y
para trabajadoras y trabajadores en cualquier
latitud.

Elcontextoecuatorianomuestracifraselocuentes:
las microempresas representan el 93 % y las
pequefias el 5% de las unidades productivas; solo
el 1,86 % son medianas o grandes. Con unumbral
legal de treinta personas para crear un sindicato,
mas de un millén de unidades quedan fuera de la
posibilidad de organizacion colectiva. De ahi que
la sindicalizacion por rama sea, en la practica,
la Unica via de crecimiento sindical. Nuestra
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labor —litigar, formar, investigar e incidir— es
inseparable de esa apuesta politica: desmontar
las barreras estructurales que impiden a la clase
trabajadora ejercer plenamente sus derechos.

Si bien nuestro acompafiamiento inicial se dio en
un caso emblematico del sector agroindustrial,
comprendimos muy pronto que el verdadero
alcance de la disputa excedia a un solo sindicato.
Desde entonces, nuestro trabajo se ha orientado
a una estrategia sectorial mas amplia, que
combina litigio, incidencia legislativa, articulaciéon
sindical e internacionalizacion de los reclamos,
en la conviccién de que solo de esa forma puede
abrirse un camino real hacia la garantia de la
libertad sindical en el pais.

1. Litigio estratégico: el precedente de la
sindicalizaciéon por rama

El caso emblematico es el de un sindicato del
sector agroindustrial, integrado por personas
de varias empresas -aunque la legislacion
ecuatoriana exige, restrictivamente, un mismo
empleador para registrar un sindicato-, al que
el Ministerio del Trabajo negd el registro. Ante
la negativa, la organizacion presenté una queja
ante el Comité de Libertad Sindical (CLS) en
2015, que, hasta la fecha, suma tres informes
provisionales con recomendaciones expresas al
Estado ecuatoriano.

Con base en dichas recomendaciones, vy
con nuestra asesoria desde el afio 2020, la
organizacion acudio a la justicia constitucional.
El 14 de octubre de ese afio se interpuso una
accién de proteccién (amparo constitucional) por
vulneracién del derecho a la libertad sindical. La
jueza de primera instancia la neg6, alegando que
los trabajadores «tienen derecho a asociarse [...]
siempre que cumplan los requisitos establecidos
por la ley», frase que, en la practica, legitima un
marco normativo contrario a los Convenios 87 y
98 de la OIT, reproduciendo una vision formalista
gue desconoce las obligaciones internacionales
del Estado.

El giro llegd en segunda instancia. El Tribunal
Provincial aplicé directamente los Convenios 87,
98, 110 y 141, asi como los numerales 7 y 8 del
articulo 326 de la Constitucién, para sostener
que la interpretacion ministerial no puede
prevalecer sobre los estandares internacionales.
En sentencia de 25 de mayo de 2021, reconoci6
la organizacion sindical por rama, ordend su
registro e impuso obligaciones adicionales al
Ministerio del Trabajo: publicar y difundir el
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fallo, reglamentar la sindicalizaciéon por rama vy
abstenerse de bloquear solicitudes similares.
Hoy la causa aguarda decision de la Corte
Constitucional, debido a que el Ministerio del
Trabajo presentd una accion extraordinaria de
proteccion en contra de la sentencia de segunda
instancia, que definird si este precedente se

consolida o retrocede. Aun sin representar ya a
la organizacion en esta fase, sabemos que lo que
alli se resuelva marcara el futuro del movimiento
sindical ecuatoriano.

Tras la sentencia provincial que reconocié la
sindicalizacion por rama, entendimos que el
litigio no era un punto de llegada, sino el inicio
de una ruta mas amplia: combinar tribunales,
organos de control internacionales, producciéon
normativa y organizacion sindical.

En 2024, el Comité de Libertad Sindical constaté
que el Ministerio de Trabajo seguia negandose
a reglamentar la sindicalizacion por rama y
limitaba los efectos de la sentencia de 2021 al
caso de origen; registrd, ademas, que el 7 de
agosto de 2024 la Corte Constitucional solicitd
al Ministerio un informe sobre el cumplimiento
de esa sentencia y que, en marzo de 2024,
la Direccion de Organizaciones Laborales se
declar6 incompetente frente al registro del
SITACE. También tomd nota de la presentacion
del Proyecto de Ley parala Garantiadela Libertad
Sindical (6 de junio de 2024) y de su tramite en
la Comision del Derecho al Trabajo desde el 3
de octubre de 2024, lamentando que persista
la imposibilidad legal y practica de conformar
sindicatos de primer grado entre trabajadoras y
trabajadores de distintas empresas.

Nada de lo anterior fue espontaneo: formaba
parte de wuna estrategia colectiva con las
organizaciones sindicales, en la que la
labor juridica resultd decisiva. Diseflamos la
secuencia —litigio, activacion de mecanismos
de la OIT, amicus curiae, propuesta legislativa
y documentacion de impactos para la
comunicacion publica— para sostener el
precedente y proyectarlo a otros frentes.

Sobre esa base, los apartados siguientes
desarrollan los pilares de esta estrategia:
comunicacion y nuevas experiencias
organizativas (lll.2), produccidn normativa y
disputa institucional (Ill.3) y formacion de relevo
para la abogacia sindical (I11.4).
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2. Comunicacion y nuevas experiencias
organizativas

La dimension comunicacional ha sido igualmente
decisiva. Conscientes de que la sindicalizacion
por rama debia convertirse en un debate
social mas alld de los tribunales, desplegamos
una estrategia en redes sociales y medios
alternativos: publicaciones graficas, campafias
en Instagram®y Facebook, y un canal de TikTok”.
Al inicio no fue sencillo pensar guiones o grabar
videos; teniamos reservas frente a utilizar
formatos propios de las redes sociales para un
trabajo juridico y sindical -yo misma me resistia
a hacerlo-. Con el paso del tiempo, alcanzamos
mayor claridad y eficacia en este esfuerzo.

Aunque mantener la constancia resulta un
desafio, ya que nuestro quehacer principal esta
en la practica juridica, seguimos impulsando este
trabajo. En momentos clave, como la consulta
popular que buscaba introducir la contratacion
por horas en Ecuador, la estrategia digital
resultd decisiva: permitié amplificar demandas,
contrarrestar la narrativa estatal y llegar a
sectores jovenes, histéricamente excluidos del
sindicalismo tradicional. Asicomprobamos que la
comunicacion digital no es un recurso accesorio,
sino una herramienta de organizacion colectiva
cuando se articula con procesos juridicos y
politicos.

Este frente comunicacional nacid en el proyecto
con la Friedrich-Ebert-Stiftung (FES) en 2022-
2023% y, con el tiempo, se volvié una linea de
trabajo auténoma. En ese marco, también
elaboramos la primera investigacién sistematica
sobre este tema en Ecuador, acompafiada de
una publicacion grafica para su difusion masiva®.

Los talleres vinculados al proyecto congregaron
a personas trabajadoras de  sectores
histéricamente fuera de la organizacion sindical,
como el audiovisual; de ese encuentro nacié
el Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores
Audiovisuales y Cinematograficos del Ecuador
(SITACE).

La respuesta institucional fue un retrato perfecto
del embudo normativo que denunciamos. El 6 de

6 https://www.instagram.com/ciddt.ec/

7 https://www.tiktok.com/@ciddt.ec

8 Véase https://sindicalizacionporrama.com/

9 Véase https://drive.google.com/file/d/1yLao8jUVEFAmM1N5n
fDaASn44JFFieVKS/view y https://drive.google.com/file/d/11H
Efcx2bDxu1yMOZpFTOWDYSWBbSgTnb/view.
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octubre de 2022, la Direccion de Organizaciones
Sociales del Ministerio del Trabajo comunicé
que “los socios constituyentes [...] no mantienen
relacion laboral con un empleador en comun;
por lo que la presente solicitud sale del ambito
de aplicacion del Codigo del Trabajo”. En un
memorando paralelo, la Directora Juridica
afiadio que el Ministerio “estaria impedido de
reglamentar algo que no esté previamente
ordenado en una ley” y que la sentencia del
sindicato agroindustrial que es precedente “no
tiene caracter erga omnes ni inter comunis”. Lo
que en realidad dijo el Estado fue: no tenemos
marco normativo, no queremos crearlo y, mientras
tanto, desobedecemos la orden judicial. Con
ese argumento, la solicitud quedd congelada;
nuestra respuesta ha sido preparar la queja de
este caso ante el Comité de Libertad Sindical,
porque insistir ante organismos internacionales
es hoy una via imprescindible para romper el
cerco normativo interno.

Algo similar ocurrié con la Unién Nacional
de Trabajadoras Remuneradas del Hogar
(UNTHA-CEOSL). Nacida como organizacién de
trabajadoras del hogar, consiguid en mayo de

2018 que el Ministerio del Trabajo la registrd
como el primer sindicato autbnomo por rama,
tras combinar movilizacion publica, presion
administrativa y denuncias internacionales.
Ese registro se convirti6 en un antecedente
clave —citado luego en el litigio del sindicato
agroindustrial— para demostrar la viabilidad
juridica de la sindicalizacidon sectorial. Desde
entonces, UNTHA ejerce un doble papel:
referencia normativa que acredita que el Estado
ya concedid un registro ramal en aplicacidon
directa de los Convenios 87 y 189 de la OIT y
punta de lanza politica frente a nuevas barreras
institucionales.

Con esa fuerza politica, y con nuestro
acompafiamiento, UNTHA presenté en 2024
el proyecto de contrato colectivo sectorial
para las trabajadoras remuneradas del hogar.
El 17 de julio de ese afio, la Direccién Regional
de Trabajo archivo el tramite, invocando dos
“incumplimientos formales”: (i) la falta de
precisién sobre la “relacién de dependencia” que
cada trabajadora mantiene con sus empleadores
y(ii)laausencia de un“domicilioclaroy preciso del
sujeto contratante”. En otras palabras, el Estado
exigid a las trabajadoras —cuyas relaciones
laborales son individuales, atomizadas y muchas
veces informales— reproducir exactamente la
estructura patronal que la negociacion por rama
busca superar. Paralelamente, el Ministerio
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invocé el mismo argumento esgrimido contra
SITACE: sin reforma legal, no puede tramitarse la
negociacion colectiva sectorial.

Estasresolucionesrevelan un patron consistente:
reconocer el derecho en abstractoy negarloenla
practica, escudandose en vacios legislativos que
el propio Ejecutivo se niega a subsanar. Por ello
llevaremos también el caso UNTHA al Comité de
Libertad Sindical.

En este mismo proceso, desde abril de
2024 acompafiamos la disputa legislativa y
constitucional que culminé con la entrada en
vigor, el 1 de agosto de 2025, de la Ley Orgdnica
Reformatoria al Cédigo del Trabajo para Dignificar
el Trabajo del Hogar™. La aprobacién de esta
norma —conseguida pese a intentos de veto
y bloqueos institucionales— refleja como la
organizacion de las trabajadoras remuneradas
del hogar, articulada con la estrategia juridica
que impulsamos, puede traducirse en conquistas
legales concretas en medio de un escenario
estructuralmente adverso.

Ademads, UNTHA y SITACE intervinieron como
amicus curige en la causa del sindicato del sector
agroindustrial ante la Corte Constitucional del
Ecuador, integrando la disputa juridica en una
estrategia colectiva.

3. Produccion normativa y disputa
institucional

En paralelo a la expansién comunicacional
y al crecimiento organizativo descritos en la
seccion anterior, el conflicto se traslad6 al
terreno normativo e institucional. En el marco
del proyecto sobre sindicalizacién por rama
impulsado con la Friedrich-Ebert-Stiftung (FES),
se elabord el Proyecto de Ley Reformatoria al
Cédigo del Trabajo para la Garantia de la Libertad
Sindical: posteriormente se afind juntamente con
la Confederacion Ecuatoriana de Organizaciones
Sindicales Libres (CEOSL) y se enriquecié con
aportes de queridas colegas de ILAW Network,
ademas de las experiencias compartidas por
compaferas y compaferos de otros paises.
Desde la practica juridica, contribuimos a su
arquitectura y fundamentacion técnica.

Entendemos el derecho como un escenario
de conflicto y, bajo esa logica, el proyecto fue

10 La Ley reconoce el trabajo remunerado del hogar, obliga
la afiliacién a la seguridad social, garantiza acceso preferente
a cuidados, crea mecanismos de denuncia y una inspectoria
especializada en género, y establece monitoreo y control de
la ley con participacién de trabajadoras del sector.
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presentado ante la Asamblea Nacional en 2024
porlaCEOSL,atravésdeungrupodeasambleistas
aliadas, con nuestra asesoria técnica. Asi se
convirtid en una herramienta politica y juridica
destinada a desmontar los candados que hoy
cercanlalibertad de organizaciéonylanegociacion
colectiva en Ecuador.

En la articulacion entre las instancias judiciales y
administrativas del pais y los 6rganos de control
de la OIT, esta ultima fue no solo una fuente de
legitimidad politica, sino un insumo operativo
para sostener y reimpulsar la estrategia
legislativa. Sus recomendaciones se tradujeron
en fundamentos normativos y, a la vez, en
banderas politicas para exigir el cumplimiento
de los estandares internacionales en el pais. Esta
ruta legislativa tradujo el precedente judicial y las
recomendaciones de la OIT en un instrumento
concreto de reforma, coherente con la estrategia
juridico-sindical desarrollada en las secciones
previas.

El proyecto persigue tres objetivos esenciales:

1. Reconocer la sindicalizacién por rama,
eliminando la exigencia de un empleador
comun y el umbral numérico que excluye a
millones de trabajadores.

2. Habilitar la negociacién colectiva sectorial
y multinivel, asegurando que los convenios
pactados por sindicatos ramales prevalezcan
cuando resulten mas favorables.

3. Garantizar la proteccion efectiva contra
practicas antisindicales para sindicalistas
y dirigentes, incorporando salvaguardas que
nulifiquen despidos, traslados o cambios
de condiciones laborales represivos y
estableciendo mecanismos de reinstalacion
y reparacion integral.

Desde su ingreso, el debate parlamentario
se empantand. Primero, la entonces Ministra
del Trabajo se pronuncié en contra, y luego la
nueva mayoria legislativa afin al presidente
y empresario agroindustrial Daniel Noboa
relegé el texto al fondo de la agenda. Aun asi,
la mera existencia del proyecto ha abierto un
frente normativo que pone en evidencia la
distancia entre los compromisos internacionales
asumidos por el Estado y la legislacién interna.
Asi, el proyecto se ha convertido en catalizador
de la disputa juridica y politica, recordando que
cada norma puede y debe reescribirse desde la
perspectiva de la clase trabajadora.
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4. Formacion de relevo para la abogacia
sindical

La insuficiencia de profesionales del derecho
con una perspectiva auténticamente sindical
constituye hoy un auténtico cuello de botella
politico para el movimiento obrero. Conscientes
de esa carencia, desde 2023 pusimos en marcha
—junto con la Friedrich-Ebert-Stiftung, la Red
ILAW Network y sus organizaciones afiliadas—
un programa anual de formacién especializado
en defensa de derechos sindicales, dirigido a
jovenes abogadxs y estudiantes de los Ultimos
semestres de derecho.

En apenas dos ediciones, la Escuela ha formado
a mas de treinta personas, y varias de ellas ya
asesoran o litigan para organizaciones sindicales,
multiplicando asi la capacidad de incidencia
juridica del campo popular. Mientras escribo
estas lineas, afinamos los detalles de la tercera
edicidn, convencidas de que cada cohorte amplia
y consolida una abogacia colectiva, cimentada
en redes de apoyo mutuo y compromiso de
clase, que nutra estratégicamente las luchas del
movimiento obrero y fortalezca la defensa de la
libertad sindical alli donde mas se necesita.

En suma, en el CIDDT ademds de sefialar las
limitaciones estructurales del derecho laboral/
sindical en el capitalismo, hemos querido mostrar
las luchas concretas: procesos que combinan litigio
estratégico, construccién normativa, investigacion
rigurosa, formacion y comunicacion para desplazar
los limites del posible. En esa tensidn entre critica
estructural y accién inmediata se juega nuestra
prdctica juridica. No pretendemos ser faro ni receta;
solo demostrar que una abogacia comprometida,
feminista y situada puede abrir fisuras en el
andamiaje que constrifie el sindicalismo.
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EL PAPEL DE LAS PERSONAS ABOGADAS LABORALISTAS
EN LA ORGANIZACION DE QUIENES TRABAJAN HACIENDO

REPARTOS DE AMAZON EN JAPON

TETSURO KINOSHITA'

48

La Labor Lawyers Association de Japon (LLAJ)
es una organizacion de personas abogadas
laboralistas fundada en 1957 que actualmente
cuenta con mas de 1.500 miembros en todo el
pais. Su mision es la protecciéon y la promocién
de los derechos de las personas trabajadoras.
Su naturaleza independiente permite que
la asociaciéon y sus integrantes trabajen con
sindicatosindependientemente de su orientacion
politica o ideoldgica. Ademas de ser un grupo de
especialistas en derecho laboral y de empleo,
tiene un rol importante en el movimiento
sindical en el pais. Este articulo presenta como
un grupo de personas abogadas de la LLAJ,
entre las que se encuentran integrantes de la
Red ILAW, colaboraron con activistas sindicales
para organizar a las personas repartidoras de
Amazon en Japon. El papel que desempefiaron
las personas abogadas en los esfuerzos por
sindicalizar, crear y hacer crecer el sindicato es
Unico en el contexto del movimiento sindical
japonés, tanto por el nivel de participacion
de estas personas como por los métodos
empleados, con distintos grados de éxito.

1. Retos para la organizacién en Japén

En primer lugar, sefalaré como antecedente
los retos organizativos a los que se enfrenta el
movimiento sindical en Japon y destacaré en
qué se diferencian los esfuerzos organizativos
de Amazon de los marcos organizativos
tradicionales.

a. Disminucién de la densidad sindical dentro del
modelo tradicional de sindicato de empresa

Una caracteristica de los sindicatos japoneses
de la posguerra es que, en su mayoria, se han
organizado por empresas. Esta caracteristica se

1 Miembro de la junta directiva de la Labor Lawyers
Association de Japén

Japédn | Escrito originalmente en inglés

sumaalosacuerdos de afiliacidn sindical entre las
empresas Yy los sindicatos de nivel empresarial,
que obligan a los empleadores a dejar de
contratar a personal no afiliado al sindicato, lo
que propicié que la densidad sindical alcanzara
su maximo nivel en 1949, con un 55,8%. El
resultado ha sido el aislamiento de las relaciones
laborales a las culturas y particularidades de
cada empresa. Aunque existen federaciones
sindicales compuestas porsindicatos de empresa
de sectores similares, esta compartimentacion
suele dificultar la capacidad del movimiento
sindical para unir fuerzas y realizar esfuerzos
concertados de organizacion,yasea dentrode un
sector o entre distintos sectores. Aunque existen
sindicatos que se organizan por sectores fuera
de las federaciones sectoriales, estos son poco
frecuentes. Algunos ejemplos son la Federacion
Japonesa de Profesionales de la Mdusica, el
Sindicato Solidario de Personas Trabajadoras
de la Construccidon y el Transporte de Japon, el
Sindicato de Personas Trabajadoras Portuarias
de Japony el Sindicato de Personas Trabajadoras
Maritimas de Japon.

La densidad sindical en Japén ha disminuido
progresivamente desde su auge en 1949,
situandose en el 16,3% en diciembre del 2023.2
Otra estadistica destacable es el nimero de
acciones colectivas (incluidaslas huelgas)llevadas
a cabo por los sindicatos y sus miembros: 75 en
2023, frente a las 9.581 de 1974.

b. Reticencia a organizar a las personas
trabajadoras de la economia informal

Otra caracteristica histérica de los sindicatos en
Japén es que durante mucho tiempo se centraron
en organizar a las personas trabajadoras

2 JILAF, 2023 Basic Survey of Trade Unions — Organization
Rate Lowest Ever, 1 de septiembre, 2024, https://www.jilaf.
or.jp/en/news/20240115-3485/
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“regulares”. Se trata de personas
trabajadoras con contratos de tiempo
completo e indefinidos, y no a las personas
que trabajan a tiempo parcial, con contratos
a término definido o quienes trabajan con
agencias de trabajo temporal. La practica
tradicional de contratacién en las empresas
japonesas ha sido contratar a personas
recién graduadas de la universidad y, al
incorporarse a sus respectivas empresas,
estas personas se afiliaban al sindicato
correspondiente, que contaba con un
acuerdo de afiliacion sindical con el
empleador, lo que le permitia al sindicato
organizar al personal con relativa facilidad.

Sin embargo, la fragmentacion del lugar
de trabajo debido a la tercerizacion del
trabajo, los esfuerzos deliberados de las
empresas por pasar del trabajo formal al
informal —a veces mediante clasificaciones
incorrectas— y la llegada de la economia
gig y el trabajo en plataformas digitales han
dificultado el proceso de sindicalizacion.
Hoy en dia, la mano de obra no regular
representa casi el 40% de la mano de obra
total en Japén. La afiliacion sindical entre
las personas trabajadoras no regulares
sigue siendo escasa, en el 2023 era de solo
el 8,4%.

c. La falta de recursos en los sindicatos
comunitarios

En Japén, la Ley de Sindicatos (LUA, por
sus siglas en inglés) reconoce los derechos
de negociacion colectiva de cualquier
sindicato que esté organizado de forma
independiente y democratica y cuente con
un minimo de dos personas afiliadas. Esto
es claramente diferente a lo que ocurre
en Estados Unidos, por ejemplo, donde
la representacion exclusiva significa que
un sindicato debe obtener el apoyo de la
mayoria de las personas empleadas en una
unidad de negociacién para tener derecho a
negociar con el empleador.

Esto permite crear sindicatos que
organizan a las personas trabajadoras
independientemente de la industria en la
que trabajan o para quién trabajan. Estos
sindicatos se conocen como sindicatos
generales, sindicatos comunitarios o
sindicatos regionales. Los sindicatos
comunitarios tienden a ser los defensores
del movimiento obrero de baseenJapén. Un
tipo de organizaciéon comparable serian los
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centros de personas trabajadoras (worker
centers) en los Estados Unidos.

Muchos sindicatos comunitarios son
progresistas, innovadores y no temen
llevar a cabo acciones colectivas cuando es
necesario. El hecho de poder organizar a
todaslaspersonastrabajadorasde cualquier
sector da a los sindicatos comunitarios la
movilidad y la apertura necesarias para
abordar problematicas laborales nuevas y
emergentes. Sin embargo, estos sindicatos
comunitarios se enfrentan a diversos retos
por la falta de recursos generales debido
a su tamafo y a su falta de fuerza por su
reducida afiliacion. A esto se suma la falta
de recursos financieros por el limitado
numero de personas afiliadasy a las cuotas,
que son asequibles parala membresia, pero
no siempre sostenibles para los sindicatos.

d. La relacién entre los sindicatos y las
personas abogadas

A diferencia de otros paises, los sindicatos
japoneses no cuentan con sus propios
equipos legales; por el contrario,
muchos sindicatos tienen acuerdos de
asesoramiento juridico con profesionales
del derecho independientes o bufetes
especializados en derecho laboral para
recibir asistencia en asuntos juridicos
relacionados con el trabajoy el empleo. Para
casos individuales como las denuncias por
practicas laborales injustas presentadas
ante la Comisién Laboral (similar a la Junta
Nacional de Relaciones del Trabajo—NLRB,
por sus siglas en inglés—en los Estados
Unidos), los sindicatos recurren a personas
abogadas externas cuando no tramitan los
casos por su cuenta. El resultado es que las
personas abogadas suelen no involucrarse
a fondo en la organizacién de las personas
trabajadoras en los sindicatos, sino que
se centran en las consultas individuales
cotidianas de la dirigencia sindical y en
resolver los conflictos laborales individuales
gue van surgiendo.

2. Organizar a las personas repartidoras
de Amazon

a. Las problematicas que enfrentan las
personas conductoras de DSP y Amazon
Flex

Amazon es uno de los minoristas de
comercio electronico mas grandes de
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Japoén.? Seglin Amazon, en el 2024 realiz6 780
millones de entregas programadas para enviarse
el mismo dia del pedido o el dia siguiente para
miembros de Amazon Prime, lo que supone un
aumento del 15% con respecto al 2023.% Esto
equivale a un promedio de 2,14 millones de
paquetes entregados cada dia. Para realizar
estas entregas Amazon tiene contratos con
grandes empresas como Japan Post. Ademas de
estas alianzas, los paquetes de Amazon también
son entregados por proveedores de servicios
de reparto (DSP, por sus siglas en inglés) y
personas conductoras de Amazon Flex (en
conjunto, "personas conductoras de Amazon").
Los paquetes se envian desde grandes centros
logisticos denominados "centros de distribucion”
acentrosdereparto gestionados por DSP. Apartir
de ese momento, las personas conductoras de
Amazon se encargan de repartir los paquetes en
la Ultima milla del trayecto.

Hasta aproximadamente noviembre del 2020
las personas conductoras de DSP y Amazon
Flex recibian una remuneracion por paquete,
cabe decir que el nimero de paquetes que
se entregaban diariamente era limitado. Con
el lanzamiento de la aplicacién de reparto de
Amazon llamada Rabbit, la remuneracion de
quienes conducen para DSP paso6 a ser una tarifa
fija diaria, independientemente del numero de
paquetes entregados. En el centro de reparto de
Miharu, en Yokosuka, prefectura de Kanagawa,
el operador de DSP (llamado Wakaba) explicé a
quienes realizaban los repartos que el niumero
de paquetes seria de entre 80 y 90 al dia, con un
maximo de 150 paquetes en algunas ocasiones.
A partir de mayo del 2021 Amazon comenzd
a utilizar inteligencia artificial para asignar el
reparto de sus paquetes. Posteriormente el
numero de paquetes que cada persona debia
entregar al dia siguid6 aumentando, algunas
personas conductoras tenian que entregar mas
de 200 paquetes al dia. Amazon indicé a sus DSP
que limitaran las horas de trabajo diarias de las
personas conductoras a 60 horas semanales,
lo cual supone una jornada laboral de 12 horas
en una semana laboral de 5 dias. Para entregar
200 paquetes en 12 horas, quienes realizan
los repartos deben entregar 1 paquete cada 3
minutos y 36 segundos. El nUmero excesivo de

3 Gobierno de Canada, Sector Trends Analysis, E-Commerce
Market Trends in Japan, 2025, https://agriculture.canada.
ca/en/international-trade/market-intelligence/reports-and-
guides/sector-trend-analysis-e-commerce-market-trends-
japan

4 https://www.aboutamazon.jp/news/amazon-prime/
amazon-delivered-record-numbers-of-items-through-same-
or-next-day-delivery-in-japan-202
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Repartidor de Amazon.
Crédito: iStock

paquetes no solo repercute en la carga laboral
de las personas repartidoras, también pone en
riesgo su seguridad: el gran volumen de paquetes
hace que los vehiculos estén literalmente llenos
hasta el tope, lo que obstaculiza la visibilidad de
los espejos retrovisores y laterales.

Camioén de reparto atiborrado de paquetes
de Amazon

b. Crear el sindicato

El 25 de octubre de. 2021, una persona
conductora de DSP visitdé la oficina de Shuniji
Suga, integrante de la Red ILAW y exsecretario
principal y actual integrante de la junta directiva
de la LLAJ. Esta persona conductora trabajaba
en el centro de reparto de Miharu y, ademas de
las problematicas ya mencionadas, habld sobre
como el acoso verbal por parte del personal de
Wakaba era habitual en el centro, y sobre cémo
los operadores de DSP instruian a las personas
conductoras que corrian el riesgo de superar el
limite semanal de 60 horas de trabajo a utilizar los
codigos de identificacion de otras personas para
evitar que sus registros mostraran que habian
superado la marca de horas. Suga identificé la
posibilidad legal de que las personas conductoras
de DSP fueran reconocidas como empleadas
en virtud de la Ley de Normas de Trabajo (LSA,
por sus siglas en inglés), la Ley de Seguridad
Industrial y la Ley de Seguro de Compensacion
por Accidentes Laborales (WCA, por sus siglas
en inglés), y como personas trabajadoras en
virtud de la LUA. Esto les proporcionaria diversas
protecciones, como limites a las horas de trabajo
y primas por horas extras, licencias pagadas,
indemnizacién por accidentes laborales y
proteccion contra despidos sin causa justificada.
También identificé la importancia del problema
que planteaban las personas conductoras de
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DSP como parte de una cuestién mucho mas
amplia y de mayor alcance que implicaba el
trabajo controlado por algoritmos. La cuestidon
debia abordarse de forma colectiva e incluir a
muchas personas.

Tras consultar detenidamente y formar un
equipo legal de mas de diez profesionales de
la LLAJ, al cual denominaron Amazon Workers
Lawyer Group (AWLG), y colaborar con el
Sindicato de Tokio (un sindicato comunitario
con aproximadamente 900 personas afiliadas),
se cred el Sindicato de Personas Repartidoras
de Amazon en Yokosuka como una rama del
Sindicato de Tokio. El sindicato de Yokosuka
comenzd con 10 miembros, aproximadamente
el 30% de las personas repartidoras de Amazon
que trabajaban en el centro de reparto de
Miharu. EI AWLG se involucré activamente
en el proceso de organizacién y las personas
abogadas realizaban viajes de ida y vuelta de
dos horas a Yokosuka para asistir y asesorar en
las reuniones de las personas repartidoras de
Amazon, que comenzaban alas 8 0 9 de la noche
para adaptarse a sus horarios de trabajo y se
prolongaban hasta las 10 u 11 de la noche.

c. Expandir el sindicato

El 26 de junio del 2022 el Sindicato de Tokio, en
colaboracién con el AWLG, organizé una jornada
de consultas telefonicas gratuitas para personas
repartidoras. Las llamadas fueron atendidas
por personas abogadas del AWLG y miembros
del Sindicato de Tokio. La mayor parte de las
llamadas procedian de personas dedicadas al
reparto de Amazon de todo el pais, seguramente
impulsadas por el interés suscitado tras la
creacion del sindicato de Yokosuka; de hecho,
algunas de las personas que llamaron mostraron
un interés real en organizar sindicatos en
sus respectivas regiones. Tras la exposicion
mediatica y publica que supuso la formacién del
sindicato de Yokosuka y la consulta telefénica
gratuita, el 4 de septiembre del 2022 se creé otro
capitulo, esta vez en la prefectura de Nagasaki.
Las reivindicaciones del sindicato de Nagasaki
se centraban en el aumento de la remuneracién
diaria, que se mantenia en un nivel bajo a pesar
del paisaje montafioso de la ciudad, lo que hacia
qgue la entrega de paquetes para las personas
repartidoras de Amazon fuera mas dificil que en
otras regiones.

d. Acciones y campafias

Tras la creacién de los sindicatos de Yokosuka y
Nagasaki, los miembros de los sindicatos y las
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Miércoles Rojo

personas abogadas que les apoyaban llevaron a
cabo diversas acciones.

I.  Miércoles rojo y otras acciones

El AWLG presentd a las personas afiliadas al
sindicato de Yokosuka varios de los métodos
de organizacién de base de Labor Notes y les
animo a utilizar estos métodos como ideas para
organizarse de forma creativa. Entre las personas
abogadas del AWLG se encontraban quienes
tradujeron el texto Secretos de un organizador
exitoso de Labor Notes al japonés en el 2018.
Las personas afiliadas al sindicato respondieron
muy bien y organizaron acciones, como solicitar
una mayoria cualificada para algunas demandas
en sefial de solidaridad y vestir de rojo ciertos
dias de la semana.

Puede que esto no parezca gran cosa, pero
la verdad es que histéricamente en Japon
ha habido muy poco intercambio entre los
sindicatos o dentro de ellos en cuanto a tacticas
o metodologias de organizacién. Han tendido
a depender de las capacidades organizativas
de las personas organizadoras, lo que a veces
ha dado lugar a esfuerzos de organizacion
inconsistentes. Tomar ideas de Labor Notes
y ponerlas en practica es algo novedoso en
el contexto del movimiento sindical japonés.
Ademas, ha contribuido a inculcar un sentido de
pertenencia, responsabilidad y empoderamiento
entre los nucleos principales de los sindicatos,
que era lo que las personas del AWLG habian
intentado lograr.

Tras la creacién del sindicato de Yokosuka se
produjeron cambios notables en el centro de
reparto de Miharu. Los gerentes que solian
recriminaralas personas conductorasderepente
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se volvian corteses, adoptaron directrices contra
el acoso y se dejo de utilizar las identificaciones
de otras personas para falsificar las horas
semanales trabajadas.

Miércoles rojo
Il. Acciones contra Amazon

Aunque Wakaba, un DSP, no reconocio al
sindicato como sindicato oficial, si entabld
un didlogo con el sindicato de Yokosuka. Sin
embargo, su postura respecto a la reduccion de
la carga de trabajo fue que eso no estaba bajo
su control. El sindicato de Yokosuka acudi6 a
Amazon para exigir una negociacion colectiva
sobre esta y otras cuestiones, pero Amazon
se negd a participar bajo la postura de que no
tenian ninguna relacién contractual con las
personas conductoras de DSPy que las personas
conductoras de Amazon Flex eran contratistas
independientes que no disfrutaban de derechos
de negociacion colectiva. Tras un afio y medio de
demandas de negociacion colectiva y rechazos,
el sindicato contraté al AWLG para presentar
una denuncia por practicas laborales injustas
contra Amazon ante la Comisién Laboral de
Tokio en enero del 2024. Exigian una decisidon
qgue ordenara a Amazon entablar negociaciones
colectivas con el sindicato sobre cuestiones
como la carga de trabajo y la divulgacion de los
datos de las personas conductoras recopilados
por la aplicacién de reparto y los usos que les
daban. Los principales puntos de controversia
eransilas personas conductoras de Amazon eran
trabajadoras segun la definicion de la LUA con
derecho a la negociacion colectiva y si Amazon
estaba obligada a entablar negociaciones
colectivas con las personas conductoras de DSP,
con quienes no tiene una relacion contractual
directa.

Ill. Acciones contra Wakaba

En abril del 2023 Wakaba rescindio los contratos
de dos miembros del sindicato debido a
acusaciones tales como haber entrado por error
en propiedad privada durante un breve periodo
de tiempo. Las personas empleadas sujetas
a la Ley de Contratos Laborales (LCA, por sus
siglas en inglés) requieren una causa justificada
para ser despedidas; las personas contratistas
independientes sujetas a acuerdos de servicio
0 consignacion no gozan de tales protecciones
y sus contratos pueden rescindirse en cualquier
momento Yy sin causa justificada. Wakaba
argumentdé que los miembros del sindicato eran
contratistas independientes y, por lo tanto, su
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despido era valido. El AWLG representd a las
personas trabajadoras en su demanda contra
Wakaba exigiendo que se reconociera que
tenian una relacion laboral con Wakaba y que sus
despidos se consideraran improcedentes.

Aparte de esta demanda, los miembros del
sindicato de Yokosuka presentaron una demanda
por salarios de horas extras no pagadas contra
Wakaba y sus subcontratistas, también bajo
representacién del AWLG. La demanda se basa
enlaLSA, que obliga al pago de primas por horas
extras. El principal punto de controversia aqui
es también si las personas trabajadoras de DSP
estan protegidas por la LSA, cuya definicién de
persona empleada coincide con la de la LCA.

Ambos casos siguen siendo objeto de litigio
activo en el Tribunal de Distrito de Yokohama. El
AWLG celebra reuniones abiertas a los medios
de comunicacion y a los miembros del sindicato
después de las audiencias para mantener
informados a los miembros y al publico y para
abordar cualquier cuestién o preocupacién que
los miembros puedan tener en ese momento.

IV. Reclamaciones por seguro de compensacion
laboral

En septiembre del 2023 el presidente del
sindicato de Yokosuka se cay6 por unas escaleras
cuando regresaba a su vehiculo después de
una entrega y se fracturd la espalda. El AWLG
presentd una solicitud de indemnizacién laboral
en virtud de la WCA, que proporciona un seguro
a las personas empleadas segln se define en
la ley. La definicion de persona empleada en la
WCA es idéntica a la de la LSA. Un afio después
del accidente, en septiembre del 2024, la oficina
de inspeccidon de normas laborales reconoci6 al
conductor como empleado en virtud de la WCA
y le concedié una indemnizacién. En diciembre
del mismo afio el Ministerio de Salud, Trabajo y
Bienestar (MHLW, por sus siglas en inglés) emitio
un memorandum basado en la solicitud del
presidente del sindicato en el que se instaba a las
empresas a tomar nota de que las condiciones
en las que trabajaba el presidente dictaban que
debia ser tratado como un empleado.®

Esto supuso un gran impulso para las personas
conductoras de Amazon y el sindicato, ya que
respaldaba el argumento esgrimido contra

5 Casos en los que se determiné que las personas eran
trabajadores en virtud de la Ley de Normas Laborales
(personas conductoras de vehiculos ligeros de transporte
de mercancias en el sector del transporte de mercancias
ligeras) (a diciembre de 2023).https://www.mhlw.go.jp/
content/001180980.pdf

Volumen 4 Ndmero 2



Articulos

53

Wakaba sobre la condicion de las personas
conductoras como empleadas. El AWLG, junto
con el presidente del sindicato, celebré una
rueda de prensa después de que la oficina de
inspeccién de normas laborales emitiera su
decision, lo que atrajo la atencion generalizada
de la prensay el publico. Ademas, otra persona
conductora de DSP que trabajaba en una
estacion de reparto en la prefectura de Miyazaki
se fracturd varios huesos tras una grave caida
por unas escaleras en marzo del 2024. El AWLG
recurrio asured dentrode la LLAJ para encontrar
una persona abogada en Miyazaki que apoyara
a esta persona trabajadora en la presentacion
de una solicitud de indemnizacion laboral ante
la oficina de inspeccion de normas laborales, y
en febrero del 2025 esta fue reconocida como
empleada en virtud de la WCA y se le concedi6
una indemnizacién por sus lesiones, lo que
supuso otra victoria significativa en la lucha del
sindicato por conseguir protecciones laborales.
El resultado se hizo publico debidamente a través
de una rueda de prensa del AWLG.

V. Otras actividades

El AWLG también ha coordinado con el sindicato
de Yokosukay el sindicato de Tokio la celebracion
de simposiosy otros eventos con el fin de obtener
apoyo y reconocimiento de los problemas a los
que se enfrentan las personas repartidoras de
Amazon en el lugar de trabajo. Ademas, el equipo
del AWLG ha coordinado con los miembros del
sindicato, el Pacific Asia Resource Centre (PARC,
una organizacién sin animo de lucro con sede
en Japén y comprometida con la justicia social
y econdmica mundial) y personas realizadoras
audiovisuales para participar en las campafias
Make Amazon Pay® (Haz que Amazon pague)
durante los Ultimos afios. En noviembre del 2024
el director de cine japonés Tokachi Tsuchiya
estrené un documental titulado “Amazon
Delivery Personnel: Behind the Scenes of Free
Shipping” (Personal de reparto de Amazon: entre
bastidores del envio gratuito), que describe
la dura realidad a la que se enfrentan quienes
trabajan haciendo repartos de Amazon. Los
fondos para la pelicula fueron recaudados por
Shoko Uchida, presidente del PARC, junto con la
dirigencia del sindicato de Tokio y los miembros
del AWLG.

6 Una coalicién contra las practicas laborales y
medioambientales de Amazon liderada por Progressive
International y compuesta por mas de 80 organizaciones,
entre ellas PARC.https://makeamazonpay.com/
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3. Importanciadelaparticipaciondel AWLG en
la organizacion de las personas repartidoras
de Amazony retos

La colaboracion entre sindicatos y personas
abogadas dentro o fuera de los tribunales o
de la comision laboral no es en si misma algo
inusual; sin embargo, la participacion del AWLG
en los esfuerzos de organizacién de las personas
repartidoras de Amazon ha sido notablemente
profunda, ya que se centra especificamente en
la organizacion de las personas trabajadoras a
nivel nacional. Desde la creacién de los sindicatos
de Yokosuka y Nagasaki, el AWLG ha participado
en reuniones sindicales, ruedas de prensa y
eventos, asi como en demandas estratégicas y
denuncias ante la comision laboral. Todo ello con
el objetivo de aumentar el nimero de miembros
del sindicato y potenciar aln mas su membresia.

Este nivel de participacion en la organizaciéon
y el crecimiento de los sindicatos ha sido
posible gracias a varios factores. Uno de ellos
es personal, y es el interés particularmente
fuerte de Shunji Suga por la organizacion de
las personas trabajadoras. En enero del 2015
Suga formo6 parte de una delegacién de la
Federacion Japonesa de Colegios de Personas
Abogadas que viaj6é a Estados Unidos para
investigar las leyes sobre salarios y horarios
laborales. Una de las paradas de ese viaje fue
el Centro Laboral de la UCLA, donde Suga se
reunié con Kent Wong, el entonces director,
quien presentd a Suga y a la delegacién varios
centros de personas trabajadoras e iniciativas
de organizacidon comunitaria. Esta experiencia y
los intercambios posteriores con el movimiento
sindical progresista de los Estados Unidos en los
afios siguientes reforzaron el interés de Suga por
participar en la organizacion sindical. La persona
conductora de DSP que se encontré con Suga en
octubre del 2021 fue decisiva en ese sentido.

La LLAJ cuenta con una red nacional de
profesionales en derecho con visién de futuro
y mentalidad progresista a la que recurrir, por
lo que a Suga no le resulté dificil encontrar el
apoyo que necesitaba para formar el AWLG. El
hecho de que los miembros de la organizacion
se encuentren en diferentes lugares del pais
también ha sido de gran ayuda; la AWLG puede
recurrir facilmente a los miembros de la LLA|
para que ayuden a las personas repartidoras
de Amazon de una zona determinada, como
se vio en la solicitud de indemnizacién laboral
de la persona trabajadora de Miyazaki. Las
conexiones de los miembros de la LLAJ con los
sindicatos también han sido fundamentales,
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ya que han permitido al AWLG trabajar codo a
codo con el Sindicato de Tokio en la creacion de
los sindicatos de Yokosuka y Nagasaki, asi como
explorar oportunidades de organizacién en otras
prefecturasy regiones.

Es discutible si este modelo de organizacion es
transferible a otros casos, pues los recursos
financieros son limitados tanto para el Sindicato
de Tokio como para el AWLG y aunque esto
no supone un problema inmediato, no es
una estructura facilmente sostenible. Se
han presentado multiples oportunidades de
organizacion en prefecturas como Hokkaido y
Gifu, pero se han perdido en parte debido a la
falta de personas organizadoras del Sindicato
de Tokio que pudieran desplazarse a estas
prefecturas situadas lejos de la capital.

A largo plazo es probable que los sindicatos
tengan que pensar en formas de hacer crecer
SUS organizaciones y sus recursos organizativos
(humanos y financieros), mientras que, de forma
provisional, cuentan con el apoyo de personas
abogadas como las del AWLG o la LLAJ para
respaldar sus esfuerzos. Para que esto suceda
el movimiento sindical tiene mucho trabajo
por delante, como reclutar a activistas jovenes
y progresistas y encontrar nuevas formas de
sostener financieramente y hacer crecer sus
organizaciones mas alla de las cuotas sindicales.
Uno de los principales intereses de la LLAJ es la
educacion obrera, que esperamos y creemos
que ayudara a los sindicatos a identificar nuevos
liderazgos para el movimiento. Una de las
lecciones que se pueden extraer del sindicato
de personas repartidoras de Amazon es que los
sindicatos no estan solos a la hora de encontrar
formas creativas y estratégicas de organizarse.

ILAW NETWORK The Global Labour Rights Reporter
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Estados Unidos | Escrito originalmente en inglés

Una pregunta muy comun en la actualidad
es: “;quién apoya a los sindicatos y quién se
afiliaria a uno si pudiera?”. En Estados Unidos
las encuestas mas recientes muestran que el
apoyo a los sindicatos esta en el punto mas alto
de las Ultimas décadas, y que ha aumentado
especialmente el interés de las personas
trabajadoras jovenes.' Sin embargo, a pesar de
este entusiasmo, muchas personas trabajadoras
siguen enfrentdandose a enormes obstaculos
cuando intentan organizarse para conseguir
mejores salarios, condiciones laborales y
dignidad en el trabajo, y la verdad solo se pone
mas dificil con el tiempo.2

Segun el indice Global de Derechos del 2025 de
la Confederacién Sindical Internacional (CSl),
los derechos laborales se estan deteriorando
en todo el mundo y nos encontramos en un
entorno que es cada vez mas hostil con los
sindicatos. El informe muestra que Europa y el
continente americano han alcanzado sus niveles
mas bajos de proteccién laboral desde que se
inicio el seguimiento en 2014. El informe de la
CSI también revelé que el 87 % de los paises
violaban el derecho a la huelga de las personas
trabajadoras, el 80% interferia en la negociacion
colectiva, casi el 72% de los paises restringieron el
acceso a lajusticia para las personas trabajadoras
—lo que supone el nivel mas alto de obstruccién
legal jamas documentado— y en al menos cinco
paises fueron asesinadas personas sindicalistas.?

1 Center for American Progress, Explaining Young Workers’
Support for Unions, AM. PROGRESS (14 de septiembre de
2022), https://www.americanprogress.org/article/explaining-
young-workers-support-for-unions/.

2 Kate Gibson, Trump Has Paralyzed Agency That
Safeguards Worker Rights, Labor Experts and Advocates

Say, CBS News (10 de febrero, 2025),
https://www.cbsnews.com/news/trump-nlrb-national-labor-
relations-board-gwynne-wilcox/.

3 Confederacién Sindical Internacional, Global: Workers’
Rights “In Free Fall” Across Every Continent, According to

ITUC Global Rights Index, Bus. & Hum. Rts. Rsrch. Ctr. (2 de
junio de 2025) https://www.business-humanrights.org/en/
latest-news/global-workers-rights-in-free-fall-across-every-
continent-according-to-ituc-global-rights-index/

A medida que nos enfrentamos a cambios
repentinos en el panorama legal y en la
economia, el apoyo legal para las personas
trabajadoras resulta mas necesario y urgente
que nunca. La soluciéon no estd solamente en
defender los derechos laborales en los tribunales
y en defender el paradigma legal que codifica
los derechos de organizacion, sino en construir
el poder obrero de abajo hacia arriba. Sugiero
que como comunidad de personas abogadas
comprometidas con la defensadelademocraciay
su ejercicio en el lugar de trabajo, contribuyamos
de las siguientes maneras:

Trabajar conjuntamente con nuestra
clientela para desarrollar nuevas estrategias
de organizacién

En primera instancia, es necesario que los
equipos legales colaboren estrechamente con las
personastrabajadorasenlatareafundamentalde
establecer nuevas estrategias de organizacién y
crecimiento. Debemos entender que las personas
trabajadoras son quienes mas informacion
tienen sobre sus lugares de trabajo: conocen
los puntos de tensién, las humillaciones diarias
y los momentos de oportunidad que pueden
aprovecharse para construir compafierismo y
unién. Nuestra funcién es ayudarles a navegar
el panorama legal, protegerles de represalias y
medidas disciplinarias ilegales cuando ejercen
su derecho a organizarse y dotarles de los
conocimientos necesarios para identificar
violaciones de sus derechos laborales. Desde
diciembre del 2021 el sindicato Starbucks
Workers United ha presentado mas de 1.000
denuncias por practicas laborales injustas
contra la empresa, entre las que se incluyen
denuncias por represalias, coaccién, politicas
discriminatorias, despidos ilegales y negativa
a negociar; cientos de estos casos siguen
pendientes. Mientras tanto, el sindicato ha
logrado un éxito significativo en las urnas al ganar
mas de 600 elecciones (una tasa de victorias del
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82%) y organizar a mas de 10.000 personas
trabajadoras a mediados del 20254 Al
apoyar a las personas trabajadoras durante
las campafias sindicales y las huelgas,
las personas abogadas pueden ayudar a
garantizar que las empresas respeten los
derechos legales de quienes emplean, en
lugar de recurrir a la intimidaciény el miedo.

Las personas abogadas laboralistas
también pueden acelerar la organizacion
facilitando el acceso a la informacion
juridica; por ejemplo, el sindicato Starbucks
Workers United utilizé las redes sociales
para difundir contenido bajo el titulo
“Conozca sus derechos” con el fin de ampliar
la actividad sindical protegida y potenciar los
esfuerzos de organizacion de base en todo
el pais.>Su campafia se aceler6 rapidamente
y dio pie a una sucesién de elecciones y a
la presentacién de denuncias por practicas
laborales injustas en respuesta a cada
infraccion. Cada eleccién ganada y cada
denuncia presentada fue amplificada por
las propias personas trabajadoras, lo que
pone de relieve que unir los esfuerzos de las
personas trabajadoras y abogadas permite
que el impacto de su labor se extienda
a nuevos lugares de trabajo. Mas alld de
la defensa juridica, los equipos legales
pueden desempefiar un papel importante
en el disefio y el apoyo a programas que
capacitan a las personas trabajadoras
sobre las ventajas fundamentales de la
solidaridad: desde huelgas y piquetes, hasta
manifestaciones y campafias publicas.
Los conocimientos juridicos no deben
limitarse a los expedientes judiciales ni
estar restringidos por barreras de pago,
sino que deben ser una herramienta basica
que permita a las personas trabajadoras
comprender y hacer valer sus derechos de
manera colectiva.

Preparar, apoyar y defender las huelgas
La capacidad de suspender colectivamente

el trabajo es la ventaja mas importante
de las personas trabajadoras. Las huelgas

4 Matt Bruenig, The Starbucks Labor Relations Board,
AM. BAR ASS'N, Labor & Emp. L. News, verano del
2024, https://www.americanbar.org/groups/labor_law/
resources/magazine/2024-summer/starbucks-labor-
relations-board/.

5 Jo Constanz, “Starbucks workers fight union effort
on TikTok,” Fortune (1 de septiembre, 2022), https://
fortune.com/2022/09/01/starbucks-workers-united-
union-fight-tiktok/)
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pueden ser decisivas en las nuevas
campafias de organizacion, especialmente
cuando las personas trabajadoras se ven
amenazadas con represalias, cuando se
despide a quienes lideran los procesos o
cuando el empleador se niega a negociar
con las unidades de negociacion certificadas.
Todas estas tacticas de los empleadores
son ilegales y se deben denunciar ante la
Junta Nacional de Relaciones del Trabajo
(NLRB, por sus siglas en inglés) para iniciar
procedimientos contra el empleador. El
articulo 7 de la Ley Nacional de Relaciones
Laborales (NLRA, por sus siglas en inglés)
protege las actividades concertadas que se
realicen con fines de ayuda o proteccion
mutua, independientemente de que las
personas trabajadoras en huelga sean
integrantes de un sindicato o no.® El proceso
de la junta para otorgar una reparacién
es lento y frustrante para las personas
trabajadoras, y los empleadores cuentan
con esos retrasos para poder violar la ley
impunemente. Uno de los recursos mas
poderosos e inmediatos con los que cuentan
las personas trabajadoras para responder al
incumplimiento de la legislacion laboral por
parte de sus empleadores es su capacidad
de huelga. Las huelgas pueden convertirse
en formas necesarias de escalada, pero
también pueden ser herramientas para
iniciar nuevos esfuerzos de organizacion,
fortalecer los lazos de coalicion con la
comunidad y elevar los estandares de
salud y seguridad en la zona mas alla de
un solo lugar de trabajo. En cada etapa,
desde la primera manifestacion del deseo
de ir a huelga hasta el momento en que
las personas trabajadoras regresan a
sus puestos, el equipo legal debe estar
preparado.

Si bien la Seccién 7 y su ejercicio codifican
muy claramente el derecho a la huelga,
la formalizacion de un derecho legal a la
huelga manifestd el concepto de huelga
“ilegal”. Una huelga ilegal puede acarrear
graves consecuencias: la revocacion de
contratos que se han conseguido con
mucho esfuerzo, importantes sanciones
econdmicas e incluso penas de carcel
para las dirigencias sindicales. Aunque el
movimiento sindical se aferraal proverbiode
que no existen huelgasilegales, sino huelgas
fallidas, las personas abogadas deben estar

629 U.S.C. § 157 (2018).
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preparadas en todo momento. Nuestra funcién
no es necesariamente disuadir a las personas
trabajadoras o desanimarles de ejercer este
derecho, sino prepararlas, protegerlas durante
la huelgay proporcionarles la defensa entusiasta
que toda cliente tiene derecho a recibir de quien
le representa legalmente.

Las huelgas son dificiles de ejecutar “en frio”, pues
rara vez son el primer paso en la lucha contra
el empleador y se necesita mucha preparacion,
organizacién y fomento de la solidaridad para
superar el miedo que naturalmente surge
al enfrentarse a un empleador y arriesgar el
sustento.” Los empleadores haran todo lo posible
para que las personas trabajadoras entiendan
que si se van a huelga perderan su empleo, y
esta amenaza es especialmente efectiva en un
ambientede precariedad econdmica.Lasentencia
de la Corte Suprema de los Estados Unidos
en el caso NLRB v. Mackay Radio & Telegraph
Co., 304 U.S. 333 (1938) establecié principios
fundamentales relativos a los derechos de las
personas trabajadoras durante las huelgas.®
Aunque los equipos legales de los empleadores
suelen utilizar este caso para defender el derecho
de los empleadores a contratar a personas
que reemplacen permanentemente a quienes
realizan huelgas econdémicas, también afirma
que las personas trabajadoras que participan en
una huelga por practicas laborales injustas —es
decir, una huelga motivada por la conducta ilegal
de un empleador— tienen el derecho irrefutable
de volver al trabajo al finalizar la huelga.® Las
practicas laborales injustas incluyen actos como
la discriminacion, la negativa a negociar o la
interferencia en la organizacion mediante la
coaccidony las represalias.

Desde su fundacién en 2021, Starbucks Workers
United ha organizado unaserie de paros laborales
y huelgas para protestar por la negativa de
Starbucks a negociar de buena fe,"° los aumentos

7 Amanda Bell, “Practice Pickets: Solving the Problem of
No-Strike Clauses Before Contract Expiration”, (Segundo
articulo, Law in Contemporary Society, Facultad de Derecho
de Columbia, primavera de 2010), disponible en https://
moglen.law.columbia.edu/twiki/bin/view/LawContempSoc/
AmandaBellSecondPaper.

8 NLRB v. Mackay Radio & Tel. Co., 304 U.S. 333
(1938).

91d.

10 Ver lan Kullgren, Starbucks Hit With Sweeping Complaint
for Refusal to Bargain, Daily Labor Report (Bloomberg Law),
12 de enero, 2024, https://news.bloomberglaw.com/daily-
labor-report/starbucks-hit-with-nationwide-complaint-for-
refusal-t o-bargain; Dee-Ann Durbin, Starbucks Increases
U.S. Hourly Wages and Adds Other Benefits for Non-Union
Workers, NPR (7 de noviembre, 2023), https://www.npr.
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Huelga de los trabajadores de Starbucks.
Crédito: FREDERIC J. BROWN/AFP a través de Getty Images

salariales discriminatorios de la empresa
que favorecen a las tiendas no sindicalizadas
y, mas recientemente, por un cbédigo de
vestimenta obligatorio que viola los derechos
de las personas trabajadoras a llevar insignias
sindicales en el lugar de trabajo. Las decisiones
de la junta han creado numerosas prohibiciones
especificas a las que Starbucks Workers United
ha prestado mucha atencién. La resultante
capacidad de las personas trabajadoras para
responder con huelgas por practicas laborales
injustas finalmente llevd al empleador a la mesa
de negociaciones, pero también ha cambiado
fundamentalmente la forma en que el publico
percibe la marca Starbucks. Con cada huelga
por practicas laborales injustas, en la que las
personas trabajadoras refuerzan su derecho a
denunciar las violaciones de la legislacion laboral
y a volver al trabajo, el publico en general ve a un
empleador que incumple repetidamente la ley.

Ademas de las huelgas por practicas laborales
injustas, la Seccién 7 ofrece una proteccidon
mas amplia para las actividades concertadas. El
“piquete de practica” desplegado recientemente
por UPS Teamsters y UAW fue posible gracias a
una lectura minuciosa y a la interpretacién de
los acuerdos de no huelga, que permitieron a las
organizaciones sindicales preparar a las personas
trabajadoras para lo que podria suponer una
huelga, lo que hizo posible amplificar la demanda
central y puso al empleador en una posicién de
desventaja ante la opinién publica. En la “Guia
para los piquetes de practica” preparada para
UPS Teamsters, el uso de un lenguaje claro pero
cuidadosamente revisado sirve para armar a
las personas trabajadoras con sus derechos,
las prepara para los riesgos y describe una lista

org/2023/11/07/1211131176/starbucks-increases-u-s-hourly-
wages-and-adds-other-benefits-for-non-union-worke.;
Starbucks Corp., 373 N.L.R.B. No. 90 (2024).
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de verificacién de suministros y preparativos.™
Los piquetes de practica dieron a las personas
trabajadoras una ventaja a la hora de establecer
la narrativa del conflicto, y fueron posibles en
parte porque su equipo legal encontré una
oportunidad en el lenguaje de la Seccion 7 y las
clausulas de no huelga de sus contratos de la
cual se podian beneficiar sus clientes.

La funcién de las personas abogadas durante
las huelgas es prepararse para responder
rapidamente. Es un paso indispensable reclutar
y capacitar a personas observadoras legales
y profesionales de la defensa penal para que
supervisen la actividad de los empleadores vy
la policia durante las huelgas. Por lo general,
las personas observadoras que hacen defensa
masiva y que han recibido capacitacion del
National Lawyers Guild (Gremio Nacional de
Abogados) —una organizacién que lleva mucho
tiempo capacitando a profesionales del derecho
para supervisar, observar y documentar la
actividad policialen protestasy manifestaciones—
estan formadas especificamente para detectar
violaciones de la Primera Enmienda. Si bien
esa es una habilidad necesaria en un piquete,
las personas abogadas laboralistas deben
preparar a las personas observadoras para
gue también detecten y documenten posibles
practicas laborales injustas. Lamentablemente,
forma parte de la tradicion obrera histérica
que la policia interrumpa las acciones laborales
legales.” Incluso en Nueva York, un bastion
urbano progresista que cuenta con una
densidad sindical relativamente alta y una
opinién publica que generalmente apoya a las
personas trabajadoras, la policia de la ciudad
fue desplegada a finales del 2024 y principios del
2025 para interrumpir las huelgas de Amazon y
Starbucks por practicas laborales injustas.’™ Las
personas trabajadoras estaban protestando

11 International Brotherhood of Teamsters, Guide

to Practice Picketing: UPS Practice Picketing Fact Sheet
(junio, 2023), https://teamster.org/wp-content/
uploads/2023/06/UPS-Practice-Picketing-FactSheet.pdf

12 The Mine Wars, PBS "American Experience" (emitido el
3 de septiembre del 2019), https://www.pbs.org/wgbh/
americanexperience/features/theminewars-labor-wars-us/.

13 Ver Claudia Irizarry Aponte, “Amazon Delivery Drivers
Strike in Queens Over Pay and Conditions”, THE CITY (19
de diciembre, 2024), https://www.thecity.nyc/2024/12/19/
amazon-delivery-strike-queens/; James Ford, “Seven
Arrested as Starbucks Baristas Go on Strike in Park Slope”,
PIX11 (22 de diciembre, 2023), https://pix11.com/news/
local-news/brooklyn/seven-arrested-as-starbucks-baristas-
go-on-strike-in-parkslope/#:~:text=Striking%20workers%20
claim%20the%20company%20will%20not%20bargain%20
with%20them.&text=At%20least%207%20people%20
were,contract%20with%20raises%20and%20benefits.
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legalmente por el incumplimiento de la ley por
partedesusempleadores, perofueron arrestadas
por ello. Las personas abogadas penalistas
deben estar preparadas para respondery apoyar
a las personas trabajadoras en caso de que sean
detenidas. Ademas, en un escenario ideal, las
personas abogadas capacitarian a las personas
trabajadoras sobre sus derechos para que cada
una de ellas esté preparada para el momento en
que intervenga la policia y se escale la actividad
de huelga.

Por dultimo, cuando finalmente termine Ia
huelga, las personas abogadas laboralistas
deben apoyar a las personas trabajadoras
revisando cuidadosamente las notificaciones
de reincorporacion al trabajo y supervisando la
respuesta de la empresa a la reincorporacion
laboral. Organizar retornos colectivos al trabajo
traslada la sensacién de que “la union hace la
fuerza” de la huelga al lugar de trabajo y enfatiza,
tanto para el empleador como para las personas
trabajadoras, que a pesar de que la huelga
haya terminado, las condiciones que la hicieron
posible siguen existiendo. Sin embargo, debido
a la lentitud de la respuesta judicial a los cargos
por practicas laborales injustas y al creciente
aluvion de ataques contra los organismos
administrativos que existen para ayudar a las
personas trabajadoras a reivindicar legalmente
sus derechos, siempre debe existir la posibilidad
de irse a huelga por practicas laborales injustas.
Es responsabilidad de las personas abogadas
que prestan su apoyo a los sindicatos ser
diligentes a la hora de presentar denuncias por
practicas laborales injustas durante los paros
laborales, creando un registro documental
riguroso para defender las acciones de huelga y
responder a cada tactica de negociacion de mala
fe del empleador con una defensa rotunda de los
derechos laborales en virtud del articulo 7.

Modificar las normas para
trabajadoras excluidas

las personas

La Ley Nacional de Relaciones Laborales, la ley
estadounidense que regula la organizacién de
las personas trabajadoras del sector privado,
incluye exclusiones que dejan expuestas a la
explotacion a un gran numero de personas
trabajadoras esenciales, pero eso no significa
que estas personas no tengan una forma de
protegerse. Como personas abogadas también
debemos pensar de manera creativa en cémo
ampliar la afiliacion sindical y las protecciones a
las personas trabajadoras que tradicionalmente
han quedado excluidas del marco normativo
laboral estandar. Muchas personas trabajadoras
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(como las personas que realizan trabajo
doméstico, agricola, en la economia gig o algunas
empleadas publicas) no disfrutan de los mismos
derechos legales de negociacién colectiva que
otras personas trabajadoras. Sin embargo, en
todo el pais se han llevado a cabo iniciativas
innovadoras que han mostrado lo que se puede
alcanzar.

Si nos dejamos limitar por el requisito de que un
sindicato solo puede existir si hay un convenio
colectivo, entonces como personas abogadas
estamos imponiendo una restriccion falsa a
la organizacion de las personas trabajadoras.
Quienes ejercemos el derecho podemos
intervenir evaluando detenidamente en qué
casos los estatutos sindicales permiten la
asociacion de personas trabajadoras sin el
requisito previo de un convenio colectivo; también
podemos ayudar a las personas trabajadoras
a formar asociaciones colectivas basadas en la
ocupacion, independientemente del empleador
o la ubicacién geografica. La Alianza Nacional
de Trabajadoras del Hogar, por ejemplo, ha
organizado a miles de personas trabajadoras del
hogar a pesar de las exclusiones legales, logrando
protecciones y elevando los estandares a través
de la organizacidny la defensa legislativa. A pesar
de no estar cubiertas por un convenio colectivo,
las personas trabajadoras del hogar han logrado
construir la comunidad que surge de la afiliacion
sindical al asociarse libremente con sindicatos
gue estan dispuestos a apoyar sus esfuerzos.

Muchas personas trabajadoras que no se
benefician de la negociaciéon colectiva siguen
queriendo afiliarse a los sindicatos. Las
personas que se dedican al cuidado del hogar
en Minnesota y las personas que trabajan en
el sector de la comida rapida en California
presionaron a las legislaturas de sus estados
para que aprobaran normas minimas que les
dieran vozy voto a la hora de fijar los salarios, las
jornadas laborales y las normas de seguridad en
todo el sector.™ Las personas abogadas pueden
ayudar a diseflar estructuras e interpretar
los estatutos de manera que estas personas
puedan organizarse y obtener beneficios

14 Ver, en general, Max Nesterak, Pay Raises for Nursing
Home Workers Passes Minnesota House with Bipartisan
Support, Minn. Reformer (6 de mayo, 2025), https://
minnesotareformer.com/2025/05/06/pay-raises-for-nursing-
home-workers-passes-minnesota-house-with-bipartisan-
support/.; MIT Sloan Institute for Work and Employment
Research, New California Fast Food Council Law Could Lead

to Improved Job Quality, MIT Sloan Inst. for Work & Emp.
Research (s.f.), https://mitsloan.mit.edu/centers-initiatives/
institute-work-and-employment-research/new-california-fast-
food-council-law-could-lead-to-improved-job-quality;
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incluso sin reconocimiento formal ni convenios
colectivos. Estas herramientas, aunque no
sustituyen a la organizacion obrera clasica
que tiene como objetivo final la negociacion
colectiva, elevan las condiciones minimas
para las personas trabajadoras. Cada victoria
legislativa o normativa que podamos conseguir
para nuestra clientela facilita una posicién mas
segura y empoderada para que las personas
trabajadoras se organicen.

Llevar la responsabilidad hasta los cargos
mas altos

Por dltimo, los equipos legales deben
desempefiar un papel fundamental a la hora de
cuestionar la interferencia de las empresas en los
esfuerzos de organizacion y de responsabilizar
a los empleadores por represalias ilegales.
Mas alla de los casos individuales, las personas
abogadas pueden desarrollar y aplicar estrategias
que obliguen a las empresas a aceptar su
responsabilidad por cémo tratan a las personas
trabajadoras en todas las etapas de su cadena de
suministro. A principios de este afio una iniciativa
de gran repercusion mediatica para presentar
una lista independiente de candidaturas a la
junta directiva de Starbucks sirvié como campafia
complementaria y amplific6 la organizacion
obrera de base. Poco después de esa iniciativa, el
sindicato de laempresa REl organizé una campafa
exitosa con accionistas para rechazar una lista de
candidaturas respaldadas por la junta.’ Como
profesionales del derecho, podemos descifrar la
legislacion fiscal, las leyes de diligencia debida y
las violaciones de las leyes antimonopolio que, si
no hay supervision, permiten a los empleadores
multinacionales eludir su responsabilidad ante las
personas trabajadoras, mas alla de las violaciones
en el lugar de trabajo. Ayudar a las personas
trabajadoras a identificar los abusos que sus
jefes comenten contra las personas empleadas,
consumidoras o contra el clima en todas las etapas
de la cadena de suministro es Util para unir a las
personas trabajadoras mas alld de las fronteras,
fortalecer la solidaridad y amplificar el argumento
a favor de un control sobre el poder corporativo
liderado por las personas trabajadoras.’® Ya sea

15 Nate Sanford, RE/ Co-op Members Reject Company Board
Picks After Union Campaign, Cascade PBS (8 de mayo,
2025), https://www.cascadepbs.org/news/2025/05/rei-co-
op-members-reject-company-board-picks-after-union-
campaign/.

16 Milman, Oliver, “Starbucks sued over claims of labor and
human rights violations in making of products,” The Guardian
(11 de enero, 2024),
https://www.theguardian.com/business/2024/jan/11/
starbucks-labor-lawsuit-human-rights-violations-coffee-farm.
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a través de litigios estratégicos, la incidencia
con accionistas o campafias de presion publica,
podemos trabajar en coalicion con las partes
consumidoras y accionistas para exigir que las
empresas respeten los derechos fundamentales
de todas las personas trabajadoras con las que
interactuany en todas las etapas de su operacion.

El resurgimiento del interés por los sindicatos
no es solo una estadistica, es una sefial de que
millones de personas se estdn comprometiendo
con la defensa de la democracia en todas sus
formas. Es imperativo que nos tomemos esto en
serio, ya que los ataques a la democracia en el
lugar de trabajo son un presagio de ataques a la
democracia en general. Las personas abogadas
debemos tomar wuna decision: podemos
permanecer al margen o podemos ponernos
manos a la obra y ocupar nuestro lugar en este
movimiento por la dignidad y la justicia.

ILAW NETWORK The Global Labour Rights Reporter
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ACTIVISMO JURIDICO: LA LUCHA CONTRA LA
PRECARIZACION Y EL CRECIMIENTO SINDICAL

EN EL SECTOR DEL PETROLEO Y EL GAS EN NIGERIA
NGOZI N. OKAGBUE®
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Introduccion

El movimiento sindical contemporaneo existe
en un contexto econdmico mundial en rapida
evolucién que se caracteriza por la disminucion
de la densidad sindical, la precariedad laboral
y la creciente sofisticacion de los empleadores
a la hora de eludir las protecciones laborales
tradicionales.” Esto es especialmente evidente
en el sector del petrdleo y el gas de Nigeria,
una industria estratégicamente vital que,
paraddjicamente, reflejalafuerzayla precariedad
de los sindicatos.? En este contexto, el activismo
juridico se ha convertido en una herramienta
fundamental para defender los derechos de
las personas trabajadoras y facilitar de forma
proactiva el crecimiento de los sindicatos y la
supervivencia institucional.?

Este articulo examina el papel de la estrategia
juridica en la expansion de la presencia y la
influencia de los sindicatos en la industria del
petrdleo y el gas de Nigeria, centrandose en la
Asociacion de Personal Superior del Petrdleo
y el Gas Natural de Nigeria (PENGASSAN, por
sus siglas en inglés). A partir de la experiencia
institucional de la direccién de relaciones
industriales del sindicato, este articulo sitla su
analisis en el contexto del desafio actual que

1* Master en Administracién de Empresas en Inteligencia
Artificial y Andlisis de Datos, Universidad de Indiandpolis,
Indiandpolis, Indiana. Correo electrénico: okagbuen@uindy.
edu. Fui parte del personal de la Direccién de Relaciones
Laborales de PENGASSAN durante casi una década.

Bimbo Atitilola, “Federal Ministry of Labour Guidelines on
Contract Staffing and Outsourcing in the Oil and Gas Sector”,
Labour Law Review (NJLIR) Vol. 8 NO. 4 (2014).

2 Rosemary Danesi, “Non- Standard Work Arrangements and
the Right to Freedom of Association in Nigeria”, Labour Law
Review (NJLIR) Vol. 4 NO. 4 (2010).

3 Rosemary Danesi, “Taking Labour Laws Seriously: Agenda
for Legal Advisers and Human Resources Managers”, Labour
Law Review (NJLIR) Vol. 6 NO. 4 (2012).

Nigeria | Escrito originalmente en inglés

suponen la precariedad y los acuerdos de empleo
con terceros, practicas que socavan directamente
la densidad sindical y el poder de negociacion.
Este estudio se basa en la interseccion entre la
reforma juridica, la jurisprudencia industrial y la
politica sindical proactiva, y presenta un modelo
de compromiso juridico que considera a las
personas abogadas no solo como defensoras
de los derechos, sino como arquitectas del
crecimiento organizativo.

En consonancia con el enfoque tematico de esta
publicacion, elarticulose alejaintencionadamente
de las exploraciones tradicionales de la asistencia
juridica enla aplicacién de los derechos laborales.
En su lugar, cuestiona como las personas
profesionales del derecho integradas en las
estructuras sindicales pueden iniciar o apoyar
estrategias para ampliar el alcance institucional
del sindicato. El sector petrolero nigeriano
ofrece un estudio de caso convincente, ya que
la lucha por el crecimiento sindical es a menudo
indistinguible de la batalla contra la invisibilidad
de las personas trabajadoras.

El contexto del sindicalismo en la industria
petroleray gasistica de Nigeria

La industria petrolera y gasistica de Nigeria ha
funcionado histéricamente como el eje de la
actividad econdmica nacional, aportando mas
del 90% de los ingresos en divisas y una parte
sustancial de los ingresos publicos.* Si bien es
relativamente pequefia en comparacién con el
mercado laboral en general, su mano de obra
ocupa una posicion privilegiada, aunque precaria.
La naturaleza estratégica de la industria la ha
convertido en un bastion del poder sindical y en

4 Gbolahan Osho, Optimizing joint ventures and alternative
funding for Nigeria's oil and gas industry: Improved financing
and transitioning to commercial ventures, Int'l J. of Professional
Bus. Rev. (IJPBR), Vol. 10 NO. 2 (2025).
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un lugar de intensa resistencia por parte de
los empleadores, especialmente en lo que
se refiere a la precariedad y las practicas de
subcontratacion.

El sindicato del sector se coordina
principalmente a través de dos sindicatos
industriales: el Sindicato Nigeriano de
Personas Trabajadoras del Petréleo y el
Gas Natural (NUPENG, por sus siglas en
inglés), que organiza al personal subalterno
y técnico, y PENGASSAN, que representa
a las personas empleadas de alto rango y
de supervisién.® Desde su reconocimiento
oficial en 1979, PENGASSAN se ha convertido
en uno de los sindicatos mas visibles y
politicamente significativos de Nigeria. Sin
embargo, en las Ultimas décadas, el sindicato
se ha enfrentado a un reto monumental: la
fragmentacion sistémica de la mano de obra
a través de contratistas laborales, empresas
de servicios e intermediarios externos.
Estos acuerdos han diluido los derechos
laborales y erosionado la base tradicional
de miembros del sindicato al redefinir los
limites del empleo directo.

Las personas facilitadoras legales 'y
estructurales han propiciado esta tendencia;
por ejemplo, aunque el articulo 91 de la Ley
Laboralde Nigeria®definelo que se considera
una “persona trabajadora”, la legislacién no
aclara quién es el empleador legal en las
relacionas laborales triangulares.” Ademas,
la debilidad de los mecanismos de aplicacion
ha permitido a las empresas petroleras
multinacionales y a las empresas locales
utilizar los acuerdos de nivel de servicio
como escudo contra las responsabilidades
del empleo directo.® En este contexto,
incluso las personas trabajadoras técnicas
altamente cualificadas pueden incorporarse
a través de agencias de trabajo temporal
sin posibilidad de reconocimiento sindical o
negociacion colectiva.

Los esfuerzos de PENGASSAN por
resistirse a esta tendencia a menudo se
han topado con ambigledades legales

5 Baba Aye, “NUPENGASSAN' and The Struggle Against
Precarious Work in the Nigerian Oil and Gas Industry".
Geneva, OIT (2017).

6 Labour Act, LFN 2004
7 Rosemary Danesi, supra n. 2.

8 Rosemary Danesi, supra n. 3.
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y la resistencia de los empleadores.® La
ley Laboral de Nigeria' también prohibe
el empleo temporal indefinido y exige
que las personas trabajadoras, una vez
consideradas aptas, pasen a ser fijas tras
seis meses (o hasta dos afios en el caso de
las personas profesionales). Sin embargo,
los empleadores suelen eludir esta norma
mediante la renovacidn repetida de
contratos temporales en lugar de ofrecer
puestos fijos o despedir a las personas
trabajadoras no aptas. Ante la amenaza del
desempleo, muchas personas trabajadoras
aceptan a regafiadientes estos contratos
recurrentes." Ademas, en muchos casos
los empleadores han argumentado que el
personal subcontratado queda fuera del
ambito de organizacion de PENGASSAN, con
lo cual cuestionan su reconocimiento y su
legitimidad representativa.

Asi, las personas abogadas sindicales han
tenido que evolucionar y pasar de realizar
meras asistencias técnicas juridicas para
convertirse en agentes estratégicos de
crecimiento, precisamente a través de la
impugnacién de estos limites mediante
litigios, actividades de defensay colaboracion
con el Tribunal Industrial Nacional de Nigeria
(NICN, por sus siglas en inglés). Por ejemplo,
en el caso PENGASSAN v. Mobil Producing
Nigeria Unlimited (NICN/LA/200/2018), el
sindicato solicité una orden declarativa que
obligara al empleador principal a reconocer
los derechos de representacion de las
personas empleadas contratadas a traves
de una empresa contratista. Aunque el
asunto se resolvid mediante una mediacion
extrajudicial facilitada por el Ministerio de
Trabajo y Empleo, el caso puso de relieve
una zona gris juridica crucial: la posibilidad
de que un sindicato reclamara derechos
de organizacion sobre personas que no
estaban empleadas directamente por el
actor econdémico principal.” El argumento
juridico esgrimido, basado en el principio
de dependencia financiera y control,
se convirti6 en un modelo para futuros
procesos.

9 Bimbo Atitilola, supran. 1.
10 Labour Act, supra n. 6.
11 Baba Aye, supra n. 5.

12 Basado en mi conocimiento interno de la Direccién
de Relaciones Laborales de PENGASSAN durante casi
una década.
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A nivel normativo, los departamentos legales
de los sindicatos han interactuado con marcos
normativos, como la Ley de Contenido Local y la
Ley de la Industria Petrolera (PIA, por sus siglas
en inglés), utilizando sus disposiciones para
defender lainternalizacién de funciones laborales
especificas y, por extension, su elegibilidad para
la sindicalizaciéon. Si bien la PIA aparentemente
refuerza la gobernanza y la participacion de
la comunidad, sus implicaciones para las
estructuras de empleo siguen siendo ambiguas,
por lo que PENGASSAN ha presionado para que
su interpretacion en las directrices de aplicaciéon
refleje los peligros de los sistemas laborales no
regulados de terceros."™

La confluencia entre el trabajo juridico y la
estrategia sindical se ha vuelto indispensable.
Dentro de la estructura de PENGASSAN, Ia
Direccién de Relaciones Laborales -a menudo
integrada por profesionales con formacion
juridica- ha ido asumiendo un papel cada vez
mas importante en la resolucién de conflictos, asi
como en laidentificacion de areas de crecimiento
potencial para el sindicato. Entre ellas se incluyen
auditorias juridicas de los contratistas de mano
de obra, la colaboracién con los organismos
reguladores en materia de requisitos de licencia
y la redaccion de memorandos de entendimiento
(MoU, por sus siglas en inglés), que incluyen
clausulas de acceso sindical en los acuerdos de
servicio. De este modo, el derecho se convierte
no solo en un instrumento de defensa, sino de
expansion.’

Las personas abogadas en la lucha: la
estrategia juridica como herramienta para el
crecimiento institucional

Dentro de la estructura organizativa de
PENGASSAN, el papel de Ilas personas
profesionales del derecho ha evolucionado
mas alld de la representacién convencional
en la resoluciéon de conflictos o la negociacion
colectiva. En el clima actual de relaciones
laborales, caracterizado por estructuras de
empleo evasivas y una menor visibilidad de los
sindicatos, las personas abogadas sindicales
deben actuar como estrategas, negociadoras y
arquitectas de politicas.'

Desde una perspectiva operativa, la unidad
de relaciones laborales colabora con otros

13 Ibid.
14 Ibid.
15 Ibid.
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Manifestacién por el trabajo digno, Nigeria. Fuente: Solidarity Center

sindicatos para identificar las estructuras de
empleo que amenazan el crecimiento sindical.
Durante mi mandato como vicesecretaria general
(Relaciones laborales), la delegacidon se reunid
con el Ministerio de Trabajo entre 2020 y 2023.
Estas reuniones culminaron en un documento de
posicion en el que se abogaba por una revision
de las directrices relativas a la contratacién de
personal y la subcontratacién en el sector del
petrdleoy el gas."®

Otro elemento fundamental de esta labor de
defensa ha sido la auditoria juridica, que revisa
sistematicamente los contratos de trabajo, los
modelos de subcontratacién y los convenios
colectivos en los sectores upstream, midstream
y downstream. Estas auditorias sacan a la luz
relaciones laborales encubiertas, contratistas
ficticios y acuerdos con terceros utilizados para
eludir la sindicalizacién. Un ejemplo destacado
es la colaboracion en 2021 con una importante
empresa indigena de servicios petroleros que
habia contratado a casi el 80% de su mano de
obra cualificada a través de una empresa de
dotacidén de personal.’” La auditoria legal reveld
que la mayoria del personal subcontratado
trabajaba exclusivamente bajo la supervisién
operativa de la empresa. La auditoria constituy6
la base probatoria de una peticion de la NICN
para obtener el reconocimiento sindical en virtud
de la doctrina de la coempleabilidad.

16 Samuel Anyanwu, FG to address Outsourcing in Oil & Gas
(Comunicado de prensa) Federal Ministry of Information and
National Orientation, Nigeria", Federal Ministry of Information,
Feb 22, 2023, https://fmino.gov.ng/fg-to-address-
outsourcing-in-oil-gas/.

17 Victor Ahiuma-Young, Why we're excited over Petroleum
Industry Act - PENGASSAN, Vanguard Newspaper, Aug 29,
2021, https://www.vanguardngr.com/2021/08/why-were-
excited-over-petroleum-industry-act-pengassan/#google_
vignette
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Estos casos se basan en la imaginacion juridica,
pues la jurisprudencia nigeriana sobre el empleo
triangular sigue estando poco desarrollada.
A diferencia de Sudafrica o el Reino Unido,
donde la legislacion regula el empleo conjunto,
los tribunales nigerianos se basan en criterios
tradicionales de control y reciprocidad de
obligaciones. Por lo tanto, las personas abogadas
sindicales desarrollan argumentos hibridos que
combinan normas internacionales, dependencia
econdmica y precedentes locales.

Mas alla de los litigios, las personas abogadas
negocian el acceso institucional. Reconociendo
los limites de los enfoques centrados en los
tribunales, PENGASSAN incluye cada vez mas
clausulas de acceso sindical en los MoU; estos
pueden exigir consultas antes de la renovacion
del contrato, la divulgacion de datos sobre
la plantilla o sesiones de orientacidon sindical
durante la incorporacién. Algunos memorandos
de entendimiento se extienden incluso al
reconocimiento voluntario de PENGASSAN para
las personas trabajadoras subcontratadas que
realizan labores de supervision.'®

Organizacién a través de la ley: convertir la
accion legal en aumento de miembros

La intervencion legal no puede ser la Unica
estrategia de crecimiento, por lo que el activismo
juridico de PENGASSAN no solo tiene como
objetivo obtener sentencias favorables, sino
ampliar la afiliacion, la legitimidad y el poder de
negociacion. Una tactica eficaz ha sido utilizar
las sentencias favorables como herramientas de
organizacion; por ejemplo, después de que un
tribunal reconociera el derecho de las personas
supervisoras a sindicalizarse, el sindicato
lanz6 una campafa de afiliacién especifica. El
personal funcionario juridico acompafié a las
personas organizadoras a través del uso de la
sentencia como precedente y herramienta de
legitimidad y mas de 200 personas trabajadoras
se afiliaron en cuatro meses. En otro caso
que afectaba a una persona subcontratista en
operaciones posteriores, el sindicato consiguio
una sentencia que confirmaba la elegibilidad de
las personas trabajadores para la representacion
de PENGASSAN. A continuacién se firmdé un
memorando de entendimiento tripartito que
permitia el acceso gradual del sindicato. En un
afio la plantilla se regulariz6 parcialmente y
PENGASSAN se afianzé.

18 Informacién privilegiada de la Direccién de Relaciones
Laborales de PENGASSAN.
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Estos ejemplos muestran que las victorias
legales deben integrarse en las campafias de
organizacion. Esto requiere la coordinacion
entre las unidades juridicas, de organizaciéon y de
comunicacién. Las personas abogadas influyen
cada vez mas en la configuracion, la agenda y
los umbrales de las campafias. Ademas, han
negociado cambios estructurales que facilitan la
organizacion a largo plazo. En un caso la presion
legal sostenida sobre una persona operadora
marginal del sector llevd a la internalizacién de
funciones especificas y al establecimiento de
un comité industrial conjunto, lo cual mejor¢ la
seguridad laboral y amplié la jurisdiccion sindical.
Por ultimo, PENGASSAN aprovecha las victorias
legales para mejorar su legitimidad externa. Las
alianzasestratégicasconlasociedad civil, personas
legisladoras 'y organismos internacionales
(incluidos Solidarity Centre e ILAW) proporcionan
apoyo organizativo e institucional."

Retos, aprendizajes y el camino a seguir

A pesar de los importantes avances, el activismo
juridico se enfrenta a limitaciones estructurales
e institucionales. En primer lugar, la Ley Laboral
de Nigeria?® estd desactualizada y no se ajusta
a la realidad laboral actual, pues no regula
los acuerdos triangulares ni protege contra la
subcontratacién que socava las obligaciones
laborales. En segundo lugar, la inercia judicial
agrava la incertidumbre doctrinal; si bien el
Tribunal Industrial Nacional de Nigeria (NICN, por
sus siglas en inglés) se ha vuelto mas asertivo, la
jurisprudencia sigue siendo desigual y algunas
personas juezas adoptan interpretaciones
intencionales, mientras otras mantienen el
formalismo -como se ve en el caso PENGASSAN
v. Mobil Producing Nigeria Unlimited (2012)-.2" En
tercer lugar, la estructura de aplicacién es débil,
las Ordenes judiciales pueden enfrentarse a
retrasos, obstrucciones burocraticas o el desafio
delos empleadoresy lafalta de sancionesanimaa
la resistencia. En cuarto lugar, la economia politica
del petroleoy el gas afiade complejidad; el capital
transnacional, la captura regulatoriay la dinamica
geopolitica a menudo favorecen los regimenes
laborales flexibles y las campafias legales de los
sindicatos pueden enfrentarse a rechazo politico.
Por ultimo, las contradicciones internas dificultan

19 Ibid.
20 Labour Act, supra n. 6.

21 PENGASSAN habia solicitado el reconocimiento y la
proteccién del personal contratado a través de una agencia
de trabajo temporal. PENGASSAN perdié en la apelacion,
ya que el Tribunal confirmé que Mobil no era el empleador
directo de las personas trabajadoras.
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la estrategia legal, pues la fragmentacion entre
los sindicatos, los conflictos jurisdiccionales y la
mala coordinacion entre departamentos socavan
las intervenciones legales.

Sin embargo, es posible extraer varias lecciones:

¢ Laley debe integrarse en una estrategia mas
amplia, no utilizarse de forma aislada

e Las personas abogadas sindicales actuan
como memoria institucional

e El disefio legal proactivo debe sustituir al
litigio reactivo

¢ Las reformas legales deben ir mas alla del
cambio legislativo para incluir la innovacion
regulatoria

En Jdltima instancia, el activismo juridico
estratégico sigue siendo esencial para el
crecimiento sindical. Las personas abogadas
deben traspasar los limites, elaborar nuevas
interpretaciones y forjar alianzas que conviertan
las posibilidades juridicas en poder institucional.

Conclusion

El papel de las personas abogada en el
crecimiento sindical ha adquirido una nueva
importancia en un entorno laboral global,
caracterizado por la disminucién de la densidad
sindical y las estrategias cada vez mas sofisticadas
de los empleadores. En el sector del petrdleo
y el gas de Nigeria, las estrategias legales de
PENGASSAN han actuado como un escudo contra
la precariedad y como un catalizador para la
renovacion. Las personas abogadas no son meras
defensoras de los derechos, sino arquitectas
de la expansion estratégica. A través de litigios,
la defensa de politicas y el disefio de contratos,
las personas abogadas sindicales han resistido
a la precarizacién y han convertido los retos
en oportunidades de crecimiento. El activismo
juridico, cuando es intencionado e integrado,
se convierte en una poderosa estrategia de
crecimiento sindical. En este marco, las personas
abogadas no son un elemento periférico sino
fundamental para el desarrollo institucional. El
futuro del sindicalismo nosolo depende deresistir
al declive, también de imaginar nuevas vias de
crecimiento y las personas abogadas integradas
en los sindicatos daran forma a este futuro al
interpretar de la ley, ampliar la representacién y
reforzar el poder colectivo.

ILAW NETWORK The Global Labour Rights Reporter
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EL PAPEL DE LAS PERSONAS ABOGADAS
SINDICALES: MOVERSE POR LOS PASILLOS DE LA
OIT Y PROMOVER EL CRECIMIENTO SINDICAL
MONICA TEPFER
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Los sindicatos son organizaciones que influyen
constantemente en la vida cotidiana de sus
miembros y que desempefian un papel crucial
en la configuracién del panorama social en
general. Ademas, son fundamentales para el
funcionamiento de la democracia, ya que influyen
en la politica, la economia, la educacién, la cultura
y las relaciones laborales de una sociedad.
Asi, los sindicatos tienen un rol esencial en las
sociedades democraticas, pues se convierten en
actores clave en la representacién y proteccion
de los intereses y derechos de las personas
trabajadoras. A pesar de su importancia, la
densidad de los sindicatos ha disminuido en todo
el mundo en las uUltimas décadas. Dentro de este
movimiento, las personas abogadas sindicales
estan hombro con hombro con el movimiento
sindical, impulsadas por la compasion, ancladas
en la solidaridad y guiadas por una busqueda
inquebrantable de justicia.

A algunas personas les sorprendera que no haya
comenzado con la palabra “justicia”, ya que cabria
esperar que fuera la palabra mas resonante para
quienes ejercemos el derecho; sin embargo, para
una persona abogada sindical la justicia solo
puede lograrse mediante la lucha, la solidaridad
y la organizacion. Por esta razén veran que la
mayoria de las personas abogadas sindicalistas
no se limitan a sentarse detras de la pantalla de
un ordenador. Si, a menudo leemos y redactamos
documentos, pero la mayor parte del tiempo
estamos en asambleas sindicales, acompafiamos
protestas callejeras, presentamos denuncias
legales, educamos a la poblacién trabajadora
sobre sus derechos sindicales, desarrollamos
estrategias de negociacioén colectivay, en general,
participamos en la lucha de clases, sobre todo en
la lucha crucial por hacer crecer los sindicatos y
restaurar la densidad sindical.

Argentina | Escrito originalmente en inglés

Los derechos a la libertad de asociacion y
al reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva son derechos humanos
fundamentales en el ambito laboral. El derecho a
la huelga es un corolario inherente al principio de
libertad de asociacidony al derecho a organizarse.
La decisién de convocar una huelga es una de las
decisiones mas importantes que pueden tomar
los sindicatos, el ejercicio de este derecho les
permite desafiar la relaciéon de poder desigual con
los empleadoresy los gobiernos. Como una de las
herramientas mas poderosas del sindicalismo,
es también uno de los derechos humanos mas
atacados, especialmente por los gobiernos de
extrema derecha.

El indice Global de los Derechos, publicado
anualmente por la Confederacién Sindical
Internacional, registra las violaciones globales de
los derechos sindicales, incluidos los ataques al
derecho a la huelga. En 2025 esta organizacién
informo que el 87% de los paises habian violado
este derecho." En paises como Argentina los
sindicatos se han visto obligados una vez mas a
luchar contra reformas laborales regresivas que
pretenden restringir el derecho a la huelga y otros
derechos laborales; por ejemplo, el gobierno ha
intentado declarar como “servicios esenciales” a
la gran mayoria de actividades productivas del
pais con el fin de limitar el ejercicio del derecho
a la huelga.?

Las personas abogadas sindicales de Argentina
han apoyado a los sindicatos en la preparaciéon
de demandas judiciales, lo que ha dado lugar
a sentencias que han impedido la aplicacién

1 https://www.ituc-csi.org/full-report-es

2 https://www.ituc-csi.org/Argentina-La-CSl-apoya-la-lucha-
sindical
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de varias de las reformas laborales del
gobierno.* Ademas, han colaborado con
los sindicatos para presentar denuncias
ante los sistemas de supervision de la OIT,
incluida una solicitud de intervencion de la
Direccidn General de la OIT debido a graves
violaciones de la libertad sindical.*

Las personas abogadas sindicales envian un
poderoso mensaje a la sociedad en general
cuando impugnan las reformas regresivas
de la legislacion laboral en su pais, como
aquellas destinadas a restringir el derecho
a la huelga, socavar la negociacion colectiva,
reducir las protecciones laborales, debilitar
las leyes contra la discriminacion, limitar
las responsabilidades de los empleadores
o0 impedir que las personas trabajadoras
ejerzan su derecho fundamental a afiliarse
a sindicatos. Al oponerse activamente a
las medidas legislativas que debilitan las
protecciones de la poblacion trabajadora, las
personas abogadas sindicales contribuyen
a reforzar la relevancia de los sindicatos
a los ojos de las personas trabajadoras,
la sociedad civil y el publico en general.
Esto, a su vez, refuerza la capacidad de los
sindicatos para organizar a mas personas
trabajadoras a medida que aumenta
su credibilidad y allana el camino para
una mayor participacion de la poblacidn
trabajadora y un mayor apoyo publico.

Ahora bien, la labor juridica no se limita a
los tribunales nacionales, pues las personas
abogadas sindicales también ayudan
a los sindicatos a preparar denuncias
y reclamaciones ante los o6rganos de
supervision de la OIT, lo que incluye el
seguimiento y la presentacion de informes
anualessobrelasobligacionesquelosEstados
asumen al ratificar los convenios de esta
organizacién. Las normas internacionales
deltrabajo son principalmente herramientas
para los gobiernos que, en consulta con los
empleadores y las personas trabajadoras,
tratan de redactar y aplicar una legislacion
laboral y una politica social acordes con las
normas internacionalmente aceptadas.®

3 https://www.infogremiales.com.ar/causa-cgt-la-
justicia-declaro-inconstitucionales-los-articulos-del-
decreto-que-limitaban-el-derecho-a-huelga/

4 https://www.cta.org.ar/cta-t-junto-con-cgt-
y-cta-a.html: y https://cgtrainternacional.com.
ar/?s=noticias&nov=893

5 Las reglas del juego: una introduccién a la actividad
normativa de la Organizacién Internacional del
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En Argentina las personas abogadas
sindicales  desempefiaron un  papel
fundamental en el apoyo a los sindicatos
para ratificar el Convenio sobre la violencia
y el acoso de la OIT, 2019 (num. 190).5 Al
trabajar de forma conjunta con liderazgos
sindicales, los equipos legales pudieron
presentar argumentos juridicos sdélidos
directamente a los miembros del Congreso,
demostrando claramente la importancia
de ratificar el Convenio desde el punto de
vista juridico y de los derechos humanos.
Este enfoque colaborativo fue fundamental
durante el proceso parlamentario. Tras la
ratificacion del Convenio varios miembros
del Congreso reconocieron publicamente
las importantes contribuciones realizadas
por los sindicatos y sus asesorias juridicas
y les expresaron su agradecimiento. Este
reconocimiento publico validé el trabajo
realizado y aumento la participacion publica
en esta cuestiéon fundamental, lo que
fomenté una mayor sensibilizacion de la
sociedad civil.

Sindicatos de todo el mundo han liderado
campafias para la ratificacién del Convenio
190 de la OIT,” han participado en
negociaciones colectivas para incorporar sus
protecciones en las politicas laborales y han
prestado apoyo a las personas trabajadoras
que sufren abusos. Los sindicatos en
Argentina y en otros lugares, con la ayuda
fundamental de personas especializadas
en derecho laboral, han demostrado a las
mujeres y a otras personas trabajadoras,
a menudo marginalizadas, que la mejor
manera de reivindicar estos y otros derechos
laborales es afiliandose a los sindicatos. Tras
liderar la campafia para la ratificacién del
Convenio de la OIT, muchos sindicatos de
Argentina desarrollaron programas y planes
de accion. Entre ellos se incluian iniciativas
como visitar obras de construccién para
informar a las trabajadoras —que en ese
momento no eran miembros del sindicato—
sobre la campafa y las formas en que los
sindicatos pueden apoyar a las mujeres que
sufren acoso.

Trabajo. (Cuarta edicion, 2019). p. 24 https://www.
ilo.org/es/publications/las-reglas-del-juego-una-
introducci%C3%B3n-la-actividad-normativa-de-la

6_https://normlex.ilo.org/dyn/nrmix_en/
f2p=1000:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_
ID,P12100_LANG_CODE:3999810,es:NO

7 https://www.ituc-csi.org/ilo-convention-190-2025
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La Union Obrera de la Construccion de la
Republica Argentina elaboré una guia sobre cémo
utilizar y aplicar el Convenio 190 de la OIT sobre
la violencia y el acoso en el lugar de trabajo.?
Esta guia demostré cémo una formacién y un
apoyo especificos podian transformar la cultura
del lugar de trabajo y reforzar la presencia
sindical en el sector de la construccidn. Estos
esfuerzos contribuyeron a aumentar el numero
de miembros en los sindicatos, en particular
entre las mujeres, lo que significa crecimiento en
la afiliacién sindical. Lo anterior ha sido posible
en tanto mas personas trabajadoras reconocen
su valor y han fortalecido a los sindicatos
internamente. Estas acciones también han
promovido el papel de los sindicatos dentro de la
sociedad civil, al consolidarlos como impulsores
clave del cambio sistémico hacia un mundo libre
de violencia y acoso.

Las personas abogadas sindicales también
han participado activamente en campafias
internacionales para desarrollar normas juridicas
que subsanen las lagunas legales que han
negado a la poblacion trabajadora sus derechos
sindicales. En los ultimos afios las personas
trabajadoras de plataformas, cuyo trabajo no
estd regulado por la legislacion laboral, se han
organizadoy han exigido el reconocimiento de sus
derechos laborales y de proteccidn, en particular
en lo que respecta al reconocimiento de su
situacién laboral. La realidad de muchas personas
trabajadoras de plataformas demuestra que no
pueden disfrutar de sus derechos fundamentales
y las restricciones persisten a pesar de la
solida base juridica y el amplio consenso en
el derecho internacional de que los derechos
a la libertad de asociacidon y a la negociacion
colectiva son derechos humanos fundamentales
de aplicacién universal. Las personas abogadas
sindicales han desempefiado un papel clave en
la lucha por el reconocimiento de estos derechos
fundamentales a través del apoyo directo a
las personas trabajadoras de plataformas que
interponen demandas judiciales a nivel nacional,
asi como ayudando a los sindicatos a organizary
representar a estas personas.

En Argentina, la Asociacion de Personal de
Plataformas (APP) fue creada en 2018 por
personas repartidoras y conductoras que
trabajan a través de plataformas como Rappi,
Glovo y Uber. La organizacién se formé tras
liderar la primera huelga de plataformas contra
Rappi en julio de 2018, en la que se exigia

8 https://mujeres.uocra.org/guia-convenio-190-de-uocra-
mujeres/
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Campafia de la CSl en favor de los trabajadores de plataformas.
Crédito: CSI

que la empresa colombiana restableciera su
sistema de asignacion de pedidos, aumentara
la tarifa por pedido y dejara de penalizar a las
personas repartidoras. El sindicato trabajé con
un equipo legal que le asesord para lograr el
reconocimiento.’

Como ha documentado la Red ILAW, muchos
tribunales que se han ocupado de la clasificacion
erronea de las relaciones laborales se han
basado en los instrumentos de la OIT y en
las observaciones del sistema de supervision
de la OIT, y han determinado la existencia de
una relacién laboral. Muchos paises también
han introducido recientemente legislacion
especifica para las personas trabajadoras de
plataformas. Por ejemplo, en Uruguay la corte
reconocié en 2020 que quienes conducen para
Uber son personas trabajadoras dependientes.
Este caso muestra como los equipos legales
de los sindicatos pueden ayudar a garantizar
los derechos de las personas trabajadoras de
plataformas explicando cémo los tribunales
nacionales pueden dar eficacia juridica a las
normas internacionales del trabajo y utilizando
las observaciones de la Comisién de Expertos
en Aplicacién de Convenios y Recomendaciones
(CEACR o Comision de Expertos) a través de sus
respectivos informes anuales.’ Estos esfuerzos
juridicos abren la puerta para que las personas
trabajadoras se organicen, creen sus propios
sindicatos o se afilien a los existentes.

Los sindicatos y las personas abogadas sindicales
guiaron a estas personas trabajadoras a lo
largo del proceso legal, ayudandoles a obtener

9 https://www.cippec.org/wp-content/uploads/2019/05/Como-
es-trabajar-en-una-app-en-Argentina-CIPPEC-BID-LAB-OIT.pdf

10_https://hugobarrettoghione.blogspot.com/2020/06/los-
choferes-de-uber-son-trabajadores.html?m=1
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reconocimiento y la confianza necesaria para
afiliarse a sindicatos y participar en acciones
colectivas. Con el tiempo, este apoyo ha
generado confianza entre los sindicatos vy
las personas trabajadoras de plataformas, lo
que ha animado a mas personas a unirse al
movimiento y reforzado la solidaridad colectiva
en todo el sector. De este modo, ha contribuido
directamente al crecimiento y al fortalecimiento
de las organizaciones sindicales establecidas.

Estas victorias legales también generan atencion
medidtica y apoyo publico, ambos vitales para
el crecimiento de los sindicatos. Las sentencias
judiciales suelen ser noticia, loque pone de relieve
las injusticias a las que se enfrentan las personas
trabajadoras de plataformasy presenta de forma
positiva los esfuerzos de los sindicatos. Este tipo
de publicidad sensibiliza sobre los derechos
laborales y da legitimidad a los sindicatos a los
ojos de la sociedad. Estas sentencias judiciales
han empoderado a las personas trabajadoras de
plataformas para organizarse y crear conciencia
sobre el impacto de las decisiones judiciales y
los derechos y protecciones obtenidos. También
han permitido a las personas trabajadoras de
plataformas afiliarse a sindicatos existentes
y crear otros nuevos. Muchos sindicatos han
apoyado la creacién de sindicatos de plataformas
al brindar asistencia juridica a las personas
trabajadoras, a través del uso estratégico del
sistema de supervision de la OIT y, en algunos
casos, presentando denuncias ante el Comité
de Libertad Sindical para que las personas
trabajadoras de plataformas puedan afiliarse a
sindicatos y negociar convenios colectivos.”

A nivel internacional, los sindicatos y las personas
trabajadoras de plataformas han lanzado una
campafia mundial para animar a la Organizacion
Internacional del Trabajo a redactar un convenio
y una recomendacién internacionales para
proteger sus derechos. Desde que la OIT adoptd
en 2023 la decisiéon de debatir un instrumento
normativo en la Conferencia Internacional del
Trabajo de 2025, las personas trabajadoras de
plataformas y los sindicatos de todo el mundo
han lanzado una campafia para garantizar la
adopcion de un convenio complementado con

11 OIT, Comité de Libertad Sindical. Caso Num. 3455 (Reino
Unido de Gran Bretaia e Irlanda del Norte) - Caso nim. 3455
(Reino Unido de Gran Bretaiia e Irlanda del Norte) - Fecha de
resentacion de | ja:: 28-FEB-24 -
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmix_es/f?p=NORMLEXPUB:500
02:0::NO::P50002_COMPLAINT_TEXT_ID:4435350

12 OIT, Actas de la 347.2 reunién del Consejo de
Administracion de la Oficina Internacional del Trabajo,
GB.347/PV(Rev.), 2023, para. 876.
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Muchos repartidores de Rappi esperando fuera de un restaurante.
Crédito: iStock

una recomendacion.’ Las personas abogadas
sindicales han apoyado esta campafia de diversas
maneras: han preparado y redactado informes
juridicos sobre el marco normativo en diferentes
contextos nacionales y regionales, y han
documentado casos emblematicos en los que las
decisiones judiciales permitieron a las personas
trabajadoras de plataformas formar o afiliarse a
sindicatos y ejercer su derecho a la negociacion
colectiva.' Al convertir los precedentes juridicos
en herramientas de movilizacion, las personas
abogadas ayudan a los sindicatos a aumentar su
numero de miembros y a amplificar su voz.

Los debates politicos que tienen lugar en la
Conferencia Internacional del Trabajo se inician
a nivel nacional a través del didlogo social. Esto
significa que, antes de cada debate, la OIT anima
a los gobiernos a consultar con los sindicatos y
los empleadores los puntos del orden del dia que
se debatiran en cada conferencia de la OIT."®

Los procesos normativos de la OIT exigen que los
Estados miembros, asi como las organizaciones
sindicales y patronales, respondan a una serie
de cuestionarios. Los gobiernos deben consultar
con las organizaciones sindicales y patronales sus
respuestas. Estas consultas suelen tener lugar en

13 https://www.ituc-csi.org/campaign-toolkit-platform-
convention

14 ILAW. Series Taken for a Ride. https://www.ilawnetwork.
com/es/issue-briefs-reports/

15 Convention on Tripartite Consultation (International
Labour Standards), 1976 (No.144). As such, the Convention
promotes a culture of dialogue between the tripartite actors
and builds trust amongst them. Social and labour policies
that are based on effective tripartite consultation with
representatives of government, employers’ and workers’
organizations help ensure informed decisions and result in
increased commitment and ownership by all stakeholders
involved. https://www.ilo.org/resource/article/towards-
universal-ratification-convention-no-144
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el marco del didlogo social, donde se debaten las
prioridades de las tres partes, incluso si no se
alcanza un consenso. En tales casos, los gobiernos
deben indicar si se han celebrado consultas.
Los sindicatos también pueden presentar sus
respuestas directamente a la OIT.

El trabajo juridico realizado por las personas
abogadas sindicales sirvi6 de base y aportd
contenido juridico estratégico a los debates
que tuvieron lugar en la 113.2 Conferencia
Internacional del Trabajo. Como resultado de esta
primera ronda, la Conferencia General de la OIT
decidi6 aprobar una resolucion para un segundo
debate en 2026, con el objetivo de adoptar un
convenio y una recomendacién sobre el trabajo
decente en la economia de plataformas.’®

Los sindicatos y las personas trabajadoras de
plataformas seguirdn haciendo campafia y
luchando hasta que la OIT adopte finalmente
el nuevo convenio y la recomendacién en
2026, y las personas abogadas sindicales
apoyaran este esfuerzo, que se espera mejore
significativamente las condiciones de trabajo a
través de plataformas, establezca la seguridad
juridica, promueva la armonizacién entre los
gobiernos y aborde la competencia desleal entre
las empresas de plataformas y las tradicionales.
Las personas abogadas sindicales también
contribuyen a la formacion y el desarrollo de
capacidades sobre las normas internacionales
del trabajo, su impacto y el uso de los sistemas
de supervision de la OIT. La formacién se imparte
directamente a miembrosy no miembros a través
de cursos abiertos organizados por sindicatos y
organizaciones de la sociedad civil, y como parte
de los sistemas de educacion profesional, como
las universidades.

Muchos de estos programas de formacion son
parte de convenios colectivos entre sindicatos
y empleadores, y suelen incluir clausulas sobre
formacion y educacién que se acordaron durante
la negociacion colectiva. Esto tiene un impacto
notablemente positivo, ya que refuerza el
papel fundamental de la negociacion colectiva
como derecho fundamental y medio clave para
regular las condiciones de trabajo. La formacion
derivada de los convenios colectivos refuerza el
papel de los sindicatos en la formacién y permite
su crecimiento continuo, especialmente en el
contexto de los rapidos cambios tecnoldgicos.
Muchos sindicatos de Argentina incluyen
clausulas similares, lo que les ha permitido no
solo aumentar su numero de miembros, sino

16 CNP/D.3
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seguir impartiendo formacién y mejora de
competencias profesionales.

Algunos convenios colectivos promueven la
formacion técnica y sindical de las personas
trabajadoras no sindicadas de sectores
especificos. Estos convenios han permitido a
las personas trabajadoras aprender mas sobre
los sindicatos, la importancia de la solidaridad
y la organizacién, sus derechos laborales y
como presentar reclamaciones a nivel nacional
e internacional. Los convenios colectivos con
clausulas de formacién profesional, juridica y
técnica también han permitido a los sindicatos
crecer, tanto en términos de afiliacién como de
impacto en la sociedad en su conjunto.

Las personas abogadas sindicales han
desempefiado un papel activo enlasensibilizacion
y la mejora de la comprension del sistema
de supervision de la OIT al ofrecer formacion
especializada. Esto ha incluido el desarrollo de
materiales interactivos, talleres y ejercicios de
juego de roles para involucrar a las personas
trabajadoras en el aprendizaje practico.

Las personas abogadas sindicales somos parte
integral del movimiento sindical, pues somos una
herramienta vital para apoyar el sindicalismo;
apoyamos y seguimos las decisiones de los
liderazgos sindicales y, basdandonos en nuestro
conocimiento de la ley y nuestra experiencia,
sabemosqueunmundoconjusticiasocialrequiere
sindicatos fuertes con una representacién cada
vez mayor. Por eso recorremos los pasillos de
la OIT aportando nuestros conocimientos a
una causa mucho mas importante que ganar
demandas laborales, presentar denuncias y
pasar largas horas debatiendo en un gran edificio
en Ginebra. Tenemos un fuerte compromiso
con la lucha por los derechos y la justicia de las
personas trabajadoras.

Todas las historias y ejemplos descritos
anteriormente ilustran cémo el trabajo de las
personas abogadas sindicales en los pasillos de la
OIT se traduce en acciones concretas, campafas
y estrategias legales y politicas que pueden
contribuir al crecimiento de los sindicatos.
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En el periodo previo a la reforma laboral del
primero de mayo de 2019 las organizaciones
sindicales, en su mayoria, jugaron el papel de
simulacion dentro de las relaciones colectivas de
trabajo.

Dificilmente las organizaciones sindicales se
planteabanlaposibilidad de crecerlegitimamente,
salvo cuando se trataba de movimientos de
oposicién almodelo imperante, esto debido a que
se generalizé el modelo denominado “contrato de
proteccidon” que consistia en la celebracion de un
contrato colectivo de trabajo por acuerdo entre
la representacién patronal y la representacion
sindical, el cual era desconocido por las personas
trabajadoras.

El objeto del llamado “contrato de proteccién”
no era la representacion o la defensa de los
derechos de las personas trabajadoras ante el
empleador y, mucho menos, la gestion colectiva
de las relaciones laborales.

Se buscaba obstaculizar cualquier intento
de organizacién auténtica en defensa de los
derechos e intereses de las personas trabajadoras
asegurando al empleador una férmula para
decidir de manera unilateral las condiciones
de trabajo impidiendo asi el ejercicio de una
negociacion colectiva auténtica.

Siendo mayoritario ese modelo de proteccion
patronal, caracterizado por la clandestinidad,
convive también con el remanente del
sindicalismo corporativo donde si bien existia
presencia de la organizacion sindical y el
contrato colectivo de trabajo era conocido por las
personas trabajadoras, no existia una auténtica
participacion democratica y sélo se legitimaban

Mexico | Escrito originalmente en esparfiol

los acuerdos celebrados por la direccién sindical
con el empleador jugando el sindicato una
funcién de control, siendo frecuente el uso de la
represiéony la violencia.

En este esquema, las organizaciones sindicales
no requerian una representacion legal
profesional puesto que no se planteaban la
lucha para desarrollarse mediante la budsqueda
de nuevos afiliados o contingentes de personas
a representar ya que su labor principal era
la de buscar entre los empleadores o sus
abogados nuevos “clientes” que les otorgaran el
control del contrato colectivo de trabajo con el
consecuente pago de sus servicios, era comun
que sus operadores se refirieron al empleador
precisamente como “el cliente”.

Tan s6lo unos cuantos sindicatos del ambito
independiente cumplian su funcion de manera
legitima y democrdtica y eran ellos quienes
demandaban una  atencién profesional
especializada y era en ese ambito donde
los abogados podian adquirir la experiencia
necesaria para acompafiar juridicamente sus
procesos.

Durante ese periodo, la ensefianza del derecho
laboral, en las universidades publicas y privadas,
se limitaba a la gestion individual de las relaciones
laborales relegandose el conocimiento del
derecho colectivo del trabajo a la practica, la cual
era infrecuente.

Esteescenarioresultalégico: al promoverse desde
los poderes publicos una“pazlaboral” consistente
en la obstaculizacion de la organizacién auténtica
de las personas trabajadoras y no existir disputa
legal entre las representaciones sindicales y
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los empleadores por los derechos de las
personas trabajadoras, ademas de no
existir disputas reales entre organizaciones
sindicales para obtener esa representaciéon
por la via jurisdiccional, quedaba reducida
a su minima expresiéon la actividad de los
abogados.

Derivado del contenido del Tratado México
Estados Unidos Canada de libre comercio,
(T-MEC) el estado mexicano asume la
obligacion de reformar la legislacién laboral,
entre otras cosas, para hacer efectiva la
libertad de asociacién, la libertad sindical y
la negociacion colectiva auténtica.

Las nuevas reglas en materia de practicas
democraticas  evidenciaron el déficit
de operadores juridicos tanto en las
instituciones publicas surgidas de la
reforma laboral (para dar cumplimiento a
la funcidn registral y jurisdiccional) como en
los sectores productivos.

Siendo mas notorio ese déficit en el seno de
las organizaciones sindicales, tanto en las
organizaciones ya existentes coémo en los
esfuerzos organizativos surgidos al calor de
la propia reforma.

Por lo que hace a las organizaciones
existentes, los sindicatos independientes
y clasistas contaban ya con un cuerpo de
asesoria que les permitié asumir las nuevas
cargas procesales y la tramitologia legal
derivada de la reforma legal.

Es de ahi que surge también la asesoria a los
nuevos esfuerzos de organizacion y creacién
de nuevas organizaciones sindicales,
algunas surgidas en virtud de la reforma y
otras provenientes de luchas democraticas
previas a la reforma, es decir, grupos de
resistencia en contra del modelo sindical
corporativo o de proteccion que con la
reformalaboral recibieron un nuevoimpulso
y un cauce legal a sus reclamaciones.

En este panorama se presenta la necesidad
de formar abogados egresados de las
universidades (que no han recibido una
formacion profesional orientada a la
promociéon y defensa de los derechos
colectivos), que atienda las necesidades de
la parte trabajadora desde la legalizacion y
formalizacién de nuevas organizaciones o
sindicales hasta el acompafiamiento en su
consolidacion y desarrollo.

ILAW NETWORK The Global Labour Rights Reporter

La propia legislacibn mexicana prevé la
insercion de profesionales del derecho
como operadores juridicos fundamentales
al prever que, en el caso de los sindicatos, la
representacion legal se ejerza por conducto
de sus secretarios generales, o quien
determine el estatuto sindical. Se prevé
que cuando se trate de abogados, estos
deberan contar con la cédula profesional

correspondiente, como licenciados en
derecho.
Ademés de la deficiencia curricular nos

enfrentamos al hecho de que no existe
en México una colegiacion obligatoria v,
por esta razén, basta con tener el titulo
de abogado o licenciado en derecho para
poder patrocinar al cliente ante el tribunal
sin que exista una garantia de qué se cuenta
con la experiencia necesaria.

El abogado experimentado en la actividad
sindical debe coadyuvar en la formacién de
nuevos abogados que se incorporen a las
actividades de orientacion y asesoria del
movimiento u organizacion sindical en las
diferentes etapas, desde una perspectiva
de promocion y defensa de los derechos
humanos laborales especialmente los
colectivos.

En el periodo de gestacion de un movimiento
de defensa de los derechos laborales,
el abogado laboral debe orientar a las
personas trabajadoras sobre los escenarios
posibles para obtener su objetivo.

Cuando el objetivo es constituir una
organizacién de autotutela, los derechos de
los trabajadores se deben orientar sobre
la mejor forma de ejercer la libertad de
asociacién. Cuando el movimiento requiere
la formacion de una nueva organizacidon
sindical, es necesario dar a conocer a
las personas trabajadoras, los requisitos
legales previstos en la normativa aplicable,
asi como los criterios previstos, y en su
caso, acompafar en la formalizacion de la
constitucion de la organizacidon y el tramite
de registro ante el Centro Federal de
Conciliacion y Registro Laboral, institucion
quesurgeparadesarrollarlafunciénregistral
en la reforma laboral, ya mencionada.

Eso incluye orientar en la elaboracion
adecuada de la documentacion basica
requerida en los términos que la Ley
Federal del Trabajo establece, como
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es la convocatoria, el acta constitutiva de Ia
organizacion, el proyecto de estatuto. Todo esto
para que se pueda conseguir el registro de la
organizacion sindical.

Resulta fundamental que el abogado conozca
y promueva la utilizacién de los instrumentos
internacionales pertinentes, efecto de garantizar
que las personas que promueven las nuevas
organizaciones sindicales sean favorecidas
con la proteccién que les aseguren las normas
internacionales del trabajo aplicables y los
nuevos instrumentos como el Mecanismo laboral

Manifestacién en Ciudad de México de trabajadores petroleros que reclaman el
reconocimiento del sindicato independiente, surgido a raiz
de la reforma laboral de 2019. Crédito: Pablo Franco
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de respuesta rapida previsto en el anexo 23 a del
T MEC.

Toda organizacion sindical existente y de reciente
creacién cumple a cabalidad con las obligaciones
de registro de las modificaciones de los padrones
de agremiados, rendicidon oportuna de cuentas
de la gestion y administraciéon del patrimonio
sindical.

Una vez registrada la organizacion sindical
se requerira acompafar el trabajo urgente
de toda organizacién que pretenda obtener
la administracion del contrato colectivo de
trabajo: afiliar a un mayor nimero de personas
trabajadoras y, lo mas importante, cumplir los
requisitos legales para obtener el derecho a la
negociacion colectiva.

La busqueda de la negociacién colectiva requiere
asesoria y acompafiamiento del abogado: si
se trata de una patronal cuyos trabajadores
no se encuentran cubiertos por un contrato
colectivo de trabajo sera necesario llevar a
cabo el tramite correspondiente para obtener
la constancia de representatividad que otorga
al sindicato el derecho a negociar un proyecto
de contrato colectivo de trabajo, proceso que
puede requerir la celebracién de una consulta,
en caso de que existiera algun otro sindicato
que pretenda obtener la representatividad, cabe
mencionar que es muy comun que las empresas
utilicen los servicios de los sindicatos que antes
administraban “contratos de proteccién” para
intentar contar con un contrato colectivo en
condiciones favorables a la empresa.

En esta etapa se debera realizar del trabajo
tendiente la elaboracion de un proyecto de
contrato colectivo de trabajo que cumpla con
la normativa aplicable y que responda a las
necesidades y aspiraciones de las personas
trabajadoras de acuerdo con la materia de
trabajo que desempefien.

En el caso de una fuente o fuentes de trabajo
dénde existe un contrato colectivo de trabajo
pero es precario, por la presencia de una
representacion sindical al servicio de la empresa,
para conseguir una representacion surgida de las
bases y una negociacién colectiva auténtica sera
necesario que el sindicato acredite qué cuenta
por lo menos con una membresia del 10% de las
personas cubiertas por ese contrato para iniciar
un procedimiento judicial en el qué mediante
una votacion se decidirda a cudl sindicato le
corresponde la representacién y administracion
del pacto colectivo de trabajo.

Entonces correspondera al abogado patrocinar
el juicio ante el tribunal laboral atendiendo el
desahogo de las diversas etapas procesales.

Los profesionistas juridicos deberan contar con
la capacidad y pericia suficiente no solo para
llevar a buen término, para la organizaciéon
sindical que representa, el litigio asi promovido
y contar con la pericia para eludir las trampas
y obstaculos que las empresas oponen al
momento de presentar el listado de trabajadores
que participaran en la votacién (recuento) antes
aludida, el involucramiento de la base trabajadora
para detectar errores o inconsistencias en la
presentacién de listados incompletos o sesgados,
que beneficien a los sindicatos patronales, es
necesario.

Es fundamental el conocimiento de las normas
internacionales del trabajo que garanticen hoy
que la organizacidn sindical pueda desarrollar
actividades tendientes a garantizar la libertad del
votoyquelainformacién de sus propuestas llegue
a todas las personas que habran de participar en
la votacién asi como asegurar que el empleador
cumpla con su obligacién de neutralidad durante
el conflicto intersindical.
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En caso de obtener la titularidad de la negociacién
colectiva es necesario llevar a cabo los trabajos
tendientes a conseguir la mejoria en las
percepciones y condiciones de trabajo mediante
el proceso de revision salarial y contractual, para
ello debera orientar a la organizacién sindical
en la elaboracién de un pliego de peticiones
con emplazamiento a huelga que contenga los
beneficios que se pretende obtener para las
personas cubiertas por el contrato colectivo de
trabajo en la busqueda de una remuneracién
justa y condiciones de trabajo decentes.

La celebracion de un contrato colectivo de trabajo
inicial y la revision salarial y contractual se puede
lograr mediante un acuerdo voluntario entre
las partes sin necesidad de acciones judiciales;
sin embargo, en la mayoria de los casos resulta
necesariorecurriralemplazamiento a huelga para
obtenerlas y en ese caso corresponde al abogado
interponer ante el tribunal el emplazamiento
correspondiente, mismo que se debe acompafar
del proyecto de contrato en el caso del contrato
inicial y del pliego de peticiones que se menciond
en el punto anterior en el caso de la revision.

Los sindicatos cuentan con el derecho a huelga
para exigir el cumplimiento del contrato colectivo
de trabajo cuando exista negativa o resistencia
del empleador, en este caso, el abogado debe
elaborar un pliego de peticiones en qué se
exprese en qué consiste el incumplimiento y
como ha de repararse el mismo.

El procedimiento de huelga requiere de una
intensa participacion del abogado orientando a
la representacion sindical durante el proceso de
conciliacion mediante el cual se busca celebrar
un acuerdo que evite la huelga.

En caso de que se celebre un acuerdo de revision
del contrato colectivo de trabajo el mismo
debera ser sometido a consulta de las personas
trabajadoras cubiertas por el pacto colectivo,
procedimiento qué deberda realizar el sindicato
con la necesaria asesoria del abogado.

Se debe cubrir la necesidad de que los asesores
y representantes sindicales, cuenten con una
formacion legal que les permita afrontar los
requerimientos de sus representados para la
defensa de sus intereses y derechos, tanto para
enfrentar posibles procesos disciplinarios, como
de su propia participacion en la gestion colectiva.

La gestion colectiva, no se reduce solo a la
administracion del contrato colectivo de
trabajo también incluye su participacion en

ILAW NETWORK The Global Labour Rights Reporter

las comisiones mixtas, que de acuerdo con
la legislacion mexicana, deben integrarse de
manera obligatoria con una representacion
obrero patronal, entre otras cosas para la
elaboracion del reglamento interior de trabajo,
participacion de los trabajadores en las utilidades
de las empresas, entre otras.

El abogado, en ese caso debe desarrollar
la funcién de formador de esas personas
trabajadoras que, aunque no requieran de una
formacion profesional juridica, si requieren un
conocimiento basico del marco juridico, requisito
indispensable para desarrollar de manera
cotidiana la administracion del pacto colectivo.

En la realidad mexicana resulta muy grande la
influencia que el abogado puede llegar adquirir
en las organizaciones sindicales por lo cual se
debe ser cuidadoso de que la labor de abogados
y asesores no sustituya la labor de la direccién
sindical debiendo cuidar en todo momento que la
actividad sea de orientacion y acompafiamiento y
que las decisiones sean tomadas por las personas
trabajadoras.
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Los sindicatos, como organizaciones que estan
controladas de manera independiente por
personas trabajadoras, son subalternas por
naturaleza. Son, ademas, la representacién
de la organizacién y accién colectiva de las
personas trabajadoras que procuran sobrevivir
y construir una vida para si mismas, sus familias,
sus comunidades y la sociedad en general. Sin
el derecho a la asociaciéon y la organizacion
colectiva, que han sido fundamentales para
avanzar y defender los intereses y derechos
de las personas trabajadoras, el desbalance
econdémicoy de poder entre estas y las empresas
serd mas grandey, con ello, aumentaria también
el riesgo de mercantilizacion del trabajo, lo que
conllevaria a condiciones laborales cada vez mas
precarias para las personas trabajadoras.

Los sindicatos existen para transformar las
condiciones de las personas trabajadoras, al
avanzar en la consecuciéon de sus intereses
y defender sus derechos. Sin embargo,
esta transformacién solo es posible si los
sindicatos se establecen como organizaciones
fuertes, adecuadamente estructuradas y en
continuo crecimiento, como vehiculos para el
cumplimiento sostenido, eficaz y resiliente de
Su mision, su raison d'étre." Desde hace bastante
tiempo las personas abogadas han apoyado a
los sindicatos en esta busqueda y, en un mundo
laboral cada vez mas complejo como el actual, su
papel resulta adn mas importante. Las personas
abogadas sindicalistas ya no solo defienden
derechos en los juzgados, en las reclamaciones
u otros procesos similares, también cumplen
un rol de arquitectura estratégica para el
fortalecimiento sindical, la innovacion, el
crecimiento sostenible y la expansion de los
sindicatos.

1 N. de T. Raison d'étre es una expresion en francés que
significa literalmente “razén de ser”.

Ghana | Escrito originalmente en inglés

Estearticulo exploracémo las personasabogadas
contribuyen a las iniciativas de crecimiento
sindical a través de la innovacién legal, la buena
gobernanza, el desarrollo constitucional y el
liderazgo estratégico, para lo cual me baso en
mi experiencia dentro del movimiento obrero de
Ghana.

Innovacion legal para la organizacion de
personas trabajadoras

Los sindicatos fuertes son una condicién
previa para el progreso econdmico y social
sostenido, pero para que esta fuerza perdure
los sindicatos deben crecer (incluso en sectores
no tradicionales) y deben crearse no solo para
sobrevivir sino para prosperar. Es en este punto
en el que las personas abogadas sindicales
tienen un papel fundamental, pues pueden
trazar caminos juridicamente sdlidos para
organizar lo “inorganizable” y para construir
estructuras sindicales sostenibles, asi como una
cultura organizativa resiliente y basada en las
oportunidades.

Me uni a la Confederacion Sindical (TUC, por sus
siglas en inglés) de Ghana en el 2013 y, como
asesor legal del TUC, me enorgullecio el proveer
apoyo y orientaciéon legal para la creacidon del
sindicato de personas trabajadoras informales
Union of Informal Workers Associations
(UNIWA) del TUC, que organiza a comerciantes
de mercado, personas vendedoras ambulantes
y personas trabajadoras creativas. Hasta la
creacién de este sindicado estos grupos habian
estado por fuera del alcance de la legislacion
laboral tradicional debido a la ausencia de una
relacion laboral directa, pues en muchos casos
se trataba de personas empleadas por cuenta
propia o bajo algun tipo de relacidon laboral
encubierta.

Volumen 4 Ndmero 2



Articulos

Paapa Danquah.
Directora de Asuntos
Juridicos y Derechos
Humanos y Sindicales
de la CSI.

76

Creado en 2015, el UNIWA es ahora
uno de los sindicatos mas grandes que
representa a personas trabajadoras de
la economia informal en Ghana. Actla
COMoO una organizacion sombrilla para las
asociaciones de economia informal de la
TUC y representa a personas trabajadoras
como fabricantes de metal, comerciantes
informales y  minoristas,  personas
proveedoras de servicios de catering
tradicionales y a quienes trabajan en el
sector de las artes creativas (que incluye
los sindicatos de personas musicas y del
gremio actoral de Ghana), entre otros.

La creacién de UNIWA aporté 185.000
personasnuevasaTUC.Unodesusproyectos
insignia es el Plan de Pensiones del Sector
Informal de TUC-UNIWA, que promueve la
proteccién de la seguridad social para sus
miembros y atiende las brechas existentes
frente a la proteccion social. Para lograr esto
tuvimos que enfrentar y superar barreras
de definiciones legales, particularmente la
arraigada idea de que la legislacion laboral
—especialmente el ejercicio de derechos
sindicales— protege solamente a quienes
se encuentran en relaciones laborales
formales. También fue necesario constituir
al UNIWA como una entidad legal, lo que
implicd establecer un reglamento interno
y constitucion, asi como estructuras de
gobernanza internas.

Contamos con el apoyo del UNIWA
para adoptar politicas claves para el
funcionamiento de la organizacién, pero
lo mas importante fue que tuvimos que
guiar a los nuevos liderazgos para que
incorporaran una cultura de democracia,
constitucionalismo y buena gobernanza.
Supongo que esto sigue siendo un objetivo
y, al mismo tiempo, una tarea titanica,
pues las personas miembros del UNIWA
provienen de sectores muy distintos de
la economia informal, cada una con su
propia dinamica cultural de trabajo. Esta
labor de apoyo a UNIWA para constituir
su organizacioén, redactar sus documentos
fundacionales, crear sus estructuras y
celebrar su congreso fundacional en 2015
sentd las bases para una organizacion bien
estructurada y preparada para defender
los intereses colectivos de sus miembros.
Asi, UNIWA atrajo la atencion y fue tomada
en serio en los circulos politicos.
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Antes de esto, yo habia defendido durante
mucho tiempo, almenos desde 2013,2quela
direccion general del ministerio del trabajo
de Ghana deberia ampliar los convenios
colectivos para abarcar sectores a todas
las industrias con déficits persistentes
de trabajo decente y conocidas por sus
condiciones laborales precarias o, en el caso
especifico de las personas trabajadoras
de la economia informal, permitir que
sus sindicatos participaran en convenios
sectoriales o establecer parametros de
referencia exigibles sobre las condiciones
de prestacién de servicios, es decir, un
convenio colectivo en ese sentido.

La constitucion de Ghana, que cuenta con
disposiciones bastante progresistas en
materia de derechos humanos, establece
el marco para esta perspectiva. En el
ambito de los derechos econdmicos, la
constitucion protege el derecho de las
personas trabajadoras en el trabajo,
sin importar si se cuenta o no con una
relacién formal de empleo. El articulo 21(e)
establece que todas las personas tienen
“derecho a la libertad de asociacién, que
incluye la libertad de formar o unirse a
sindicatos u otras asociaciones, nacionales
o0 internacionales, para la protecciéon de sus
intereses”.

El articulo 24 también establece que
“toda persona tiene derecho a trabajar
en condiciones satisfactorias, seguras y
saludables, y recibira igual salario por igual
trabajo, sin distincién de ningun tipo. (2)
Se garantizara a toda persona trabajadora
el descanso, el ocio y un limite razonable
de las horas de trabajo y los periodos
de vacaciones remuneradas, asi como
la remuneracién por los dias festivos (3)
Toda persona trabajadora tiene derecho
de formar o unirse a un sindicato de su
eleccion para la promocidn y proteccion de
sus intereses econémicos y sociales. (4) No
se impondran restricciones al ejercicio del
derecho conferido por la cldusula (3) de este
articulo, salvo las restricciones establecidas
por la ley y que sean razonablemente
necesarias en interés de la seguridad
nacional o el orden publico o para la
proteccién de los derechos y libertades de
las demas personas”.

2 https://www.equaltimes.org/IMG/pdf/collective-
bargaining-en-final_web.pdf
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Como primer paso para asegurar la
materializacion y goce efectivo del derecho,
resultabaimportante instar a la direccion general
del ministerio del trabajo a que adoptara un
enfoque amplio y con propésito. En parte, esto
fue lo que hizo la direccion en lo que respecta
al registro del UNIWA como sindicato, y con ese
mismo espiritu le instamos a que permitiera
al UNIWA (muchas de las personas miembros
son empleadas por cuenta propia o tienen
condiciones laborales mucho mas complejas)
ejercer su derechos de negociacién colectiva
colaborando con organismos gubernamentales
y  asociaciones empresariales, incluidas
las camaras de comercio, para establecer
condiciones de servicio para sus miembros a
nivel sectorial como minimo.

UNIWA se convirtié en un sindicato registrado
y, como mencioné anteriormente, uno de
sus proyectos emblematicos fue el Plan de
Pensiones del Sector Informal TUC-UNIWA. En lo
que respecta a la captacién de mas miembros, la
promociény creacién de este plan fue estratégica
como punto de entrada —un objetivo facil de
alcanzar— que demostré que la organizacion
estaba preparada para cumplir con sus
miembros y mejord su atractivo para miembros
futuros. Este tipo de innovacién juridica permite
alos sindicatos llegar a las personas trabajadoras
alli donde se encuentran y garantizar las
protecciones necesarias sorteando las barreras
juridicas obsoletas.

Gobernanza y constitucionalismo como
herramientas para el desarrollo sindical

Las personas abogadas sindicales operan
también como ingenieras civiles internas. Una
constitucion clara, una gobernanza transparente
y una planeacion estratégica sdlida no son
meras formalidades internas, sino instrumentos
esenciales para el crecimiento de la afiliaciéon y
la credibilidad y la resiliencia de la organizacion.

Un ejemplo destacado es el sindicato Union
of Industry, Commerce and Finance Workers
(UNICOF) del TUC ghanés. Nacido de una escision
debido a las acusaciones de mala gobernanza
en un sindicato anterior, la dirigencia del
UNICOF, aprovechando deliberadamente sus
conocimientos juridicos y de gestion, utilizd
conscientemente la planificacion estratégica, la
gobernanza constitucional y la administracion
profesionalizada como motores del crecimiento.

Trabajé para UNICOF entre 2004 y 2013,
ocupandome durante ese periodo de las
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Manifestacién del Primero de Mayo en Ghana.
Crédito: Solidarity Center

relaciones laborales, la administracion y los
asuntos juridicos. En UNICOF desarrollamos un
plan estratégico con objetivos de crecimiento
claramente definidos, movilizacién sostenible de
recursos, planificacion de la sucesién, sistemas
de bienestar y valores de buena gobernanza,
basados en una vision y una mision claras e
inspiradoras. Este enfoque convencié a las
posibles personas afiliadas —especialmente a
las trabajadoras profesionales y directivas de los
sectores bancario, hotelero y manufacturero—
de que UNICOF era un sindicato al que valia la
pena afiliarse.

El plan estratégico se centré en la creacién
de un sindicato con una gobernanza buena,
transparente y responsable, y respetuoso
con el constitucionalismo, como medio para
hacer realidad, de forma estable, sostenida y
progresiva, las aspiraciones de sus miembros. La
motivacion era construir el sindicato sobrelabase
de una institucion fuerte, no necesariamente
de un liderazgo fuerte. Por lo tanto, a modo
de ejemplo, la contratacién y la formacién
del personal tenian por objeto garantizar una
secretaria altamente competente, pero activista,
capaz de responder a las necesidades de sus
miembros con un cierto nivel de autonomia.

Este enfoque también ayudd al sindicato a
priorizar sus modelos de crecimiento financiero,
inversiones, contrataciéndepersonalyformacion
continua de sus miembros y liderazgos.
Asimismo, contribuyé a que las personas
trabajadoras del personal profesional y directivo
de las organizaciones se sintieran atraidas por
UNICOF. El plan fue adoptado por el segundo
organo decisorio mas importante del sindicato,
de modo que el incumplimiento unilateral del
mismo tendria consecuencias disciplinarias para
la direccion ejecutiva del sindicato.
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En mi funcidn, similar a la de un secretario del
consejo de administracién de una empresa para
la direccion ejecutiva, se suponia que debia
proporcionar un asesoramiento juridicamente
solido que se ajustara a los principios de buena
gobernanza, permitiera el buen funcionamiento
de la organizacion y se ajustara a la constitucién
y los valores del sindicato, de manera que
se fomentara la confianza de las personas
miembros en la gobernanza institucional del
sindicato mas alla de quienes lo dirigian.

El sindicato se convirtid6 en una organizacion
impulsada por una visidbn y por cuestiones
concretas, altiempo que exigiaresponsabilidades
a sus dirigentes. El plan contribuy6 a crear una
ética y una cultura institucionales que daban
prioridad a las oportunidades para todas
las personas mediante la planificacién de la
sucesion y, con ese fin, por ejemplo, se combind
la consideracion de los limites de mandato de los
liderazgos elegidos con la inclusién de mujeres
y jovenes en las estructuras del sindicato.
Ademas, se hicieron esfuerzos para establecer
un mecanismo fiable (formal e informal) para
resolver las disputas internas y evitar divisiones
sindicales.

Como he mencionado antes, UNICOF se separ6
de otra central sindical y aprendié que un
liderazgo fuerte, elegido democraticamente
pero que no rinde cuentas, puede servir al
sindicato a corto plazo, pero dafia su reputacién
y sus perspectivas a largo plazo al provocar una
hemorragia en el crecimiento de la afiliacién vy,
por lo tanto, acabar con el espiritu mismo del
sindicato. En solo cuatro afios desde la adopcién
del plan estratégico, el nUmero de miembros
pasd de 5.000 a mas de 10.500, uno de los
periodos de mas rapido crecimiento en la historia
de UNICOF (como resultado, el sindicato crecié
mas rapidamente en sus primeros 10 afios). La
trayectoria de crecimiento continud.

Es bien sabido que una de las calumnias que se
utilizan a menudo para disuadir a las personas
trabajadoras de afiliarse a los sindicatos es que
estosson corruptosyquesusdirigentesnorinden
cuentas. Con este plan y los cambios que trajo
consigo, quedd claro que la organizacion entre
el personal superior o el personal profesional y
directivo se hizo mucho mas facil.

Ampliar las oportunidades de crecimiento a
través de la representacion democratica

Otro aspecto vital del desarrollo constitucional
que conduce al crecimiento sindical es garantizar
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la representacion de las mujeres y las personas
jovenes. Al asegurar espacios constitucionales
para los grupos histéricamente marginalizados
dentro de los sindicatos, y hacerlo de una
manera legalmente sélida y democratica, las
personas abogadas sindicales ayudan a construir
organizaciones mas inclusivas, representativas
y atractivas para las nuevas generaciones. Este
plan estratégico de UNICOF se utilizd para
ampliar la representacion demografica de
mujeresy jévenes en las estructuras de gobierno
del sindicato. De este modo se abordaron tanto
las preocupaciones sobre la representacion
democratica, como las oportunidades de
crecimiento sindical.

Al reformar la constitucion de UNICOF para
garantizar la integracién de la perspectiva
de género en las estructuras de gobernanza,
establecimos disposiciones de discriminacion
positiva tras crear una estructura de mujeres a
nivel regional y de las sucursales del sindicato.
La presidencia del comité regional de mujeres,
tras su eleccidon, ocupara automaticamente el
cargo de vicepresidencia del consejo regional de
UNICOF (independientemente de que la regién
haya elegido a otras mujeres como lideres) y la
vicepresidencia regional serd automaticamente
miembro del Consejo Ejecutivo Nacional (NEC,
por sus siglas en inglés) de UNICOF.

Conello, casidelanoche alamafiana, 11 delas33
personasrepresentantesregionales delNECeran
mujeres. También creamos el Comité Nacional
de Mujeres (NWC, por sus siglas en inglés) y
su presidenta pas6é a ser automaticamente
vicepresidenta del Comité Ejecutivo Nacional
(independientemente de que se hubiera elegido
a otra mujer para el Comité Ejecutivo). En la
actual constitucion de UNICOF,* el articulo
10.3(b) prevé la inclusién automatica de mujeres
en el NEC, mientras que en el articulo 13(b) el
cargo de la segunda vicepresidencia nacional
sigue estando reservado a las mujeres, pero se
elige en los congresos cuatrienales del sindicato,
en lugar de ser ocupado automaticamente por la
presidencia del NWC. La estructura del NWC esta
contemplada en el articulo 16 y la estructura de
juventudes en el articulo 17.

Las personas abogadas sindicales como
informantes estratégicas

Las personas abogadas sindicales de planta
(0o que proveen asesoria juridica) tienen una

3 https://unicofgh.org/wp-content/uploads/2021/12/
Constitution-4th-QDC-2021-2024-new.pdf
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posicion privilegiada, pues comprenden tanto
el panorama legal como las dinamicas internas,
las politicas, la misién y la trayectoria a largo
plazo de sus sindicatos. Esto les permite guiar
decisiones, muchas veces tras bambalinas,
que determinan si, en definitiva, los sindicatos
son resilientes, sostenibles y si estan alineados
con las necesidades futuras de las personas
trabajadoras. Sumado a esto, las personas
abogadas también pueden ser garantes,
en tanto pueden crear estructuras legales
dirigidas a prevenir la infiltracidon interna por
parte de empleadores, gobiernos o facciones
influenciadas por el gobierno o por grupos
escindidos dentro del sindicato; asi, Las personas
abogadas sindicales son entonces informantes
estratégicas. En ese sentido, el uso innovador
del derecho constitucional, asi como del derecho
laboral internacional y los derechos humanos
funciona como un escudo y un motor para el
crecimiento.

Hablando de personas informantes estratégicas,
recuerdo un caso en el que una gran empresa
nacional queria obligar a algunas personas
descontentas con el sindicato a formar un
sindicatorival; fue necesario oponerse demanera
estratégica y enérgica (usando como argumento
las garantias procesales y la no injerencia) a los
esfuerzos de la empresa para aprovechar una
auténtica disputa interna para formar lo que
se habria convertido en un “sindicato amarillo”.
Al final, la direccion de la empresa cedid y
con el tiempo se llegd a acuerdos internos
con la faccién descontenta, los problemas se
resolvieron de manera amistosa y el sindicato
mantuvo su integridad y sus miembros. Como
abogado sindical integrado a la estructura, o
informante estratégico, me resulté mucho mas
facil encontrar las herramientas legales para
rechazar la agenda de la direccién de la empresa.

Las personas abogadas sindicales, que trabajan
hombro a hombro en el terreno con las personas
miembros del sindicato, deben dar sentido a los
derechos de asociacion de estas personas desde
el punto de vista estructural, asi como desde
el procedimental y sustantivo. Esto se logra
apoyando la materializacién y la realizacion de
los principios fundamentales (probados alolargo
deltiempo)de que el trabajo no es una mercancia
y que la libertad de asociacidon y de expresion
son esenciales para el progreso sostenido. En
ese sentido, las personas trabajadoras tienen
derecho a formar sus propias organizaciones,
redactar sus constituciones y reglamentos, elegir
asus representantes con total libertad, organizar
su administracion y actividades y formular sus
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programas para proteger, defender y promover
sus derechos e intereses.

Conclusion

Los sindicatos fuertes y en crecimiento no
surgen por casualidad, se crean legalmente y
deben cultivarse y mantenerse cuidadosamente
a lo largo del tiempo. Cuando se les empodera y
se les posiciona estratégicamente, las personas
abogadas sindicales se vuelven esenciales para el
crecimiento de los sindicatos, ya que garantizan
que la lucha por los derechos de las personas
trabajadoras se sustente en organizaciones
dindmicas, democraticas, eficaces, resilientes y
creadas para crecer.

Ya sea creando espacio para la innovacion
juridica, aprovechando las oportunidades
de organizacién y expansion o protegiendo
la integridad sindical mediante una buena
gobernanza, las personas abogadas sindicales
son indispensables para la tarea de construir
instituciones laborales sélidas. La persona
abogada sindical debe buscar siempre el
equilibrio entre la “profesionalizacion” de las
estructuras de la organizacion y la capacidad de
esta para ser agil, flexible, sostenible y receptiva
a las necesidades de sus miembros.

El mundo laboral emergente, en esta era de
caos, incertidumbre y descontento, requiere
no solo activismo en las calles (que sin duda
necesitamos), sino también destreza juridica
en las oficinas sindicales, donde las personas
abogadas sindicales apoyan el crecimiento
de los sindicatos desde dentro, innovando
juridicamente para organizar nuevas categorias
de personas trabajadoras en respuesta a
modelos empresariales nuevos y agresivos,
e incorporando la buena gobernanza y el
constitucionalismo como cultura organizativa
para fomentar el desarrollo de organizaciones
solidas, en crecimiento, resilientes, receptivas,
agiles y duraderas.
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¢QUE TIPO DE SINDICALISMO NECESITAMOS
CONSTRUIR PARA HACER FRENTE A LOS RETOS QUE
VIVIMOS EN LA ACTUALIDAD?

FEMI ABORISADE

Nigeria | Escrito originalmente en inglés

Introduccién contra el nivel de vida se han producido bajo
el régimen actual y esto ha tenido enormes
Agradezco a los liderazgos del sindicato por efectos en el nUmero de miembros, el cual ha
invitarme a hablar sobre “Reestructuraciéon experimentado un descenso constante.
del NUSDE?> para el crecimiento y la
prestacion eficaz de servicios” en la Sexta Podemos medir los efectos de las politicas
Conferencia Cuadrienal, y Decimotercera en econdmicas del régimen sobre el nivel de vida de
total, de Delegaciones Nacionales del Sindicato, las personastrabajadorasteniendo en cuentados
habiéndose celebrado la Primera Conferencia factores:elsalario minimoy eltipo de cambio. En
Nacional de Delegaciones del Sindicato del 1981 el salario minimo era de 125 nairas (N125)
NUSDE (es decir, la Conferencia Inaugural) en al mes, lo que entonces equivalia a 208 dolares
1977. estadounidenses, y el costo del combustible era
entonces de 15,3 kobo? por litro. Por lo tanto, con
EL RETO DE LA ECONOMIA PARA EL ESTADO elsalario minimo de N125 se podian comprar 817
DE LA FUERZA DE LOS MIEMBROS Y EL litros de combustible. En mayo del 2023 el salario
CRECIMIENTO DEL SINDICATO minimo era de 30.000 nairas al mes, con lo que
se podian comprar 154 litros. En la fecha en que
No podemos negar el hecho de que el estado se pronuncia este discurso, el 15 de noviembre
de la economia tiene un impacto tremendo en del 2024, el salario minimo es de 70.000 nairas,
el crecimiento o el declive de la fuerza de los con lo que, incluso si se pagara realmente, solo
miembros de cualquier sindicato, y el destino del se pueden comprar 63,6 litros, menos del 8% de
NUSDE no puede ser diferente. su valor en 1981.

Es indiscutible que con las politicas antiobreras La realidad también muestra que, en toda la
del régimen de Bola Ahmed Tinubu, desde historia de la devaluacién de la moneda nacional
el 29 de mayo del 2023, la clase dominante odeladevaluacidonodestrucciondelniveldevida,
estd imponiendo la carga mas dura a la clase elrégimen del presidente Bola Ahmed Tinubu ha
trabajadora en toda la historia de la economia superado a todos los demas.

nigeriana. Los ataques mas crueles y perniciosos

Para la mayoria de nuestro pueblo la vida parece
haberse puesto patas arriba desde el 29 de
1 Este documento se present6 originalmente en la Sexta mayo del 2023. El tipo de cambio en mayo del

Conferencia Cuadrienal (13%) de Delegaciones Nacionales . .
del Sindicato Nacional de Empleados Comerciales y 2023, poco antes de que el presidente Tinubu

Distribuidores (NUSDE, por sus siglas en inglés), celebrada asumiera el cargo, era de 461 nairas por 1 ddlar
en la taberna SDM, frente a la 22 puerta del UCH, detrés estadounidense. A dia de hoy es de 1.670,41

del Access Bank, Agodi GRA, Ibadan, el 15 de noviembre nairas por 1 délar estadounidense. En un periodo

del 2024. El titulo original era “Reestructuraciéon del NUSDE ~ .
para el crecimiento y la prestacién eficaz de servicios”. Se de apenas un afio, 2023-2024, se ha producido

ha modificado y adaptado ligeramente para esta edicion de ~ Una variacion porcentual o devaluacion del valor
GLRR. de la moneda nacional del 258%.*

2 El National Union of Shop and Distributive Employees
(NUSDE) es un sindicato nacional en Nigeria que representa 3 Hay 100 kobo en un naira.
personas trabajadoras de los sectores minorista, mayorista y
de distribucion.
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COMPRENDER LA LOGICA DEL DOMINIO
DE CLASE

Es de vital importancia comprender la logica
del dominio de clase desde el punto de vista
de las dificultades a las que se enfrenta la
gente comun. Dos importantes documentos
de posiciéon redactados por el actual
presidente nigeriano Bola Ahmed Tinubu
(PBAT) pueden explicar la l6gica del dominio
de clasey las duras politicas econémicas que
lo acompafan y que hacen la vida cada vez
mas insoportable para la clase trabajadora.

El primero es la declaracién del 8 de enero
del 2012, publicada el 11 de enero de ese
mismo afio y titulada “Eliminacién de
los subsidios al petréleo: el presidente
Jonathan rompe el contrato social con
el pueblo”> En el documento el presidente
Bola Ahmed Tinubu se oponia al aumento
del precio del combustible decidido por
su predecesor, el presidente Jonathan.
Sostenia que se trataba de una politica
destinada a agravar el sufrimiento de las
masas, que reflejaba la clase a la que el
gobierno habia decidido favorecer y la clase
a la que habia decidido castigar, ya que
las politicas gubernamentales tienden a
tener un caracter de clase en lugar de ser
neutrales.

El segundo documento es el discurso
presidencial titulado “Los retos econémicos
de Nigeria” pronunciado el 31 de julio
del 2023 para explicar las dificultades
tras la eliminacion de los subsidios al
combustible por parte del actual régimen
del presidente Bola Ahmed Tinubu. El
parrafo 12 del discurso presidencial resume
su esencia y tal vez refleje el espiritu mismo
de su gobierno. El resumen del discurso
presidencial es que para las masas no hay
alternativa al sufrimiento, las dificultades, la
incertidumbre y la dura vida. El parrafo 12
dice lo siguiente:

nigerianas.

5_https://guardpost.ng/when-bola-tinubu-saw-
everything-wrong-with-subsidy-removalremoval-of-
oil-subsidy-president-jonathan-breaks-social-contract-
with-the-people/ disponible en linea a la fecha de
27/7/25.

6 https://guardian.ng/features/for-the-record/
bola-tinubus-speech-on-nigerias-economic-
challenges/#google_vignette disponible en linea a la
fecha de 27/7/5.
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“Nuestra economia estd atravesando una
etapa dificil y ustedes estdn sufriendo los
impactos de esto. El precio del combustible
ha subido. Los precios de los alimentos y otros
productos han seguido la misma tendencia.
Los hogares y las empresas estdn pasando
apuros. La situacién parece angustiosa e
incierta. Entiendo las dificultades a las que
se enfrentan. Ojald hubiera otras soluciones.
Pero no las hay. Si las hubiera, las habria
tomado, ya que vine aqui para ayudar, no
para perjudicar al pueblo y a la nacién que
amo”.

El  discurso del presidente citado
anteriormente muestra que la clase
dominante capitalista no gobierna en
interés comun o mutuo de todas las
clases, o de “la nacién”, sino en interés de
la clase capitalista. Aunque puede haber
excepciones en las que las politicas parezcan
neutrales en términos de clase en lo que
respecta a servir los intereses de bienestar
de la gente comun, estas excepciones se
producen como resultado de las presiones
desde abajo por parte de la gente comUn y
Sus organizaciones.

Si aplicamos el principio que Bola Ahmed
Tinubu defendié en su articulo de enero
del 2012 (como politico) a su eliminacion de
los subsidios al combustible en 2023 (como
actual presidente), queda claro que utiliza
conscientemente el poder del Estado para
beneficiar a la clase capitalista y castigar
a las masas. Se trata de una eleccién, una
eleccién politica.

¢QUE TIPO DE SINDICALISMO
NECESITAMOS CONSTRUIR PARA HACER
FRENTE A LOS RETOS QUE VIVIMOS EN LA
ACTUALIDAD?

1. Sindicalismo de lucha de clases

Nigeria tiene un presidente que esta
comprometidosinreservasconlapromocion
y la proteccidon de los intereses de clase de
los empleadores. Ese contexto exige que
construyamos un sindicalismo de lucha de
clases que luche por la politica de indexacién
salarial, una politica que favorezcala revisién
del salario minimo para que se ajuste a la
tasa de inflacion, entre otras necesidades
sociales de las personas trabajadoras. En la
Nigeria actual las personas trabajadoras ya
no pueden sobrevivir sin que sus salarios y
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sueldos se ajusten al aumento del costo de la vida
causado por las politicas del régimen; ademas,
en la medida en que las cuotas sindicales estan
correlacionadas con los salarios de las personas
trabajadoras, las finanzas de los sindicatos
también estan en peligro.

2. Reclutamiento agresivo de miembros

La union hace la fuerza, por lo que una lucha
exitosa necesita sindicalizar a todas las empresas
no sindicalizadas. Esto se puede lograr mediante
personas organizadoras sindicales a tiempo
completo y programas de reclutamiento por
parte de las propias personas trabajadoras. Un
liderazgo inspirador del NUSDE puede animar
a las personas trabajadoras de base a asumir
este reto. Véanse los inspiradores ejemplos de
como las personas trabajadoras de Starbucks se
organizan para hacer crecer su sindicato, muchos
de sus materiales estan disponibles en linea.”

3. Solidaridad

El sindicato deberia emprender una enmienda a
sus estatutos para comprometer al NUSDE con
un sindicato basado en la solidaridad.

El movimiento sindical se veria reforzado si todos
los sindicatos incluyeran la preocupacion por la
solidaridad con otros sindicatos, a nivel nacional
e internacional, como parte de sus objetivos
politicos garantizados es sus estatutos. En la
mayoria de los casos los sindicatos consiguen que
se acepten sus reivindicaciones, ya sea por parte
de los empleadores o del gobierno, segun el caso,
no solo gracias a su propia fuerza localizada, sino
gracias a diferentes formas de solidaridad de
otros sindicatos a nivel nacional e internacional.
Esta realidad podria codificarse y reflejarse en los
estatutos del sindicato.

Los sindicatos luchan esencialmente contra
la injusticia y la frontera de la lucha por Ia
justicia debe ser global, porque la injusticia en
cualquier lugar es injusticia en todas partes.
Ademas, algunos empleadores tienen una
estructura internacional y otros, como minimo,
mantienen una red internacional con otros
empleadores, privados o estatales, que se utiliza
para proporcionar solidaridad de clase contra la
clase trabajadora. Los sindicatos deben construir
de manera similar la solidaridad de la clase
trabajadora con otros sindicatos a nivel nacional
e internacional, una solidaridad que no se limite
a la asistencia a conferencias internacionales y

7 Ver, por ejemplo, https://sbworkersunited.org
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Manifestacion en Nigeria.
Crédito: Solidarity Center / Nkechi Odinukwe

nacionales, sino que se traduzca en acciones para
promover y defender los derechos existentes.

De hecho, el articulo 41(1) de la Ley de Sindicatos
establece explicitamente que “sera licito que una
0 mas personas [actuen] en su propio nombre
o en nombre de un sindicato o federacion de
sindicatos registrada [...] con el fin de obtener
o comunicar informacién de forma pacifica o
de persuadir pacificamente a cualquier persona
para que trabaje o se abstenga de trabajar”.
En otras palabras, la solidaridad sindical es un
derecho reconocido legalmente.®

FACTORES QUE AFECTAN LA SOLIDARIDAD
SINDICAL Y SU IMPACTO EN LA FUERZA DE LA
AFILIACION SINDICAL

1. MANTENER Y AMPLIAR LA AFILIACION

Aunque el tamafio numérico por si solo no
determina la influencia y la fuerza de una
organizacién, hay que reconocer que es un
factor crucial. Los miembros son el sindicato y
el sindicato son sus miembros. Sin miembros no
puede haber influencia ni financiacién, y sin estos
el sindicato no puede defender los intereses
de sus miembros. Si el sindicato es incapaz de
defender los intereses de sus miembros, la
solidaridad y la lealtad hacia el sindicato se veran
afectadas. En el contexto de un sindicato débil,
la lealtad puede, de hecho, desplazarse hacia el

8 Ver también la Ley de Sindicatos, seccion 41 (2), tales actos
de solidaridad no constituiran un delito segun el cédigo
penal de Nigeria; articulo 42(1), ni serén susceptibles de
accion por responsabilidad civil; articulo 23(1), ni seran
admitidas por ningun tribunal de Nigeria las acciones por
responsabilidad civil interpuestas por personas trabajadoras
o empleadores en relacién con actos ilicitos presuntamente
cometidos por un sindicato o en su nombre en el marco de
un conflicto laboral.
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empleador que paga prestaciones marginales e
insignificantes sin que el sindicato luche por ellas.

Es importante desarrollar un sistema de
controles y contrapesos para garantizar que
todos los responsables y 6rganos a todos los
niveles desempefien sus funciones individuales y
colectivas con el fin de reforzar la confianza de
los miembros en la capacidad del sindicato.

No solo es importante mantener la afiliacion de
las secciones existentes, sino que es imperativo
ampliarla mediante la captacién de nuevos
miembros individuales y la sindicalizacion de
nuevas secciones que aun no lo estan o que
se encuentran en fase de desarrollo. Una
organizacion que sufre frecuentes pérdidas
de un gran ndmero de miembros dificilmente
puede atraer a nuevos miembros e, incluso si
lo consigue, la solidaridad entre los miembros
se vera afectada. Los cambios frecuentes en la
afiliacién socavan la solidaridad.

2. SISTEMA DE COMITES

Una cosa es convencer a mas miembros para que
se afilien a una organizacion y otra muy distin-
ta es integrarlos plenamente en la organizacion.
La integracion se utiliza aqui en el sentido de di-
ferenciacién de funciones entre tantos miembros
como estén dispuestos (especialmente los miem-
bros activos) para que tengan un sentido de per-
tenencia.

Alseruna organizacion de masas, el sindicato solo
puede funcionar eficazmente a través de comités.
Las diversas responsabilidades de educacion, or-
ganizacion y sindicalizacion pueden descuidarse
si no hay comités encargados de prestarles espe-
cial atencidn. El propdsito de un comité debe de-
finirse claramente para orientar su composicion.
Algunos comités pueden estar formados por pro-
fesionales como miembros o asesores que no tie-
nen por qué ser necesariamente miembros del
sindicato. Aunque el objetivo sea la unanimidad,
el sindicato debe acoger con agrado los informes
minoritarios, ya que la unanimidad no siempre es
util. El tamafio de un comité vendra determinado
por la carga de trabajo y el plazo en el que se es-
peran los informes. A través de los métodos de
los comités, los miembros activos que no forman
parte de la direccion pueden participar activa-
mente. Todos los miembros deben ser conside-
rados activistas voluntarios.
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3. PERSONAS FUNCIONARIAS COMPETENTES

La seleccion de personas funcionarias de cual-
quier nivel del sindicato debe basarse en los mé-
ritos y no en el origen étnico, la religion, el géne-
ro u otros factores inmutables. Su eleccion debe
depender de su capacidad para desempefiar sus
funciones y no de su aceptabilidad para el gobierno
o el empleador.

Especialmente durante la época de la dictadura
militar, las personas funcionarias sindicales so-
lian seleccionarse en funcion de su aceptabilidad
para el gobierno, a fin de garantizar que el sin-
dicato estuviera oficialmente registrado. Los lide-
razgos seleccionados de esta manera tienden a
servir a los intereses del Estado en lugar de a los
del sindicato, lo que a la larga perjudica la solida-
ridad.

Los consejos eficaces que una secretaria sindical
competente da a una rama aumentaran la con-
fianza de los miembros en esta y en la direccién
del sindicato. La confianza en la direccion facili-
tara la consulta constante con la secretaria y re-
forzara la lealtad de las ramas al sindicato. Por
el contrario, una secretaria incompetente cuyos
consejos nunca funcionan destruira el proceso
de construccion de solidaridad dentro del sindi-
cato.

4. ESTATUTOS DEL SINDICATO

Los estatutos establecen las normas de
funcionamiento del sindicato. La violacion de los
estatutos del sindicato puede crear una crisis
en el mismo; por lo tanto, todas las actividades
deben realizarse y las decisiones deben tomarse
de acuerdo con los estatutos.

5. ALCANZAR LOS OBJETIVOS

Los sindicatos se crean para alcanzar determi-
nados objetivos en materia de derechos de las
personas trabajadoras que estas no pueden al-
canzar por si solas o que no pueden alcanzar fa-
cilmente. Desde este punto de vista, la relacidon
de las personas trabajadoras con el sindicato es
instrumental. En otras palabras, la lealtad al sin-
dicato se basa en la expectativa de disfrutar de
determinados beneficios. Una vez que los bene-
ficios no se producen, la direccién ya no puede
contar con la solidaridad de los miembros.

También es importante que los medios para al-
canzar los objetivos no sean las apelaciones al
empleador, sino el poder sindical;, por ejemplo,
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la participacidn en huelgas legales u otras accio-
nes para obligar al empleador a aceptar las de-
mandas de las personas trabajadoras, a entablar
negociaciones colectivas y a aplicar los acuerdos.
Cuando los miembros creen que lo que cuenta
es la buena voluntad del empleador, la lealtad se
desplaza del sindicato al empleador y en esa si-
tuacion la solidaridad sindical es la victima.

El fracaso del sindicato a la hora de alcanzar sus
objetivos basicos genera una crisis de identidad.
Sabemos que un nifio cuyo padre o madre desem-
pefia su papel paterno o materno puede ceder al
control de su padre o madre. Por el contrario, los
padres que no pueden satisfacer las necesidades
basicas del nifio pueden enfrentarse a problemas
de indisciplina, por lo que su influencia sobre el
nifio puede disminuir. Lo mismo se aplica al sin-
dicato: la crisis de identidad suele estar detras de
la fragmentacidn del sindicato, el abandono de la
actividad sindical y la disminucion general de la
densidad sindical, ya que los miembros intentan
adaptarse sin cuestionar las decisiones de la di-
reccion.

6. ELECCION DEMOCRATICA Y GESTION DE LOS
SINDICATOS

Una de las principales razones de la debilidad
del movimiento sindical actual es el problema
de la degeneracion burocrdtica: una situacion en
la que las burocracias sindicales y los sindicatos no
estdn controlados por los deseos, las politicas, los
intereses y la voluntad de sus miembros.

Asi, para fortalecer la solidaridad sindical resulta
necesario afianzar los principios democraticos
basicos, muchos de los cuales se encuentran en
la Declaracién Universal de Derechos Humanos
de las Naciones Unidas’ y en las Normas
Internacionales del Trabajo de la Organizacion
Internacional del Trabajo'® en el funcionamiento
interno de los sindicatos, de la siguiente manera:

(a) Libertad de reunién y asociacion pacificas
En una democracia la fuerza proviene de la

tolerancia hacia la oposicion, mas que de la
represion. De igual forma los miembros del

9 Ver, por ejemplo, Asamblea General de las Naciones
Unidas, Resolucién 217A (Ill), Declaracién Universal de los
Derechos Humanos, A/RES/217(111) (diciembre 10, 1948),
https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-
human-rights

10 Ver, por ejemplo, Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT), Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del
derecho de sindicacién, 1948 (n° 87), 4 de julio de julio de
1950, C87, Articulo 3.
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sindicato deben disfrutar del derecho a la
oposicién: se debe tolerar la actividad de las
facciones. Los miembros deben disfrutar del
derecho a celebrar reuniones fuera de las
reuniones oficiales del sindicato sin recibir
ataques. Las tendencias asi formadas en el
sindicato deben ser libres de desarrollar politicas
alternativas y presentar listas de candidaturas en
las elecciones basadas en programas y politicas.

(b) Libertad de expresion y de prensa

Los miembros, los grupos faccionales, las ramas,
las regiones o las zonas, segun sea el caso,
deben poder mantener contactos abiertos e
independientes dentro del sindicato y con el
movimiento sindical mas amplio, tanto a nivel
nacional como internacional. Deben tener
libertad para publicar revistas independientes y
distribuir material de propaganda, si asilo desean.
Cada region o rama debe tener una autonomia
considerable para organizar sus actividades y
vincularse con organizaciones o partidos politicos
prodemocraticos.

(c) Derecho a una gobernanza representativa

Este derecho es incompatible con la imposicion
de comités provisionales, salvo en casos en que
sea absolutamente inevitable." Los sindicatos
deben estar dirigidos de forma independiente
por personas representantes elegidas. En este
sentido:

11 Por ejemplo, cuando no se pueda celebrar una
conferencia de personas delegadas para elegir nuevas
figuras dirigentes, por razones objetivamente determinadas,
durante un periodo limitado, como un maximo de tres
meses.
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(i)

(i)

(iii)

(iv)

(V)

(vi)

Las principales figuras responsables
administrativas, como la secretaria general
y sus adjuntos, deben ser seleccionadas
mediante elecciéon y no por nombramiento.
Sin embargo, hay que destacar que la
eleccion no garantiza automaticamente la
democracia. Por ejemplo, en una situacion
en la que la persona titular haya creado
un grupo capaz de reprimir a la oposicion
y negar el derecho de reunién a las
candidaturas de la oposicién, es posible
quelas candidaturas reales favorecidas por
los miembros no lleguen a aparecer. Sin
embargo, el principio de eleccién ofrece la
oportunidad de que se produzcan cambios
genuinos en algun momento en el futuro.
No se debe permitir que ninguna persona
funcionaria remunerada a tiempo
completo vote en ninguno de los comités
del sindicato. Estas personas solo deben
ser reconocidas para dar consejos. Cuando
la persona funcionaria se ha ganado el
respeto de los miembros por su dedicacién
al servicio, estos tenderan a seguir sus
consejos.

La representacién en las conferencias de
personas delegadas debe basarse en de-
legaciones elegidas por las secciones, en
lugar de ser seleccionadas a dedo. Esto ga-
rantizara la participacién activa de la ma-
yoria de los miembros en los asuntos del
sindicato.

Las propuestasymociones que se decidiran
en las conferencias de delegaciones deben
distribuirse primero a las secciones, de
modo que las personas delegadas de las
secciones puedan recibir un mandato en
una linea concreta.

Se debe recurrir al referéndum (es decir,
a la votacion general de los miembros)
para cuestiones clave como la disolucién
o fusion del sindicato, la convocatoria de
huelga, el aumento de las cuotas sindicales
y otros cambios importantes en los
estatutos.

Se deben celebrar reuniones periddicas
de todos los organismos del sindicato y se
debe dar a cada miembro la oportunidad
de presentar propuestas y expresar su
opinion sobre las mociones o cuestiones
planteadas por otros.

(d) Oposicion a la “caza de brujas”

En los sindicatos debe representarse el principio
general del Estado de derecho:
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(a) Las normas debe ser precisas para evitar
interpretaciones ambiguas que favorezcan
a quienes ocupan posiciones de poder.

(b) Los comportamientos que puedan
constituir  infracciones deben estar
claramente definidos con las sanciones
correspondientes, por ejemplo,
suspension, expulsion, etc.

(c) Los miembros acusados deben ser
informados con antelacidon razonable de
los cargos que se les imputan y se les debe
permitir llamar a testigos e interrogar a
quienes les acusan.

(d) Debe preverse el derecho a recurrir
ante una autoridad superior dentro del
sindicato. Los estatutos del sindicato
britanico  Amalgamated  Union  of
Engineering Workers (AUEW), por ejemplo,
prevén que el Tribunal de Apelacién Final
resuelva las disputas dentro del sindicato.
El Tribunal de Apelacion Final también
puede llamar al orden al ejecutivo si este
no aplica las decisiones politicas adoptadas
en las conferencias. Debe estipularse que
las personas dirigentes contra quienes se
haya presentado una denuncia no pueden
ser miembros del Comité de Apelacion.
Cuando las personas dirigentes contra las
qgue se haya presentado una denuncia ya
sean miembros de un Comité de Apelacion
permanente, como el Comité Ejecutivo
Nacional (NEC, por sus siglas en inglés),
los estatutos del sindicato deben estipular
expresamente que dichos miembros
se recusaran a si mismos cuando las
denuncias presentadas afecten sus
funciones. Los estatutos deben establecer
claramente que el Comité de Apelacion
del sindicato no tiene la facultad de dictar
una resoluciéon definitiva, ya que una
persona miembro o funcionaria que siga
insatisfecha se reserva su derecho legal de
acudir a los tribunales.

7. SOLIDARIDAD CON LA COMUNIDAD

Mantener la solidaridad con la sociedad en
general es una forma de consolidar la lealtad
de los miembros del sindicato y, por lo tanto, de
fortalecer la solidaridad.

Algunas personas estudiosas explican que lo
que sostiene la lealtad de algunos sectores
de miembros al sindicato es el compromiso
con la justicia y el bienestar de las personas
empobrecidas en general. Por lo tanto, es
necesario que el sindicato cree una comision
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politica/de derechos humanos para vincular
las luchas a nivel industrial con las cuestiones
politicas o comunitarias mas amplias.

8. EDUCACION

Los programas educativos disefiados para
satisfacer las necesidades educativas de los
miembros deben ser organizados y sistematicos.
Por lo general, sin embargo, la educacion sindical
no se ocupa de ensefiar a leer y escribir (aunque
no se puede descartar en los casos en que la
mayoria de los miembros son analfabetos), sino
de ayudar alos miembros a analizary comprender
criticamente los acontecimientos, las cuestiones
y los problemas que surgen, con el fin de orientar
al sindicato en la adopcion de politicas sindicales
correctas o adecuadas. En otros casos puede ser
necesario organizar programas educativos para
desarrollar sus habilidades en areas especificas;
por ejemplo, quien ocupa el cargo de secretaria
de la unidad debe conocer las reglas basicas
para tomar notas o redactar actas, quien realiza
labores de tesoreria necesita conocimientos
basicos sobre cémo llevar correctamente los
libros de contabilidad y la presidencia, en
particular, debe conocer las reglas basicas sobre
como dirigir las reuniones.

Es deber del sindicato organizar programas
educativos para que los nuevos miembros
comprendan el funcionamiento de los estatutos
del sindicato y conozcan sus derechos vy
responsabilidades basicos en los convenios
colectivos, los acuerdos de procedimiento'?
y similares. Cuando los miembros estan
informados, la tarea de movilizacion para la lucha
se ve facilitada.

9. REUNIONES

Es indispensable celebrar reuniones periddicas
para mantener vivas las organizaciones. Un
sindicato, al ser una organizacién de masas y
no una empresa privada, solo puede funcionar
mediante reuniones de los miembros.

Aparte de la frecuencia prevista en los estatutos,
especialmente en el caso de las secciones, todos
los organismos deben reunirse siempre que sea
necesario en casos de emergencia.

12 A diferencia de los acuerdos sustantivos sobre salarios,
vacaciones, exceso de carga de trabajo, etc., los acuerdos de
procedimiento se utilizan para definir los procesos o pasos
necesarios para garantizar los debates o las negociaciones
sobre las cuestiones; cuando surgen controversias los
acuerdos de procedimiento también pueden estipular las
medidas que se adoptaran para recurrir a terceros con el fin
de evitar crisis.
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La solidaridad en cualquier organizacién depende
de que los miembros vean las cuestiones desde
el mismo punto de vista. Por lo tanto, cuando se
convocan reuniones, todas las opiniones deben
ser escuchadas y criticadas en un tono amistoso,
para no ahuyentar a algunos miembros en
reuniones posteriores. Solo asi podemos
garantizar que todos los miembros (incluida la
minoria que pueda estar en desacuerdo) apliquen
las decisiones tomadas en las reuniones.

Las convocatorias de las reuniones deben hacerse
con antelacion e indicar el orden del dia, el lugar,
la fecha y la hora; solo las reuniones periddicas
y democraticas pueden disipar los rumores y
mantener la unidad de los miembros.

En la era de Internet las reuniones pueden
facilitarse a través de plataformas web/virtuales
para reuniones, formacion y conferencias, como
Zoom, Google Meet, Skype, etc.

10. PARTICIPACION

Una cosa es celebrar reuniones y otra muy
distinta es fomentar conscientemente una amplia
participacion de los miembros en la gestién de los
asuntos del sindicato. Se deben realizar esfuerzos
especificos en las reuniones para descentralizar
las responsabilidades en lugar de concentrar todo
en una sola persona. Por ejemplo, dispositivos
como el uso de circulos de estudio para ayudar
a educar, la formacién de los miembros para
que ganen confianza al hablar o la formacion
de comités de liderazgo de mujeres cuando su
ndmero esta infrarrepresentado pueden ser
medios para fomentar la participacién de base
entre los miembros y, por lo tanto, aumentar adn
mas la solidaridad.

11. UNA BASE FINANCIERA SOLIDA

La calidad de la gestion de los fondos sindicales
puede construir o destruir la solidaridad en
un sindicato. La viabilidad de llevar a cabo las
responsabilidades de educacion, investigacion,
organizacién y comunicacion depende de Ia
disponibilidad de fondos. Cuando estas funciones
basicas no se llevan a cabo, los miembros no ven
al sindicato como una fuerza a tener en cuenta.

Por lo tanto, es imperativo que el sindicato
genere fondos suficientes para cumplir con sus
responsabilidades basicas. Los fondos deben
administrarse adecuadamente en todos los
niveles para evitar sospechas de corrupcion.
Ademas, se debe permitir a los miembros el libre
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acceso a los libros de contabilidad para prevenir
intentos de chantaje a la direccién por parte de la
administracién o el gobierno.

12. EL DERECHO A LA HUELGA

La actitud de las personas funcionarias
designadas ante las huelgas de las secciones o
los consejos estatales puede hacer o deshacer el
sindicato; por ejemplo, la mayoria, si no todos los
sindicatos tienen una disposicién en sus estatutos
gue establece que “una huelga o cualquier otro
tipo de accién industrial no autorizada por el
NEC se considerara no oficial”, en otras palabras,
prohibida. Se espera que el NEC se reuna solo
dos veces al afio, es decir, cada seis meses.
Dada la arbitrariedad con la que se pisotean
los derechos de las personas trabajadoras, una
seccion del sindicato podria verse obligada a
emprender acciones, como ultimo recurso, antes
de que el NEC se reuna. Ademas, las personas
trabajadoras aprecian las acciones solidarias
de otras secciones, por lo que normalmente
querrian una declaracion de apoyo del NEC.

Por lo tanto, ¢no deberia la disposicién de los
estatutos obligar a la secretaria a apoyar una
huelga de cualquier seccion del sindicato, siempre
que la mayoria de los miembros voten a favor?
En esta época cualquiera que no tenga derecho
a retirar su mano de obra no es mejor que una
persona esclavizada. El derecho a la huelga es
un derecho humano fundamental reconocido
internacionalmente. La actitud de la secretaria
de un sindicato ante una huelga determinara el
grado de solidaridad en el sindicato.

13. CONTACTO FiSICO REGULAR

Las secretarias organizadoras deben visitar
las secciones y no esperar a que las personas
trabajadoras acudan a la secretaria, aunque
también se les debe animar a que visiten la
secretaria con regularidad. Cuando la persona
que cumple las funciones de secretaria
organizadora visita las secciones, tiene la ventaja
de que se pueden abordar las quejas y mantener
conversaciones con las personas responsables
sindicales de la unidad sobre la mejor manera de
tratar los problemas. Las visitas regulares pueden
dinamizar a las secciones que no participan
activamente en las actividades sindicales.

14. INFORMACION
No debe haber secretismo en la gestion de los

asuntos del sindicato; si no hay transparencia
pueden surgir sospechas y rumores que dividan
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al sindicato. Transmitir informacion regularmente
a los miembros sobre las actividades, los logros
y los fracasos del sindicato, asi como sobre los
objetivos y politicas futuros, ayudara a evaluar el
estado de animo de las personas trabajadoras y
orientara a sus dirigentes a la hora de efectuar
los cambios necesarios.

La creacién de boletines informativos en todos
los niveles del sindicato facilitara la tarea de
transmisién de informaciéon. Los sindicatos
también deben colocar avisos en los tablones de
anuncios. Si los miembros estan informados de
manera adecuada y correcta, las decisiones en
las reuniones se toman con mayor facilidad.

El intercambio de informacion también puede
facilitarse mediante la creacién de plataformas en
las redes sociales, como WhatsApp, Twitter (ahora
X), Instagram, etc. También existen programas
informaticos de informacion, como sitios web
interactivos, publicaciones electrénicas como
libros electrdnicos, y paquetes de aprendizaje
electronico, que el sindicato puede aprovechar
contratando a profesionales en estas areas.

15. INVESTIGACION

No basta con afirmar que las reivindicaciones
sindicales son justas, las dirigencias sindicales
deben respaldar sus reivindicaciones con hechos
y cifras. Los empleadores pueden desestabilizar
a la dirigencia sindical que no esté preparada
para refutar la posicién de la direccién con sus
propios datos. No solo tenemos que demostrar al
empleador que sabemosdelo que hablamos, sino
gue también ganariamos la confianza de nuestros
miembros para luchar si podemos demostrar
nuestro argumento de forma convincente. Por lo
tanto, el sindicato debe llevar a cabo algun tipo
de investigacion a todos los niveles. Esto puede
comenzar con la compra regular de diarios, el
mantenimiento de registros adecuados de la
correspondencia, la atencion a las publicacionesy
politicas del gobierno y de las empresas, etc. Solo
con una base de investigacion se puede informar
adecuadamente a los miembros. Es necesario
que el sindicato cuente con un departamento
o se vincule con instituciones o centros de
investigacion laboral.

16. IGUALDAD

Los liderazgos sindicales no deben actuar
como jefes: se debe tratar a los miembros
sobre la base de la igualdad. De esta manera
se puede fomentar la confianza en si mismos,
especialmente de los miembros mas timidos. No
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debe haber discriminacién por motivos de origen
étnico, género o religion. Todas las personas
trabajadoras son explotadas; por lo tanto, esta
experiencia comun de privacién y explotacion
debe unirlas.

Cualquier signo o actitud de discriminacion por
motivos inmutables, ya sea por parte de un
liderazgo o de un miembro ordinario, debe ser
combatido enérgicamente y de forma unanime.
Los empleadores, independientemente de su
tribu o religidn, estan unidos por la explotacién
de las personas trabajadoras. Por lo tanto, todas
las personas trabajadoras, independientemente
de sus diferencias, deben unirse para luchar
colectivamente contra los empleadores. Cuanto
mayor sea el sentimiento de igualdad entre los
miembros, mayor sera la solidaridad.

17. INTERACCION SOCIAL

Entre mas oportunidades de interactuar existan,
mayor sera la solidaridad dentro del sindicato.
Asi, el sindicato debe exigir comedores, clubes
para el personal u otros foros para que las
personas trabajadoras de todas las secciones
o departamentos se relunan. Ademas, se debe
animar a las personas trabajadoras a asistir a
eventos sociales, por ejemplo, ceremonias de
nombramiento, bodas y similares, organizados
por miembros del sindicato. Esto refuerza el
sentimiento de solidaridad y anima a las personas
activistas que pueden no tener otras relaciones
sociales. Cuanto mas dependan los miembros
unos de otros, tanto en su vida laboral como
social, mayor sera la solidaridad.

18. RECOMPENSAS Y SANCIONES

Tanto las recompensas como las sanciones fo-
mentan la solidaridad sindical. Los miembros
activos que realizan contribuciones o sacrificios
destacados (por ejemplo, durante una huelga)
deben ser recompensados cada afio con algin
tipo de obsequio para animar a dichos activistas
a mantener su espiritu y animar a otros miem-
bros a ser mas activos.

Sin embargo, al mismo tiempo, el sindicato no
debe dudar en imponer sanciones por faltas graves
a cualquier miembro o responsable. Al hacerlo,
estariamos ayudando no solo al individuo, sino
también a la organizacion. Si no se condenan vy
castigan las faltas graves, se sienta un mal prece-
dente que pueden emular otros miembros.

19. SOLIDARIDAD INTERNACIONAL
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Para poder luchar con eficacia, los sindicatos no
tienen mas remedio que construir una solidaridad
internacional con sus homologos de otros paises.
El sistema capitalista que ha dado lugar a la clase
trabajadora es un sistema internacional que une
a los empresarios. Por lo tanto, los trabajadores
también tienen que unirse a nivel internacional,
lo cual se suele hacer mediante la afiliacion o la
fraternizacion con organismos internacionales.

Sin embargo, los sindicatos no deben limitar
su colaboracién internacional a los organismos
sindicales. También se puede establecer una
afiliaciéon con organismos de derechos humanos
como Amnistia Internacional; por ejemplo,
el sindicato britanico National and Local
Government Officer Association (NALGO) (1982)
afirma que se afilié a Amnistia Internacional en
1977, a raiz de la recomendacion de su Comité de
Relaciones Internacionales. La NALGO también
fomenta los contactos directos entre secciones y
entre miembros a nivel internacional. Este tipo de
acuerdo garantiza el apoyo internacional en caso
de ataques a los derechos humanos y sindicales.

Observaciones finales importantes

LA TRADICION MILITANTE DEL NUSDE DEBE
REINVENTARSE

La importancia de los sindicatos precursores del
NUSDE puede apreciarse al darse cuenta de que,
bajo el colonialismo, los principales empleadores
eran los del sector comercial y distributivo de la
economia, solo superados en importancia por
el gobierno colonial como empleador de mano
de obra. Fashoyin™ afirmé que los empleadores
indigenas y del tercer mundo eran insignificantes
bajo el colonialismo. Las multinacionales
occidentales que operaban en el pais eran
principalmente empresas comerciales; de hecho,
la Royal Niger Company, es decir, la precursora de
la United African Company (U.A.C.), era la agencia
del gobierno britanico que gobernaba en todos
los territorios que mas tarde se denominaron
Nigeria. En 1886 la Royal Niger Company habia
obtenido una carta (licencia o contrato) para
administrar Nigeria, celebrar tratados, imponer
derechos de aduana y comerciar en todos los
territorios de la cuenca del Niger y sus afluentes.
La carta concedida a la Royal Niger Company no
fue revocada hasta 1890, cuando el gobierno
britdnico asumidé la administraciéon de los

13 Fashoyin, T. (1988). Labour and Development in
Nigeria. Lagos: Department of Industrial and Personnel
Management, Faculty of Business Administration, University
of Lagos and Landmark Publications Limited.
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protectorados del norte y del sur.™ En 1940, dos
empresas britanicas -la U.A.C. y John Holts- se
habian consolidado no solo como las principales
empresas comercializadoras de productos
agricolas, sino también como los principales
empleadores del sector privado, solo superadas
por el gobierno colonial en cuanto al nimero
de personas trabajadoras empleadas. Otras
empresas eran la C. Zard Company y J. Allen, K.
Chellerams and Sons (Nigeria)."

La U.A.C. no reconocié un sindicato interno hasta
1945, tras la primera huelga industrial a nivel
nacional en la historia de Nigeria. Envalentonados
por los logros de la huelga general de 1945, los
11 sindicatos auténomos de oficio, internos y de
planta de la U.A.C. formaron, en 1947, el sindicato
Amalgamated Union of U.A.C. African Workers,
mencionado anteriormente.'® Esta fue, en gran
medida, una iniciativa del secretario de uno de
los sindicatos de la U.A.C., el nacionalista radical
Nduka Eze. Es asi que los sindicatos precursores
delNUSDE, en el sector del comercio minoristayla
distribucion, tenian una tradicion militante gracias
al compromiso llamativo, audaz y contagioso de
Nduka Eze. La historia del movimiento sindical en
Nigeria no puede estar completa sin reconocer el
papel desempefiado por los liderazgos sindicales
del NUSDE, por lo que el NUSDE tiene el deber
de reinventar esa tradicion combativa y militante.

EL PAPEL DE LAS PERSONAS ABOGADAS
LABORALES EN LA CONTRIBUCION AL
CRECIMIENTO SINDICAL

Este documento se ha centrado en lo que pueden
hacer los sindicatos para lograr el objetivo de la
eficacia y el crecimiento de la afiliacion sindical.
Una cuestion fundamental es si las personas
abogadas que actian en nombre de |os sindicatos
tienen algln papel que desempefar. Mirespuesta
a esta pregunta es afirmativa. Opino que las
medidas o actividades identificadas que pueden
facilitar el crecimiento sindical se beneficiaran
de la participacion activa de personas abogadas
sindicales de varias maneras.

En primer lugar, en el curso de las actividades

14 Oluwide, Baba. (1993). Imoudu: A Biography. Ibadan:
West African Economic Consultants and Social Research and
Ororo Publications

15 Cohen, R. (1974). Labour and Politics in Nigeria,
London: Heinemann and Fashoyin, T. (1988). Labour

and Development in Nigeria. Lagos: Department of
Industrial and Personnel Management, Faculty of Business
Administration, University of Lagos and Landmark
Publications Limited

16 Fashoyin, op. cit. at p. 7 and Oluwide, Baba, op. cit., at p.
58.
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de movilizacion y campafia, durante o fuera del
horario laboral, es probable que los miembros
del sindicato, individualmente, y los sindicatos,
colectivamente, sean objeto de ataques. Existe la
tendencia a criminalizar el ejercicio del derecho
democratico de protesta pacifica y la resistencia
a los esfuerzos de sindicalizacion. Las personas
trabajadoras con empleos precarizados, en
particular, son susceptibles de ser victimas de
ataques.Las personas abogadassindicalesnosolo
deberan prestar servicios juridicos para defender
los derechos fundamentales a organizarse sin
interferencias delos empleadoresy los gobiernos,
basandose en instrumentos juridicos nacionales
e internacionales, sino que también podran ser
requeridas como especialistas en programas de
formacion sindical para sensibilizar sobre los
derechos basicos que reconoce la ley, con el fin
de dar a las personas trabajadoras la confianza
necesaria para luchar por sus derechos.

En segundo lugar, pero no menos importante,
la lucha por el crecimiento sindical necesita
personas abogadas que no solo actuen
como profesionales, sino que también sean
conscientes de la tension entre la tendencia
de los empleadores y los gobiernos a operar
dentro de una mentalidad industrial unitarista
de las relaciones laborales y la tendencia de los
sindicatos a esforzarse por operar dentro de una
perspectiva pluralista de las relaciones laborales.
Ademas, necesitamos personas abogadas que no
solo estén comprometidas con la aplicacién del
Estado de derecho, en todas sus ramificaciones,
sino que sean conscientesy estén comprometidas
con la promociény el cumplimiento de las normas
internacionales del trabajo establecidas por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).
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Conferencia de la ILAW en Casablanca, Marruecos. Crédito: Solidarity Center / Mosa'ab Elshamy

LA RELACION ENTRE LAS PERSONAS ABOGADAS SINDICALES Y SUS
CLIENTES SINDICALES

Una conversacion entre Gayatri Singh (India), Maximiliano Garcez

(Brasil), Nancy Nzom (Nigeria) y Steven Barrett (Canada), personas
abogadas de la Red ILAW

El papel de las personas abogadas laboralistas en las iniciativas de crecimiento sindical varia significativamente
dependiendo no solo del pais y la cultura, como hemos aprendido de los 14 articulos que preceden a este debate,
sino de la relacion con los propios clientes sindicales. Sea cual sea la naturaleza de la contribucién particular de las
personas abogadas al disefio y la implementacién de soluciones para el crecimiento sindical, estas suelen tener
que determinar las formas mas eficaces de trabajar tanto dentro de la estructura juridica particular del pais, como
dentro de las expectativas de las dirigencias sindicales, el personal y los miembros. Por lo tanto, para concluir este
numero de GLRR, exploramos este tema con cuatro muy reconocidas personas abogadas de la Red ILAW de cuatro
paises y continentes distintos: Gayatri Singh de India, Max Garcez de Brasil, Nancy Nzom de Nigeria y Steven Barrett
de Canada. Estas cuatro personas se reunieron en una videollamada el 5 de septiembre de 2025 y transcribimos la
conversacién. Lo que sigue es la version ligeramente editada del debate.
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Jon Hiatt (moderador): Vamos a comenzar pidiéndoles que se presenten.

Gayatri Singh: Soy de India, donde trabajo como abogada en el Tribunal Superior de Bombay y
en la Corte Suprema, y me especializo en derecho laboral. Estoy vinculada a varias organizaciones
juridicas y de la sociedad civil en India.

Maximiliano Garcez: Soy abogado en un bufete que representa a sindicatos en Brasil. Antes nos
llamabamos bufete de derecho laboral, pero ahora nuestro objetivo es ser un bufete progresista, lo
que significa que nos ocupamos de cualquier asunto que nos plantee un sindicato, no solo a través
del derecho laboral, sino también del derecho publico, civil o penal, en el parlamento, en la prensa
0 en la arena politica. Por lo tanto, ya no nos consideramos personas abogadas laboralistas, sino
personas abogadas sindicales en un sentido mas amplio.

Nancy Nzom: Soy una abogada nigeriana con un doctorado en Derecho Laboral y especializada
en la practica del derecho laboral y del empleo. Soy abogada y procuradora de la Corte Suprema
de Nigeria y notaria publica. Represento a clientes ante el Tribunal Superior, el Tribunal Industrial
Nacional, el Tribunal de Apelacién y la Corte Suprema de Nigeria, al tiempo que doy prioridad a la
resolucién informal de conflictos mediante la mediacién y la negociacion. Ademas de mi practica
juridica, he investigado y publicado ampliamente sobre conflictos laborales y areas relacionadas
con el derecho laboral, contribuyendo con articulos y trabajos académicos que tienden un puente
entre la teoria juridica y la realidad practica en el lugar de trabajo.

Steven Barrett: Ejerzo en Toronto, Canada. Creo que también nos consideramos un bufete de
personas abogadas sindicales, mas que un bufete de personas abogadas laboralistas. En mi propia
practica llevo muchos litigios constitucionales en virtud de la garantia de libertad de asociacion
de la Carta Canadiense. Hago muchas negociaciones en el sector publico. Tengo una practica de
derecho de salud publica en la que represento a diversas personas del sector de la salud y presento
demandas colectivas, en su mayoria para personas empleadas no sindicalizadas, en torno al robo
de salarios y cuestiones similares.

Jon: Gracias por sus presentaciones. Soy Jon Hiatt, cofundador y asesor juridico de
la Red ILAW, de Estados Unidos. He sido abogado sindical durante toda mi carrera,
primero en un bufete especializado en derecho sindical en Boston, Massachusetts,
y luego como asesor juridico interno en el Sindicato Internacional de Empleados de
Servicios y, posteriormente, en la AFL-CIO, en Washington D.C.

Para ayudar a centrar nuestro debate de hoy hemos preparado cinco preguntas
relacionadas con: 1) la claridad en torno al papel de las personas abogadas
sindicales; 2) los enfoques defensivos frente a los proactivos en el derecho sindical;
3) las personas abogadas sindicales que actian como algo mds que técnicas

juridicas; 4) la resistencia a pensar la ley como panacea; y 5) las personas abogadas
sindicales como expertas estratégicas.

Comencemos con la primera, relacionada con la claridad de funciones, de la
siguiente manera: tanto para las personas abogadas internas como para las
profesionales que trabajan en bufetes, la funcién de las personas abogadas
laboralistas frente a sus clientes sindicales puede ser compleja. En algunos casos
los liderazgos sindicales no esperan que las personas abogadas creen nuevas
estrategias de organizacién o crecimiento, sino que simplemente lleven a cabo
los componentes legales de las campafias que ellos o su personal desarrollan. En
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otros casos conceden a las personas abogadas una gran autonomia, no solo en lo
que respecta a los aspectos legales de la campafia, sino en el disefio o la definicion

de muchos aspectos de los elementos de la campafia. Y en otros la funcién que se
espera de las personas abogadas se sitiia en un término medio. Asi pues, voy a
pedirles que comenten este tema, empezando por Gayatri.

Gayatri: A modo de contexto, en India tenemos un sistema hibrido de personas abogadas internas
y profesionales de bufetes. Las personas abogadas internas que trabajan dentro de los sindicatos
y las organizaciones son en realidad mas raras, y las que existen a menudo no cuentan con la
infraestructura necesaria. También existe un problema de financiacién, ya que la mayoria de
los sindicatos no pueden mantener personas abogadas internas, salvo los grandes sindicatos
o los afiliados al partido politico en el poder, que por lo tanto estan en mejores condiciones de
proporcionar apoyo financiero. Ese es un problema importante.

Enlo que respecta a las personas profesionales de bufetes, algunas de nosotras que nos dedicamos
a cuestiones relacionadas con los derechos humanos que, como han dicho Max y Steven, incluyen
una serie de cuestiones que van mas alla del derecho laboral, como el derecho penal o el derecho
constitucional, asi que intentamos estar bien versadas en dichos campos concretos para poder
estar a la altura de las capacidades y el calibre de los equipos legales de los empleadores. El
problema aqui en India es que, tanto para quienes ejercen el derecho de forma independiente
como para quienes lo ejercen en asociacién con diversos sindicatos, a menudo se plantea la
cuestion de si son capaces de tomar medidas inmediatas independientemente de las dirigencias
sindicales cuando se produce una catastrofe o cuando las personas trabajadoras son victimas de
represalias. Por ejemplo, en Chennai, donde unas 2.000 personas trabajadoras se declararon en
huelga y fueron brutalmente golpeadas, dos de las personas abogadas que las apoyaban también
fueron detenidas y golpeadas por la policia, y se desconoce su paradero. Profesionales en derecho
de todo el pais se reunieron rapidamente, principalmente a través de las redes sociales, para
oponerse a las detenciones y exigir que las personas detenidas comparecieran ante el tribunal. La
empresa afectada por la huelga queria que esta se suspendiera, y basicamente la detencién y el
encarcelamiento de las personas abogadas era una forma de victimizar a las personas trabajadoras
y, por lo tanto, desmoralizarlas. Asi que fue en ese contexto que profesionales de todo el pais
decidieron espontaneamente responder de inmediato, basicamente por decisiéon propia. En este
caso, la accidon rapida y espontanea ayudd a que las personas trabajadoras y abogadas fueran
puestas en libertad y a reconstruir la moral para continuar con la huelga.

Jon: Gracias, Gayatri. Max, tu turno.

Max: Gracias, Jon. A veces es muy dificil ser una persona abogada sindical, y ese es mi primer
punto. Quizas deberiamos diferenciar si se ejerce en un pais con un estado de derecho y un poder
judicial independiente. Representar a un sindicato en algunos paises puede implicar intentar evitar
que asesinen gente o, en ocasiones, hay que representar sindicatos en una situacién en la que es
ilegal hacerlo. En Brasil, en los afios 70, varias personas abogadas se convirtieron en comerciantes
para poder crear sindicatos. Asi, hubo quienes empezaron a conducir autobuses para ayudar a
fundar un sindicato independiente en el sector publico o quienes comenzaron a trabajar en bancos
para fundar un sindicato. Mi punto es que hay muchas situaciones en las que ser una persona
abogada laboralista significa inevitablemente formar parte de la lucha, lo que a menudo implica
crear el espacio, ser audaz y ofrecer soluciones propias. Pero, al mismo tiempo, creo que también
debemos reconocer que una persona abogada sindical no tiene ningiin mandato y no ha sido
elegida por nadie. Varias de las huelgas mas exitosas de la historia de Brasil se llevaron a cabo en
contra del consejo de los equipos legales. Durante la gran huelga de Lula en 1979, cuando estaba
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en la carcel, las personas abogadas intentaron convencerlo de que detuviera la huelga porque se
consideraba ilegal.

A menudo las personas abogadas pueden ayudar a organizar sindicatos y a aumentar la densidad
sindical, pero en la mayoria de los paises se trata de personas que por lo general proceden de la
clase media alta. No es muy comun que haya profesionales en derecho que procedan de sectores
empobrecidos de la sociedad, por lo que a veces el concepto de lucha de clases puede ser dificil de
entender para una persona abogada, y eso es algo que hay que tener en cuenta. Sin embargo, una
persona abogada creativa, audazy progresista puede marcar una gran diferencia en la organizacion
sindical y el crecimiento de los sindicatos, no solo a través de los aspectos legales, sino aportando
informacidn sobre casos de éxito de otras situaciones, incluso de otros paises, y sin limitarse
necesariamente al sistema legal actual o a las tacticas ortodoxas habituales, cuando sea necesario.

Jon: Genial. ;Nancy?

Nancy: En Nigeria los servicios que prestan las personas abogadas sindicales pueden dividirse,
en términos generales, en dos grandes categorias: las que se adaptan a la economia formal y las
disefiadas para la economia informal. En el sector econémico formal los miembros de los sindicatos
suelen tener un mayor nivel de educacion, saben leer y escribir y tienen mas preparacién a la
hora de defenderse. En este contexto, las personas abogadas asumen una funcién juridica mas
convencional: presentar demandas, redactar peticiones y defender a los miembros en disputas
internas y externas. Por ejemplo, recientemente me ocupé de un caso en el que el presidente de
un sindicato demandé a uno de sus miembros por difamacion criminal. Al revisar los estatutos del
sindicato observé que no se habian agotado los procedimientos internos de resolucidn de disputas
antes de recurrir al litigio. Escribi al presidente sefialdandole este descuido y, posteriormente, se
retir6 lademanda. El asunto se resolvié internamente, lo que culminé con la dimisién del presidente
y la eleccién de nuevas figuras directivas. Este proceso fue muy técnico y formal, lo que demuestra
la naturaleza estructurada de los servicios juridicos en el sector formal.

Por el contrario, en la economia informal, donde se encuentran las mujeres que trabajan en los
mercados, las personas artesanasy quienesrealizan trabajo doméstico, el enfoque es muy diferente.
La mayoria de las personas trabajadoras de este sector no tienen una educaciéon formaly, a menudo,
solo cuentan con una escolarizacion basica, por lo que es posible que no estén familiarizadas con
el sistema legal. En estos casos las personas abogadas sindicales proporcionan un apoyo mas
practico y accesible: disefilamos estrategias informales, nos relacionamos directamente con los
ministerios del gobierno en su nombre y les orientamos en la realizacién de campafas legales;
también redactamos los estatutos y documentos del sindicato en un lenguaje sencillo y claro para
garantizar su accesibilidad y comprension. En este contexto la persona abogada no es solo una
representante legal, sino una socia en la creacién de sindicatos que asesora, educa y garantiza que
las acciones colectivas de las personas trabajadoras sigan siendo eficaces y se mantengan dentro
de los limites de la ley. En esencia, mientras que las personas abogadas del sector formal actdan
principalmente como defensoras técnicas, en la economia informal a menudo asumen funciones
similares a las de quienes lideran los sindicatos, pues ayudan a dar forma y fortalecer la propia
organizacion.

Jon: Gracias, Nancy. ;Steven?

Steven: Yo ejerzo mi profesiéon en la relativa comodidad, seguridad y estabilidad de Canada, que
es, en mi opinién, un entorno diferente al que han descrito algunas de las personas aqui presentes.
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Hasta hace poco habria incluido a Estados Unidos en la primera categoria, pero diria que alli se ha
producido un cambio un tanto adverso.

Dejando de lado la diferencia entre las personas abogadas internas y externas, de la que
hablaremos mas adelante, creo que las personas abogadas sindicales suelen participar de forma
mas proactiva en el desarrollo de estrategias para clientes del sector publico que para clientes
del sector privado. También tendemos a actuar con mas proactividad con los sindicatos menos
experimentados y sofisticados. Ciertamente yo he participado, al igual que otros miembros de mi
bufete, en diversas campafias de organizacién para personas trabajadoras que estan excluidas
del modelo de relaciones laborales de nuestro pais; en estos casos nuestro trabajo no solo ha
consistido en tareas estrictamente juridicas, sino en ayudar y colaborar con los sindicatos en el
desarrollo de diversas estrategias de organizacién. Del mismo modo, cuando la ley nos ha obligado
a traspasar los limites legales impuestos, también me he involucrado en los aspectos mas amplios
de la propia organizacién. Por ejemplo, han acudido a mi clientes sin ningiin derecho de negociacion
colectiva, es decir que estan completamente por fuera de cualquier legislacion sobre negociacion
colectiva. En Canadg, irébnicamente, estos clientes suelen ser personas empleadas profesionales
y trabajadoras temporales, es decir, los dos extremos del espectro. Y hemos trabajado muy
estrechamente, desde el principio hasta el final, a menudo con éxito, en campafias para garantizar
los derechos de negociacion y luego negociar los acuerdos. Y, por supuesto, es muy gratificante
tener éxito en esas campanas.

Sin embargo, también quiero dejar claro que incluso la clientela mas sofisticada y experimentada,
en la medida en que confian en ti, también te involucran en la articulacién y la implementacion
de la estrategia. Y eso también es un verdadero placer. Pero en todas estas categorias creo que
debemos ser conscientes de nuestras funciones distintivas como personas abogadas y la funcion
de las personas dirigentes sindicales elegidas y las personas trabajadoras que representamos. Hay
una linea divisoria que, en mi opinién, como profesionales del derecho debemos tener muy en
cuenta, al menos desde la perspectiva canadiense, para no sobrepasar un limite determinado.

Gayatri: Me gustaria afiadir un aspecto mas a la cuestidon de la victimizacion de las personas
trabajadoras, porque aunque en India contamos con leyes muy buenas, segun la ley no tenemos
el derecho a formar asociaciones ni derecho a la huelga. Por lo tanto, cuando las personas
trabajadoras se declaran en huelga, la primera cuestion que se plantea es la de la victimizacion.
Por lo tanto, el papel de las personas abogadas en esa etapa es realmente evitar que las personas
trabajadoras se desmoralicen y garantizar que la huelga tenga éxito sin que se produzca ninguna
victimizacién. Y es por eso que, tanto si se es una persona profesional experimentada en materia
laboral como si no, y tanto si se dirige un bufete como si no, se hace hincapié en la proteccién de
las personas trabajadoras.

Asi ocurrié en este caso concreto que afectaba a las personas trabajadoras de limpieza de Chennai,
en el sur de India, que he descrito anteriormente. El propio bufete tomé medidas inmediatas sin
sentarse realmente con las personas trabajadoras o los sindicatos para elaborar una estrategia. Mas
concretamente, formamos parte de una asociacion nacional de personas abogadas progresistas,
en su mayoria laboralistas, llamada Najjar, que ejerce en diferentes partes del pais. Cuando surge
un problema como este proporcionamos jurisprudencia, argumentos y otro tipo de apoyo juridico
a las personas abogadas en los tribunales, todo ello con el fin de ayudar en una campafa nacional
en nombre de las personas trabajadoras de ese sector y, en este caso, también de las personas
trabajadoras de limpieza de otras partes del pais. El efecto fue muy positivo para impulsar la lucha
y reavivar el sindicato. Y la lucha sigue en marcha. Al final, como dijo Steven, depende en gran
medida de si se cuenta con clientes o sindicatos lo suficientemente fuertes como para luchar. Y si
no lo son, depende de si el equipo legal esta disponible para asumir el caso y de si hay suficientes
personas abogadas para hacerlo de inmediato. Si no lo estamos o no tenemos los recursos, nos
aseguramos de que una persona abogada local pueda apoyar a las personas trabajadoras, ya sea
econdmicamente o proporcionandoles la documentacién necesaria.
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Max: Iba a afladir algo delicado pero que es necesario mencionar, y es que el papel de las personas
abogadas sindicales también viene definido en parte por cémo se ganan la vida. Hay varios
paises, como por ejemplo Brasil, en los que las personas abogadas laboralistas rara vez reciben
una remuneracion mensual de los sindicatos. Por lo general viven de los honorarios contingentes
de las demandas individuales o colectivas que presentan. Por lo tanto, no hay ningun incentivo
econdmico para que se impliquen mucho en el crecimiento del sindicato, ya que eso no se traduce
necesariamente en honorarios. No es que las personas abogadas sean codiciosas, sino que a veces
se trata simplemente de luchar por ganarse la vida.

Pensemos en una demanda relacionada con la salud y la seguridad. Si la persona abogada
presenta una demanda colectiva, entonces puede obligar a una empresa a cambiar su sistema de
aire acondicionado que esta envenenando a la gente, pero una orden judicial no se traducira en
honorarios. Esto a veces influye en la forma en que ciertas personas abogadas deciden involucrarse
en asuntos laborales. Quienes trabajan de manera interna, por supuesto, no tienen las mismas
limitaciones. Esto hace que sea mas facil representar a los sindicatos en cuestiones que no
necesariamente sevan aresolver mediantelitigios. Esto esimportante porque a menudo hay batallas
legales importantes que un sindicato puede ganar de otras maneras, como poder representar a
mas personas o luchar contra actividades antisindicales que no implican a los tribunales. Se puede
presionar alaempresa a través del derecho publico, se puede informar al consejo de administraciéon
de lo que esta haciendo la empresa, se puede solicitar a las partes accionistas que se preocupen
por el riesgo potencial. Se puede denunciar a la empresa ante las autoridades, se puede hacer
una campafia publica, se puede celebrar una audiencia en el parlamento para denunciar lo que
estd sucediendo. Pero, de nuevo, esto no es posible si las personas abogadas dependen de los
honorarios legales.

En nuestro bufete presentamos varias demandas colectivas durante la pandemia de COVID y
conseguimos que mas de 10.000 personas tuvieran derecho a trabajar desde casa para evitar la
propagacion del COVID, excepto en los casos en que el empleador demostré que era absolutamente
necesario trabajar presencialmente. Este litigio fue muy costoso porque sabiamos que no habria
honorarios y una de las razones por las que pudimos hacerlo fue gracias a una pequefa subvencion
del Fondo de Litigios Estratégicos de la Red ILAW.

Steven: Max plantea una cuestién importante. La naturaleza del trabajo juridico como fuente de
ingresos es algo de lo que nunca he tenido que preocuparme, porque en Canada las personas
abogadas cobran de forma muy diferente. En la mayoria de los casos recibimos pagos por horas
por el trabajo que hacemos o bajo una tarifa fija, pero hay muy poco trabajo contingente, muy poco
riesgo. Pero, pensandolo bien, eso podria afectar profundamente el tipo de trabajo que realizamos
y nuestra relacion con la clientela. No sé cémo funciona la estructura de pagos para las personas
abogadas en los paises de Gayatriy Nancy.

Gayatri: Si, pero ;quién te paga?

Steven: Nos pagan los sindicatos, que obviamente tienen una base financiera méas estable desde la
cual pagarnos, segun la legislacion laboral canadiense y la sociedad canadiense. Y esos sindicatos a
menudo nos pagan incluso por participar en litigios de interés publico mas amplios que no afectan
directa o exclusivamente a sus miembros. Obviamente, eso es muy diferente para algunos de sus
contextos. Asi que puedo entender cémo eso debe afectar tanto el tipo de casos como el tipo de
trabajo que realizan las personas abogadas.
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Jon: Eso es muy interesante y, sin duda, guarda relacién en cierta medida con el
grado de autonomia que pueden tener las personas abogadas sindicales a la hora
de participar en campafias sindicales. El debate me hace pensar en cuando pasé
de ser abogado externo en un bufete privado especializado en derecho sindical a
trabajar como abogado interno en un gran sindicato, el Sindicato Internacional
de Empleados de Servicios (SEIU, por sus siglas en inglés) de Estados Unidos. En el
bufete normalmente se me pedia que ayudara en una campaifa de organizacién
solo en los aspectos muy concretos de la campaiia que el cliente sindical
consideraba “legales”. No era usual que se me pidiera que elaborara estrategias
sobre lo que venia antes o después de los aspectos legales. Cuando mds tarde
me converti en abogado del SEIU y pasé a ser interno, se me invité a participar
en las reuniones desde el principio hasta el final de la campafa, no solo en las
reuniones legales, también en las del personal de organizaciéon, el personal de
la campaia corporativa, el departamento de investigacion, el departamento de
salud y seguridad, etc. Creo que esto se debia tanto a que ahora era “uno de ellos”
—seguia siendo el abogado, pero sin lealtades competitivas hacia otros sindicatos
o clientes— como a que mi participacién mucho mds amplia no les suponia ningin
costo por horas. Si pensaba que podia aportar ideas mds alld de los aspectos
estrictamente legales, les parecia bien. Eso me permitié desempefiar un papel
mucho mds amplio en la asistencia a las campafias de crecimiento del sindicato.

Max: Llevo 31 afios ejerciendo como abogado y nunca en mivida he utilizado una hoja de horas.

Steven: Por el contrario, me enfado con las personas abogadas de mi oficina que no utilizan la hoja
de horas, jya que asi es como nos pagan! Pero Jon, sobre esa distincion entre personas abogadas
internas y externas y tu experiencia, hay dos cosas que me gustaria comentar rapidamente. En
primer lugar, como tu sefialas, podias hacer lo que hacias como abogado interno en términos de
una participacion mas amplia porque tu remuneraciéon estaba asegurada: cobrabas un sueldo.Y en
segundo lugar, mi funcidon como asesor externo, y llevo mas tiempo que Max en esto, es a veces tan
amplia como la funcién que describes que tenias como abogado interno en diversos grados, por lo
que debemos tener cuidado de no trazar necesariamente una divisién tan marcada entre ambas,
es claro que siempre depende.

Nancy: En Nigeria, tanto las personas abogadas laboralistas internas como las sindicales externas
se enfrentan a importantes retos. Para quienes trabajan en la empresa las restricciones son
considerables. Los contratos de trabajo suelen redactarse de manera que permiten el despido
sin causa justificada, lo que deja a las personas abogadas con derechos limitados para impugnar
los despidos ante los tribunales. El propio marco juridico es restrictivo, lo que hace que la practica
interna sea precaria y ofrezca poca seguridad laboral. Para las personas abogadas sindicales
externas las dificultades son diferentes, pero igualmente apremiantes. Muchas personas abogadas
rehlyen de la practica laboral porque esta mal financiada y rara vez es lucrativa. Los miembros
de los sindicatos a menudo no pueden permitirse los honorarios legales, mientras que las partes
contrarias —con frecuencia instituciones gubernamentales o grandes empresas— cuentan con
equipos legales que disponen de recursos sustanciales. Esto crea una situacion de profunda
desigualdad en la que las personas abogadas sindicales, con escasos recursos, se enfrentan a
oponentes con una gran financiacién. Como resultado, la practica del derecho laboral en Nigeria se
considera en general arriesgada e insegura, con escasa recompensa econdémica y una proteccion
institucional minima para quienes eligen esta via.
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Jon:Lasegunda pregunta trata sobre los enfoques defensivos frente a los proactivos:
las personas abogadas pueden asesorar sobre los limites de la conducta legal
durante las iniciativas de aumento de miembros, lo que a veces puede frustrar a
los liderazgos que desean traspasar los limites o responder de forma agresiva a las

tdcticas de los empleadores. Por otro lado, es posible que las personas abogadas
sindicales deban buscar de manera mds proactiva formas de sortear esos limites,
en lugar de limitarse a aconsejar que no se pueden llevar a cabo determinadas
conductas. Les pido que debatan sobre ello. Gayatri, volvemos contigo.

Gayatri: Una vez mas hablaré aqui mas en el contexto de las personas abogadas externas, porque,
como he dicho antes, apenas hay personas abogadas internas fuertes que se ocupen de estas
cuestiones. Pueden ocuparse de casos individuales, pero no de casos relacionados con huelgas u
otras cuestiones importantes. Daré un ejemplo que realmente se refiere a cuestiones relacionadas
con las huelgas. Segun la legislacidn aplicable solo tenemos derecho a la huelga en determinadas
condiciones y, como he explicado, es muy dificil para las personas trabajadoras ir a huelga sin ser
victimas de represalias o sin perder sus puestos de trabajo.

Un ejemplo del papel defensivo o proactivo de las personas abogadas es la huelga de Uber, en la
que las personas conductoras de Uber en Maharashtra intentaron basicamente impedir que la
empresa Uber manejara sus vehiculos, porque lo hacian sin ninguna licencia del Departamento
Regional de Transporte y también porque se negaban a mostrar la tarifa fijada por la RTO. Asi que
las personas conductoras se declararon en huelga, la cual se extendié por una amplia zona. Hubo
casos de neumaticos pinchados y personas conductoras golpeadas. Al segundo o tercer dia de la
huelga, la empresa acudié al Tribunal Superior y consiguié una suspensién sin siquiera molestarse
en notificarlo a los sindicatos que figuraban en la peticion. Habia unos cinco o seis sindicatos
involucrados en esto. Basicamente dijeron que continuarian con la huelga, pasara lo que pasara,
a pesar de que el tribunal habia dictado una orden diciendo que no podian ir a huelga y que no
podian hacer tal o cual cosa, por lo que, en esencia, debian empezar a conducir los vehiculos. La
cuestién que se nos planteaba como personas abogadas era: ;debemos animar a las personas
trabajadoras a seguir en huelga, cuando ellas mismas se enfrentaran a las consecuencias del
desacato al tribunal o debemos dar un paso atras e instarles, por el momento, a que empiecen a
conducir de nuevo?

Hubo un acalorado debate al respecto. La mayoria de las dirigencias del sindicato no querian retirar
la huelga y, al final, nuestra funcién era explicar cudles serian las consecuencias. Pero, al mismo
tiempo, teniamos que sopesar la capacidad del sindicato para continuar con la huelga y si retirarla
tendria consecuencias peores en términos de desmoralizacidon de las personas trabajadoras o si,
por el contrario, continuar con la huelga fortaleceria al sindicato. Fue una tarea muy, muy dificil,
y al final tuvimos que dar ciertas sugerencias para evitar que las dirigencias fueran acusadas de
desacato. Asi que participamos en un debate en el que intervinieron personas abogadas, dirigentes
y miembros del sindicato, y la solucion fue dificil. No era tan sencillo porque intentabamos equilibrar
los limites de la ley, al tiempo que tratdbamos que las personas trabajadoras no se desmoralizaran
si se les pedia que retiraran la huelga.

Una situacién similar se produjo con las personas trabajadoras del sector eléctrico en Uttar Pradesh,
un estado en el que la electricidad era gestionada por una empresa publica hasta que el gobierno
decidio privatizarla y cederla a Gautam Adani, un multimillonario propietario privado. Asi que,
cuando las personas trabajadoras se declararon en huelga, la empresa acudié inmediatamente al
Tribunal Superior, que les prohibié seguir con la huelga a pesar de que el sindicato habia seguido
los procedimientos legales requeridos. Una vez mas la pregunta era: ;debian retirar la huelga o
continuar con ella? Finalmente se dictaminé que la situacién no era propicia para una huelga, que
debia retirarse por el momento y que se debia seguir una estrategia legal diferente centrada en el
derecho a la protesta. Por lo tanto, en lo que respecta a las cuestiones defensivas y proactivas, es
una tarea muy dificil y las personas abogadas deben desempefiar un papel equilibrador.
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Jon: Son ejemplos muy buenos. ;Max?

Max: Creo que uno de los factores que diferencian las consideraciones defensivas de las proactivas
es el tamafio de la empresa y su poder. Si un sindicato solo trata con un pequefio empresario, eso
es una cosa. Pero cuando se trata de una multinacional muy poderosa que emplea a mucha gente
y tiene influencia en el gobierno local, es posible que se necesite un gran bufete especializado en
derecho sindical que cuente con multiples profesionales de diferentes sectores que puedan resistir
y luchar de forma agresiva. A menudo lo que veo en los sindicatos de Brasil y América Latina es
que hay muchas oportunidades, pero los sindicatos pierden con demasiada frecuencia porque
no conocen el terreno de batalla. Por ejemplo, si se lucha contra una gran multinacional existe la
posibilidad de acudir a la OCDE; se dispone de un foro internacional en la Comisién Interamericana
de Derechos Humanos; tienes espacio para luchar contra las actividades ilegales de las empresas
en diferentes foros: el tribunal antimonopolio del gobierno, la bolsa de valores, en fin, multiples
foros para cuestionar el cumplimiento interno de las grandes empresas.

Con demasiada frecuencia ocurre que si los sindicatos luchan, es probable que solo utilicen hondas
y no sepan que tienen bazucas en el sétano. Y para una persona abogada que intenta ganarse la
vida por su cuenta acceder a todas estas oportunidades es muy, muy dificil. Ademas, el trabajo en si
mismo puede no ser muy romantico, no es como una huelga o una protesta, sino mas bien muchas
noches en la oficina analizando documentos financieros de empresas. Pero lo que veo en general
es que los sindicatos pierden oportunidades importantes para luchar porque no son conscientes
de las posibilidades y no tienen la capacidad legal para utilizar todos esos instrumentos.

Tenemos muchas criticas hacia Estados Unidos, pero creo que a veces hay una logica de la abogacia
en Estados Unidos, en Canada también. Alli las personas abogadas suelen estar mas familiarizadas
con larealidad de las empresas contra las que luchan de lo que en ocasiones estamos aca en Brasil,
por lo que no se limitan tanto a las tacticas tradicionales de litigio. Otra preocupacién que tengo
es el riesgo de que las personas abogadas se involucren demasiado en los aspectos legales de la
organizacién sindical y den demasiados consejos sobre lo que se puede hacer y lo que no. Eso
hace que los sindicatos sean burocraticos y reacios al riesgo. Como personas abogadas a veces nos
entrenan para ser un poco paranoicas sobre los peores resultados posibles. A menudo también
tememos ir demasiado lejos en la lucha contra el tribunal que ordena al sindicato que detenga
una huelga. Sabemos que a veces tenemos otros casos de los que ocuparnos y que quien emita
el veredicto también va a estar presente cuando defendamos a otro sindicato en el futuro, y eso
puede hacernos temer demasiado ir demasiado lejos.

Por ultimo, a veces se da una situacion en los litigios relacionados con la organizacion sindical en
la que se debate si llegar a un acuerdo o ir por una decisién, y las personas abogadas pueden dar
demasiada importancia a la jurisprudencia que se puede crear, pensando en cémo otros sindicatos
pueden verse afectados por el precedente legal en el futuro. Por lo tanto, es muy complejo y puede
ser aun mas dificil de manejar cuando el equipo legal del sindicato esta tratando de luchar por su
supervivencia financiera. Y creo que esa es la realidad en muchos paises en desarrollo.

Jon: Nancy?

Nancy: En Nigeria las leyes laborales son muy restrictivas. Como personas abogadas sindicales a
menudo debemos recordarle a quienes lideran los sindicatos que, si tuvieran que evitar todas las
actividades prohibidas por la ley, muchos sindicatos ni siquiera se habrian creado. Esto significa
que nuestra funcién nos obliga a actuar tanto de forma defensiva como proactiva. En el aspecto
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defensivo, advertimos constantemente alosliderazgossindicales contraacciones quelesexpondrian
a sanciones legales, como participar en huelgas ilegales o interrumpir servicios esenciales. Estas
prohibiciones estan bien establecidas en la legislacién nigeriana y su incumplimiento puede dar
lugar a sanciones severas. Sin embargo, quienes dirigen los sindicatos a menudo se sienten en
la obligaciéon de tomar medidas audaces, incluso cuando se les advierte de los riesgos. Aqui es
cuando nuestro papel proactivo se vuelve esencial: en lugar de simplemente decir “esto no se
puede hacer”, les ayudamos a identificar alternativas legales que también puedan acercarles a sus
objetivos. Por ejemplo, cuando el gobierno acudié a los tribunales para detener una huelga de la
Asociacion de Médicos Residentes, aconsejamos al sindicato que buscara negociaciones en lugar
de una huelga directa; de esta manera el sindicato pudo seguir presionando con sus demandas sin
exponerse a consecuencias legales.

En ocasiones actuamos como puente entre el sindicato y el empleador, equilibrando la necesidad
de proteger a los sindicatos de los riesgos legales con estrategias que mantengan su legitimidad
y atraigan a nuevos miembros. Somos conscientes de que las tacticas agresivas pueden provocar
la represién del Estado, que incluye detenciones y encarcelamientos, lo cual desalienta a los
miembros y disuade de afiliarse a quienes no son miembros. En un pais como Nigeria, donde la
pobreza esta muy extendida y los empleos dignos son escasos, las personas trabajadoras suelen
decir: “no puedo arriesgarme a perder este trabajo que tanto me ha costado conseguir”.

Los propios sindicatos son estratégicos y alternan entre medidas audaces y militantes y una
moderacion calculada. Nuestra tarea consiste en orientar estas decisiones, garantizando que sus
estrategias se mantengan dentro de la legalidad, sin dejar de promover sus derechos. Formulamos
argumentos para las personas trabajadoras en torno a las normas internacionales del trabajo,
incluidos los derechos a la libertad de asociaciony a la negociacién colectiva y, en algunos casos, les
hemos ayudado con éxito a formar nuevos sindicatos, incluso en los sectores doméstico e informal,
y a obtener el reconocimiento en Nigeria. En Ultima instancia, las personas abogadas sindicales
de Nigeria deben lograr un delicado equilibrio: actuar de forma defensiva para proteger a los
sindicatos de responsabilidades legales paralizantes, al tiempo que desarrollan proactivamente
estrategias legales y creativas que permitan que las personas trabajadoras se organicen y busquen
justicia de forma eficaz.

Jon: Gracias, Nancy. ;Steven?

Steven: Quiero rebatir un poco la premisa de la pregunta, Jon. Me recuerda al viejo adagio de que
“la mejor defensa es una buena ofensiva”. Creo que hay que hacer ambas cosas. Obviamente,
como abogado, creo que en todas nuestras jurisdicciones tenemos la obligacién de asesorar a la
clientela sobre los riesgos de incurrir en conductas ilegales y a que no incurra en ellas. Eso es cierto
al menos en Canada, donde existe una fuerte obligacién profesional. Pero, ya sabes, recuerdo
que al principio de mi carrera la respuesta de un liderazgo sindical a eso fue: “de acuerdo, claro,
puedes decirme lo que no puedo hacer, pero lo que realmente necesito que me digas es cdmo
puedo resistir y como puedo lograr lo que quiero lograr”. Asi que creo que el papel de las personas
abogadas sindicales es hacer ambas cosas. Quiero sefialar dos experiencias muy recientes en
Canada, donde nos hemos enfrentado a esa doble funcién.

Nuestras leyes no son tan represivas como las de Nigeria, por supuesto, o las de India o Brasil,
pero recientemente el gobierno federal de Canada se ha basado en una disposicion muy amplia
del Cédigo Laboral de Canada y ha otorgado al Ministerio de Trabajo la facultad de ordenar el fin
de varias huelgas en los puertos, en el servicio postal y en los ferrocarriles. Mas recientemente
se utilizé contra las personas auxiliares de vuelo que trabajan para Air Canada, a las 12 horas de
iniciarse la huelga el ministro emitié esa orden. Asi que si, aconsejé a mi cliente que cumpliera la
orden de la junta y mi cliente me dijo que no podian hacerlo, que no lo iban a hacer. De hecho, el
presidente del sindicato rompi6 la orden delante de los medios de comunicacion. Pero entonces
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me toc6 a mi decir: “de acuerdo, ;cdmo podemos asesorarle mejor sobre lo que si puede hacer?”
Asi que cuando el gobierno decidié hacer cumplir la orden de la Junta Laboral, nos resistimos lo
mejor que pudimos y ganamos tiempo para las personas trabajadoras sobre el terreno, para que
pudieran ejercer su poder desafiando la ley. Técnicamente esto era contrario a nuestro consejo
sobre lo que tenian que hacer, pero conseguimos ganarles el tiempo que necesitaban y la huelga
se resolvié un dia después.

De manera similar, en 2022 las personas trabajadoras de la educacion del gobierno de Ontario
se declararon en huelga. Recibian muy malos pagos y exigian un aumento salarial significativo. El
gobierno les obligd por ley a volver al trabajo. El sindicato y las personas trabajadoras se negaron a
obedecer y organizamos una audiencia de cuatro dias en la Junta Laboral, en la que presentamos
todos los argumentos que se nos ocurrieron, citamos a personas ministras y viceministras y
discutimos si eso era valido. Todo ello se encontraba perfectamente dentro de los limites de la
legitima defensa, mientras tanto ganabamos esos cuatro dias en los que el sindicato seguia en
huelga. Al final eso dio lugar a que el gobierno retirara la legislacién, las partes volvieran a la mesa
de negociaciones y se alcanzara un convenio colectivo mucho mas favorable.

Asi que creo que uno de los aspectos del papel de las personas abogadas es que sus clientes deben
saber cuadles son las posibles consecuencias de una accion ilegal: multas, prisién, etc. Pero, en
ultima instancia, es su decision evaluar los riesgos y luego nuestro trabajo es ayudarles a alcanzar
sus objetivos ampliando el espacio en el que pueden seguir actuando como consideren oportuno.

Gayatri: Exactamente. Solo quiero decir que me anima lo que ha dicho Steven. Y es muy necesario
que seamos capaces de sefialar o dar ejemplos exitosos. Esa es la inica manera en que los sindicatos
pueden prosperar y crecer. Es muy alentador, Steven.

Jon: El siguiente tema de debate se centra en el contexto ideoldgico en el que las
personas abogadas sindicales ejercen la abogacia y en las situaciones en las que
se les exige ser algo mds que técnicas juridicas. Gayatri lo expresé muy bien en
la introduccién de su propio articulo, publicado mds abajo, cuando observé que
las normas profesionales tradicionales dictan que “se espera que las personas
abogadas presten servicios a sus clientes caso por caso y transaccion por
transaccion, sin hacer referencia a sus propios valores, compromisos sociopoliticos
o preferencias politicas ni a los de sus clientes”. Sin embargo, como también
sefala, “con frecuencia las personas abogadas cruzan esta linea y se involucran
en una comunidad, una causa, un objetivo transformador o un aspecto del dilema
entre la ley y la justicia”.

Sylvia Bonilla Bolafios, autora ecuatoriana de otro de los articulos aqui incluidos,
planteé una idea similar cuando afirmé: “Quienes ejercemos el derecho laboral
no lo hacemos en terreno neutral, sino en un campo minado de poderes e
intereses. Cada palabra escrita en una demanda [...] desencadena reflejos
defensivos en empleadores y burdcratas. Por lo tanto, nuestro trabajo exige
mds que conocimientos técnicos: requiere [...] la voluntad de asumir los costos
del enfrentamiento”. Asi pues, empezando por Gayatri, les pido que debatan esta
tercera cuestion.

Gayatri: Quiero dividirlo en dos partes. Una es la practica juridica caso por caso y el papel de la
persona abogada cuando se trata de casos individuales. Creo que es muy diferente de la segunda,
que surge cuando las personas abogadas se ocupan de casos mas estratégicos o que afectan a un
gran nimero de personas trabajadoras. En lo que respecta a la practica caso por caso, los miembros
del sindicato quieren que su caso tenga éxito, por lo que es posible que tengamos grandes ideas
sobre cdmo el equipolegal o el sindicato deberian abordar cuestiones mas generales, pero debemos
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recordar que las personas trabajadoras simplemente quieren tener éxito. En ese contexto, es el
equipo legal el que tiene que tratar con la persona que ha sido despedida, por ejemplo. Cuando
las personas trabajadoras son despedidas, ;piden la reincorporacién o piden una indemnizacién?
Podriamos pensar que deberian pedir la reincorporacién, pero es posible que solo quieran una
indemnizacién porque no quieren seguir adelante con el caso o con ese empleador.

Pero cuando nos referimos al papel de las personas abogadas como parte del movimiento, su
papel no es ser técnicas ni sentarse en su despacho y emitir juicios sobre lo que se debe o no se
debe hacer. Mas bien, es escuchar a las personas trabajadoras: el sindicato puede querer abordar
un caso concreto de una manera determinada y, entonces, como Steven ha expresado muy bien,
nuestro papel es desarrollar esa idea.

Daré uno o dos ejemplos del papel de las personas abogadas como parte del movimiento. En
primer lugar, en los casos en que las personas trabajadoras han perdido la lucha contra los
cierres o la privatizacion, nuestro papel es generar confianza entre las personas trabajadoras. Las
personas trabajadoras habian informado al sindicato que estaban sufriendo mucha presién por
parte de la direccion, que el gobierno apoyaba a la direccion, etc. Por lo tanto, se considerd que
se debia informar a las personas trabajadoras de sus derechos segun la ley y de que simplemente
estaban exigiendo lo que legitimamente les correspondia. Asi que, cuando el sindicato celebré una
asamblea general, las personas abogadas ayudaron a explicar la ley, lo que contribuyé a reactivar a
las personas trabajadoras y entonces decidieron emprender la lucha contra la direccion.

El segundo ejemplo se refiere a la critica de la legislacidn vigente y la redaccion de nueva legislacion.
Por ejemplo, varias personas abogadas se reunieron para redactar los proyectos de ley sobre las
personas trabajadoras temporales, que ahora han suscitado gran interés en muchos de nuestros
estados, incluidos Telangana y Andhra Pradesh. Las personas abogadas también colaboraron
con los sindicatos de trabajo doméstico, participaron en las reuniones para comprender mejor
los problemas y, a continuacién, redactaron la legislacion de modo que pudimos enmarcarla en
términos mucho mas amplios y novedosos, no solo en lo que respecta a los derechos, sino también
a lo que se entiende por “trabajo doméstico”, “salario digno”, “condiciones de trabajo dignas”, etc.

Jon: Gracias, Gayatri. Max.

Max: A lo largo de mi carrera he visto la diferencia entre, por un lado, una persona abogada sindical
que comparte los compromisos sociopoliticos del sindicato y que comprende personalmente la
lucha de clases y, por otro, una persona abogada laboralista muy competente que hace bien su
trabajo, pero que no comparte la misma visién ideoldgica. Para que la persona abogada pueda
ir mas alla, para tener el valor de enfrentarse a la maquina trituradora que es el sistema legal,
es mucho mas dificil si no se comparten los valores ideolégicos del sindicato en general. Claro
que eso a veces también crea problemas, en ocasiones tendemos a olvidar que no somos figuras
representantes electas, que no tenemos ningln poder y que solo somos parte de la burocracia. Sin
embargo, para tener una carrera exitosa en esta vocacion es fundamental ir mas alld de ser meras
figuras técnicas legales. Me gusta la frase de Steve “ampliar el espacio en el que pueden operar los
sindicatos”.

Hay muchas victorias que se obtuvieron cuando el sindicato realizaba actividades consideradas
ilegales. Fui a la facultad de derecho a finales de los afios 80, cuando acababa de terminar el
régimen militar. Hasta hace unos diez afios si una persona sindicalista aqui en Brasil le decia a sus
colegas que nunca habia sido arrestada, la gente se mostraba bastante escéptica. “;Entonces qué
has estado haciendo todo este tiempo?”. Ahora las cosas no estan tan mal, pero si eres un liderazgo
sindical de 50 afios y no has sido arrestado, ten cuidado.
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También debemos recordar que el apartheid en Sudafrica era legal, que habia varias leyes
abominables en Alemania, en Hungria y en otros lugares que eran legales. Si eres una persona
abogada de una persona sindicalista palestina en Israel, entonces estas luchando contra un
sistema legal que considera que el apartheid es legal, por lo que hay muchas situaciones en las que
limitarse al sistema legal actual no va a servir de mucho. Las lineas pueden ser complicadas. De vez
en cuando, durante las huelgas, quienes lideran los sindicatos me piden que vaya a una reuniény
yo les pregunto: “¢de verdad quieren que vaya a esta reunién?”, a lo que me responden: “si... bueno,
quiza no...". O yo me ofrezco a ir a una reunién, pero entonces la persona responsable dice: “de
hecho, quiza no deberias ir”, y yo respondo: “si, quiza no deberia".

We have to remember also that apartheid in South Africa was legal, that you had various abhorrent
laws in Germany, in Hungary, different places, that were legal. If you're a lawyer for a Palestinian
unionistin Israel, you're fighting a legal system that considers apartheid to be legal, and so there are
lots of situations in which confining yourself to the current legal system is not going to accomplish
much.

The lines can get tricky. Occasionally during strikes, union leaders ask me to go to a meeting.| ask,
“are you sure you want me to be in this meeting?” And they say, “yeah... well, maybe not...” Or I'll
offer to go to a meeting, but then the officer says, “actually, maybe you shouldn't go,” and | then
say, “yeah, maybe | shouldn't".

Jon: jJa! iMe gusta eso! Gracias, Max. ;Nancy?

Nancy: En Nigeria, las personas abogadas laboralistas no pueden permitirse ser meras asesoras
técnicas. Mas alla de interpretar los estatutos y redactar documentos legales, a menudo se nos exige
gue apoyemos a las personas trabajadoras en sus luchas mas amplias. Aunque proporcionamos
los servicios juridicos esperados, como presentar casos, interpretar leyes y formular argumentos,
nuestra funcién se extiende con frecuencia a la defensa, la movilizacion e incluso el liderazgo.

Un ejemplo claro ocurrié durante la huelga entre la Confederacién Sindical de Nigeria (NUC, por
sus siglas en inglés) y el sindicato del personal académico de las universidades. Como personas
abogadas no solo ayudamos a formular los argumentos constitucionales en torno a la libertad de
asociacién y los presentamos ante los tribunales, también apoyamos la movilizacién de la opinién
publica a favor de los derechos de las personas trabajadoras. Esto demostré que en Nigeria el
derechoy la justicia no pueden separarse de la politica.

Nuestra participacidon no se limita a los tribunales, también nos involucramos en las luchas de
la comunidad, especialmente cuando hay grupos vulnerables involucrados. En la economia
informal, por ejemplo, podemos sentarnos con personas comerciantes, trabajadoras domésticas
0 artesanas, escuchar sus historias y transformar esas experiencias en reclamaciones legales
0 campafias. En estos contextos no solo proporcionamos representacién, también liderazgo,
formaciéon y empoderamiento. En la practica, esto significa que las personas abogadas laboralistas
nigerianas van mas alla del papel tradicional de ofrecer asesorias profesionales para convertirnos
en partes aliadas de las personas trabajadoras en su lucha por la dignidad, los derechos y la justicia,
garantizando que sus luchas tengan una base juridica y un impacto social.
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Jon: Interesante. ;Steven?

Steven: La razon por la que soy abogado sindicalista, y supongo que la razén por la que quienes
estamos aquilo somos, es que compartimos los valores y los objetivos transformadores de nuestra
clientela. Quizas no de toda nuestra clientela, pero si de la mayoria. Tenemos un compromiso
absoluto con una comunidad o una causa. Ya sea a través de la educacién publica, los medios de
comunicacion, la reforma legislativa, los centros de accion de las personas trabajadoras, etc., todo
ello forma parte esencial de lo que somos. Sin embargo, quiero sefialar algo ligeramente diferente,
y €s que creo que, como personas abogadas sindicales, debemos tener cuidado de reconocer que
seguimos siendo personas abogadas. Y a veces, incluso en mi propio bufete, hay quienes quiza
se aventuran demasiado al asesorar a sus clientes o presentar alegaciones ante los tribunales
en el &mbito de la justicia social. Con esto quiero decir que tenemos habilidades especificas para
promover las causas de justicia social de nuestra clientela, pero si actuamos de una manera que
traspasa los limites de lo que los tribunales y juzgados consideran argumentos legales legitimos,
creo que eso puede socavar nuestra credibilidad y eficacia como personas abogadas.

Jon: Muy bien dicho. Ahora quiero pasar a la cuarta pregunta, que trata sobre la
ley como panacea. Inna Kudinska, de Ucrania, plantea esta cuestion en su articulo,
en el que se pregunta cémo pueden las personas abogadas evitar lo que ella
denomina “el encanto de la ley como panacea” y que “el velo estético de la ley”

se parezca cada vez mds a un poder estructural; y, por ultimo, “cémo podemos
ofrecer una experiencia valiosa y cualificada como servicio sin sugerir que la ley
es un fin en si misma”. Inna advierte que se trata de un acto de equilibrio para las
personas abogadas, como todo lo demds de lo que hemos estado hablando hoy.
Empecemos por ahi. Gayatri, por favor, comienza.

Gayatri: Claro, pero primero quiero volver atras y afiadir algo a lo que ha dicho Steven, que como
personas abogadas sindicales no se puede ir mas alla de la ley y dar discursos sobre lo malo que
es el sistema y que hay que derrocarlo, o lo que sea. Como personas abogadas debemos ser tan
profesionales como nuestros oponentes. Es decir, en India, donde los casos se llevan a los tribunales
y los empleadores contratan figuras famosas y con experiencia en derecho, los sindicatos deben
estar en condiciones de contratar a personas abogadas que puedan enfrentarse a los equipos
legales de los empleadores. Debemos estar a la altura de los equipos legales de los empleadores en
cuanto al conocimiento de la ley, pero también en cuanto a la innovacién. No podemos limitarnos
a los cuatro pilares de la ley tal y como existe actualmente. Asi que si alguien nos busca y nos dice:
“necesito que la corte me haga justicia con respecto a una circular que ha emitido el gobierno pero
que es contraria a la ley”, debemos examinar la ley tal y como existe y luego asesorarle sobre lo que
se puede hacer dentro de los cuatro pilares de la ley. Sin embargo, también tenemos que innovar
en cuanto a la capacidad de desarrollar la ley e ir mas alla de ella.

Pondré un ejemplo. La mayoria de las leyes laborales en India se promulgaron gracias a las luchas
de las personas trabajadoras: la Ley de Conflictos Laborales, la Ley de Salario Minimo y la Ley
de Salud y Seguridad. Como resultado, se limitan en su mayoria a las personas trabajadoras
organizadas y no se aplican a las no organizadas. Asi que hoy en dia, cuando se promulgan nuevos
codigos restrictivos, son en gran medida las personas trabajadoras organizadas las que pierden
los derechos que tenian en virtud de las leyes preexistentes. Ademas, aunque el gobierno seguia
diciendo que ibamos a universalizar los beneficios de las diversas leyes al sector informal, eso no
se esta haciendo. Por lo tanto, las personas trabajadoras del sector informal no estan protegidas
por ninguna ley vigente en la actualidad.
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En este contexto, muchos de los estados han comenzado a ampliar la jornada laboral de 8 a 12
horas, en algunos estados sin pagar horas extras. Como resultado, varios sindicatos impugnaron
la enmienda ante el Tribunal Superior de Gujaraty el caso llegé a la Corte Suprema, la cual acept6
los argumentos de las personas trabajadoras y no solo se ocup6 de la cuestién de las horas extras,
sino que definié lo que se entiende por condiciones de trabajo dignas y dicté una sentencia muy
favorable. Anteriormente los salarios minimos se limitaban a salarios de miseria, pero ahora
algunos tribunales estan definiendo los salarios minimos como salarios dignos y definiendo cuales
son; ademas, han ampliado esos beneficios a todas las personas trabajadoras.

Pero, en general, desde 1991 las personas juezas de India se han vuelto muy, muy conservadoras.
Esto hace que sea arriesgado aceptar casos relacionados con la ley de huelgas o la ley de
privatizacion, por ejemplo. Asi que la cuestién es que puede que te vaya muy bien ejerciendo el
derecho, puede que conozcas la ley a la perfeccién, puede que hagas lo que hay que hacer en
beneficio de las personas trabajadoras, pero si el poder judicial no esta dispuesto a escuchar tus
argumentos, no podemos dejar que las personas trabajadoras piensen que la ley las rescatara,
sobre todo si eso les impide plantearse otras formas de ampliar la lucha.

Jon: Gracias Gayatri. Bien, la ley como panacea, ;Max?

Max: He estado pensando en lo que menciond Steven sobre cémo las personas abogadas
sindicales a veces olvidamos las circunstancias de nuestra profesién. He revisado peticiones en mi
bufete redactadas por profesionales jovenes y les he dicho: “me ha encantado lo que has escrito
aqui, pero estoy seguro de que a la empresa también le va a encantar, porque un argumento tan
revolucionario hara que nos enemistemos con el tribunal. Deberfas escribirlo en un articulo o para
un master, pero no aqui”. Veo a demasiadas personas abogadas progresistas que prefieren tener
una peticién inspiradora que puedan mostrar a sus colegas.

Creo que tenemos la responsabilidad ante nuestra clientela de actuar con la mayor eficacia y
pragmatismo posible, por lo que intentamos dejar nuestra politica fuera de los tribunales y que
nos tomen en serio. A menudo eso también es un problema con los sindicatos, a veces quieren
presentar una demanda o una accién colectiva que sabemos que no es viable solo por razones
politicas, y les explicamos que si empiezan a hacer esto es como el nifio que grit6é “jlobo!". La
proxima vez que tengamos un caso serio que presentar ante los tribunales, habremos perdido
credibilidad. Necesitamos que nuestra clientela comprenda lo que es realista y no confunda el
lenguaje revolucionario con la accién eficaz: la ley no es una panacea.

Jon: De acuerdo, Nancy y luego Steven.

Nancy: En Nigeria muchas personas trabajadoras creen que solo se puede conseguir justicia en
los tribunales, lo que crea la impresion de que el poder judicial es todopoderoso. Esta mentalidad
a menudo oculta la realidad de que las condiciones laborales estan determinadas tanto por las
fuerzas sociales y politicas como por las decisiones legales. Una de las cosas que intento hacer
conscientemente es cambiar esta percepcion. Les explico a las personas trabajadoras y a quienes
dirigen los sindicatos que no todas las disputas tienen que terminar en un litigio. En virtud de
nuestra Ley de Conflictos Laborales, existen mecanismos reconocidos -como la negociacién, la
mediacién y otras formas de accién colectiva- que pueden resolver los conflictos de manera eficaz
y, @ menudo, mas rapida que los procedimientos judiciales. Al fomentar estas alternativas he
ayudado a muchas personas trabajadoras a comprender que los tribunales no son ni la Unica ni la
mejor via para obtener justicia. Este enfoque también aporta claridad y confianza a los miembros
del sindicato, pues les muestra que los conflictos pueden resolverse mediante su propia fuerza
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colectiva. A su vez, fortalece a los sindicatos, ya que los posibles miembros son mas propensos
a afiliarse cuando se dan cuenta de que la justicia no se limita a los tribunales, sino que puede
perseguirse a través de una variedad de medios practicos y accesibles.

Jon: Muy buen punto. ;Steven?

Steven: Hemos hablado de nuestro papel como personas abogadas sindicales a la hora de abrir
espacios para nuestra clientela y de utilizar la ley de forma agresiva para hacerlo. Llevo 30 0 40 afios
intentando convencer a los tribunales de Canada de que nuestra libertad de asociacién garantizada
por la Constitucion incluye el derecho a organizarse, el derecho a negociary el derecho a la huelga.
Al principio, en los afios 80, dijeron que no, y aunque segui ddandome cabezazos contra la pared con
mis colegas, finalmente convencimos a la Corte Suprema de Canada, hace ahora 10 afos, de que
el derecho a la huelga esta protegido constitucionalmente, asi como el derecho a la negociaciény
el derecho a la organizacién.

Pero una de las cosas de las que he sido consciente es que, a medida que las personas trabajadoras
y los sindicatos llegan a decir: “oh, tenemos el derecho constitucional de hacer estas cosas —
organizar, negociar, hacer huelga—", eso puede tener un efecto desmotivador en su capacidad
para llevar a cabo la labor de organizacién, movilizacién y educacion necesaria para tener poder
sobre el terreno, pues llegan a depender en exceso de lo que consideran sus derechos protegidos
constitucionalmente. Cuando el gobierno promulga unalegislacién represiva, enlugar de movilizarse
y organizarse en contra, me dicen a mi o a su equipo legal que acudamos a los tribunales y la
impugnemos; lo cual es muy problematico y, a menudo, menos eficaz. Asi que hay una paradoja en
la que finalmente luchas para que los tribunales reconozcan tus derechos humanos, tus derechos
constitucionales, y eso agota la energia de las personas trabajadoras.

Me recuerda a lo que creo que dijo Lord Wedderburn al hablar de la diferencia entre el sistema
norteamericano de negociacion colectiva, en el que se solicita la certificacién, y el antiguo sistema
britanico, en el que no habia ninguna ley, en realidad, no habia ningln proceso de certificacion ni
nada por el estilo. Las personas trabajadoras tenian que confiar en su propio poder, tanto para
ser reconocidas como para hacer cumplir sus convenios colectivos. No se quejaban, simplemente
hacian huelga. El hablé de la diferencia entre la negociacién colectiva y la mendicidad colectiva y
expreso su preocupacion por el hecho de que, en el sistema norteamericano, nos hemos vuelto
tan dependientes de la ley que los sindicatos han perdido la capacidad de hacer aquellas cosas que
son necesarias para ser eficaces por si mismos. Porque, al fin y al cabo, tu influencia proviene de
tus miembros, no de tu equipo legal. Por eso creo que debemos tener cuidado.

Dicho esto, también he observado lo contrario. Me refiero a las huelgas ilegales en el sector
educativo y en el sector aéreo. Una de las cosas que creo que ayud6 a empoderar a esas personas
trabajadoras fue cuando la junta laboral o el ministerio dijeron que estaban ejerciendo su derecho
constitucional a la huelga. Y eso les dio cierto poder al mismo tiempo, fue inspirador, actuaban
de forma legitima. Asi que creo que hay una tensién que siempre vamos a ver: la estrategia legal
Nno es una panacea, sino solo una parte de lo que debe ser un esfuerzo mas amplio por parte del
sindicato y sus miembros.
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Jon: Muy bien, gracias Steve. Quiero terminar con esta dltima pregunta sobre el
tema de las personas abogadas como expertas estratégicas que Paapa Danquah,
de Ghana, aborda en su articulo. Es decir, que las personas abogadas internas
de los sindicatos, al menos en algunos lugares, ocupan una posicion privilegiada
porque entienden muy bien el panorama legal y la dindmica interna, la politica,
la misién y la trayectoria a largo plazo de sus sindicatos. Esto, sugiere, les permite
dirigir a menudo entre bastidores las decisiones que influyen en que los sindicatos
sean finalmente resilientes, sostenibles y estén alineados con las necesidades
futuras de las personas trabajadoras. Aunque él aplica esto a las personas
abogadas internas, quizd ustedes quieren comentar si es una buena descripcion
tanto para las personas abogadas internas como para las externas que se han
convertido en profesionales a largo plazo dentro de determinadas instituciones y
con determinada clientela.

Max: En Brasil no es muy habitual tener personas abogadas internas, pero creo que serialoideal. En
algunos sindicatos actuamos como personas abogadas internas en muchos aspectos. Si tienes una
persona que realiza ese trabajo para el sindicato casi a diario, conocer la vida cotidiana del sindicato
facilita mucho el trabajo. Creo que a menudo los sindicatos utilizan a las personas abogadas para
externalizar la lucha, y eso es un gran problema. Ademas, puede hacer que los sindicatos sean mas
burocraticos. Entre bromas suelo quejarme con uno de mis clientes sindicales diciéndole que, si
hay una batalla legal y ganamos, siempre es una victoria del sindicato, pero si perdemos, siempre
es culpa de la persona abogada, ¢verdad? A lo que siempre me responde: “jexacto, asi es!".

Jon: Genial. ;Nancy?

Nancy:

En Nigeria las personas abogadas internas suelen ser contratadas por grandes sindicatos o
federaciones sindicales, como el Congreso Laboral Nigeriano (NLC, por sus siglas en inglés). Estos
puestos suelen ser ocupados por profesionales jovenes que actian principalmente realizando
asesorias juridicas, pero su verdadero valor radica en su comprensién de la politica, los objetivos y
las luchas internas de los sindicatos. Al integrarse en la organizacién pueden ofrecer orientacién no
solo técnica, sino también estratégica, con lo cual alinean el asesoramiento juridico con los objetivos
generales del sindicato. Del mismo modo, algunas personas abogadas de bufetes privados, aunque
no son formalmente internas, han logrado integrarse en las estructuras sindicales. Al establecer
relaciones estrechas con quienes lideran los sindicatos y conocer de cerca su dinamica politica y
organizativa, estas personas actlan como expertas estratégicas. Esta condicion les permite dar
forma a sus consejos y estrategias de manera que anticipen las necesidades futuras del sindicato
y de las personas trabajadoras. Un buen ejemplo de ello es el Sindicato del Personal Académico
Universitario (ASUU, por sus siglas en inglés). En este caso, las personas abogadas internas
desempefian un papel fundamental a la hora de dar respuesta a las politicas gubernamentales,
apoyar las negociaciones durante las huelgas y ayudar a planificar las campafias de movilizacion
de los miembros. Su participacion demuestra cémo las personas abogadas internas y externas
estrechamente alineadas pueden ir mas alla de las funciones juridicas estrictas para convertirse en
socias fundamentales en la estrategia y la supervivencia del sindicato.

Jon: Gracias, Nancy. ;Steven?
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Steven: Creo que hay mucho de cierto en que las personas abogadas internas de los sindicatos
tienen una perspectiva Unica y entienden el sindicato en su conjunto de una manera que resulta
algo dificil para las personas abogadas externas. Creo que, si bien eso ofrece oportunidades, a
veces también limita a quienes trabajan de manera interna debido a la politica interna del sindicato
0 a su condicién de personas empleadas subordinadas. Creo que es muy dificil ser una persona
abogada interna. No es un papel que yo haya tenido que desempefiar, pero a menudo admiro la
forma en que tienen que equilibrar esas tensiones contrapuestas.

Solo unos ultimos comentarios al respecto. En primer lugar, las personas abogadas internas a
veces quieren que sean las personas abogadas externas quienes den a los liderazgos sindicales los
consejos que les resulta dificil dar, y he visto esa dindmica en numerosas ocasiones. En segundo
lugar, no creo que solo las personas abogadas internas desempefien el papel de personas expertas
estratégicas. También quienes trabajan de manera externa pueden desempefiar importantes
funciones estratégicas al asesorar a sus clientes, como han destacado Gayatri, Nancy y Max. Por
ultimo, en jurisdicciones como Estados Unidos y Canada, donde los grandes sindicatos suelen
tener personas abogadas internas, es fundamental que sus pares que trabajan de manera externa
encuentren la manera de colaborar con estas, ya que pueden aprender mucho sobre las diversas
tensiones, presiones y politicas internas del sindicato al que asesoran, lo cual es muy relevante
para la eficacia y la calidad de los servicios que prestan.

Jon: Todo esto es muy interesante, y me gustaria terminar con una anécdota
personal, ya que he pasado muchos afios de mi carrera como abogado externo en
un bufete especializado en derecho sindical en Estados Unidos y como abogado
interno como consejero general del Sindicato Internacional de Empleados de
Servicios y, posteriormente, de la AFL-CIO. Cuando estaba en la AFL-CIO teniamos
nuestra version nacional de la Red ILAW, es decir, una red nacional de personas
abogadas laboralistas de todo Estados Unidos que representaban a sindicatos
tanto de manera interna como a través de bufetes. Llegé6 un momento en que
los centros de personas trabajadoras, que no eran sindicatos tradicionales sino
organizaciones basadas en la comunidad, empezaron a ser mds comunes en todo
el pais. En algunos casos los sindicatos se sentian amenazados por ellos y en otros
intentaban averiguar cémo colaborar con ellos. Pero, en su mayoria, los sindicatos
sabian muy poco sobre ellos y trataban de averiguar cémo interactuar, si es que
podian hacerlo. En ese momento, con el visto bueno de quienes dirigian nuestro
sindicato, la AFL-CIO decidié utilizar la red de personas abogadas para intentar
explorar la posibilidad de establecer relaciones con los centros de personas
trabajadoras y conseguir que nuestros clientes sindicales se sintieran mds cémodos
con estas organizaciones. Tuvimos la suerte de contar en aquel momento con un
liderazgo progresista dentro de la AFL-CIO que tenia un gran interés en esto y que
apoyaba especialmente que las personas abogadas desempefaran este papel, con
una gran autonomia para que pudieran disefiar y llevar a cabo este programa que
iba mucho mds alld del trabajo juridico tradicional.

Descubri que habia un gran nimero de personas abogadas que tenian suficiente
prestigio dentro de sus propios sindicatos como para obtener el benepldcito de sus
clientes sindicales para participar en este trabajo, y entre ellas habia personas que
trabajaban internamente y personas que trabajaban externamente. En algunos
casos esto se debié a que quienes dirigian los sindicatos tenian un interés real en el
proyecto y se alegraban de que las personas abogadas participaran e informaran
al respecto; en otros casos puede que simplemente las propias personas abogadas
estuvieran interesadas, que pensaran que el proyecto era potencialmente util para
sus clientes sindicales y gozaran de suficiente respeto por parte de las dirigencias
sindicales como para que se les permitiera desempefiar esta funcién, incluso si
estas se mostraban mds indiferentes (o incluso escépticas).
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En cualquier caso, las personas abogadas comenzaron a crear coaliciones entre
los sindicatos y los centros de personas trabajadoras. Poco a poco esto comenzé a
extenderse a otros departamentos sindicales de la AFL-CIO, como el departamento
de organizacion, el departamento de salud y seguridad, el departamento de
investigacién corporativa y otros. Fue interesante y muchos de los liderazgos
sindicales finalmente determinaron que habia valido la pena. Siempre senti que
las personas abogadas habian actuado en cierto modo como la vanguardia del
movimiento sindical al disefiar y poner en marcha este proyecto. Lo cual, en mi

opiniodn, ilustra el potencial que tienen las personas abogadas sindicales para
desemperiar funciones importantes, no en sustitucion de las mds tradicionales, sino
como complemento de ellas. Teniendo en cuenta, por supuesto, la importantisima
relacion que debemos desarrollar con quienes lideran los sindicatos, como
ustedes han estado discutiendo hoy. Asi que, una vez mds, Gayatri, Max, Nancy,
Steven, muchas gracias por participar en este debate, han aportado muchas ideas
estupendas.
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